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با 1404افُق  در اي مديران مدارس ابتداييطراحي الگوي توسعه حرفه
 بنيادرويكرد مبتني بر نظريه داده

دانشجوي دكتري مديريت آموزشي، گروه علوم تربيتي، دانشكده علوم انساني و تربيتي، دانشگاه آزاد اسلامي، امير يوسفي
.واحد تبريز، تبريز، ايران

انساني و تربيتي، دانشگاه آزاد دانشيار مديريت آموزشي، گروه علوم تربيتي، دانشكده علوم، صادق ملكي آوارسين
.اسلامي واحد تبريز، تبريز، ايران

استاديار مديريت آموزشي، گروه علوم تربيتي، دانشكده علوم انساني و تربيتي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد ،بهنام طالبي
.تبريز، تبريز، ايران

چكيده
هاياستان 1404يران مدارس دورة ابتدايي در افق اي مدهدف پژوهش حاضر طراحي الگوي مناسب براي توسعة حرفه

نوع پژوهش كيفي و روش. بوده است 1397- 98شرقي، اردبيل و زنجان در سال تحصيلي غربي، آذربايجانآذربايجان
نظران وجامعة آماري شامل اساتيد، صاحب. در اين پژوهش ملاك عمل بوده است) طرح سيستماتيك(بنياد نظرية داده
گيري به صورت هدفمند وروش نمونه. هاي شمالغرب كشور بوده استي مديريت آموزشي در استانرشته متخصصان

نفر از اعضاي نمونه به اشباع 12ساختاريافته با برفي تا جايي ادامه يافت كه پژوهشگر با استفاده از مصاحبة نيمهگلوله
-كنندگان و مرور خبرگان غيراز دو روش بازبيني مشاركت هابراي اعتبارسنجي و بدست آوردن روايي داده. نظري رسيد

با. شوندگان استفاده شدسازي عيني و دقيق گفتار مصاحبهها به روش پيادهكننده در پژوهش و پايايي مصاحبهشركت
فته،هاي انجام گرتحليل محتواي مصاحبهواستفاده از نتايج حاصل از بررسي مباني نظري و پيشينة پژوهش و تجزيه

هاكد باز استخراج و از تلفيق آن 435اي مديران مدارس شناسايي شده و تعداد ها و معيارهاي اولية توسعة حرفهشاخص
كد انتخابي احصاء گرديد و طي سه مرحلة كدگذاري باز، كدگذاري 14ها نيز تعداد كد محوري و از تلفيق آن 34تعداد 

اي مديران مدارس در شش مقولة اصلي شرايطي يا الگوي مطلوب توسعة حرفهمحوري و كدگذاري انتخابي، مدل پارادايم
شرايط محيطي،(اي ، شرايط زمينه)اي مديران مدارستوسعة حرفه(، پديدة محوري )هامشيتوانمندسازي، خط(علّي 

و) ، سازماني، مليفردي(، راهبردها )سازمانيسازماني، بروندرون(گر ، شرايط مداخله)شدنشرايط سازماني، جهاني
.ارائه گرديده است) بالندگي فردي، بالندگي سازماني، بالندگي اجتماعي(اي مديران پيامدهاي توسعة حرفه

اي، مديران مدارس دورة ابتدايياي، توسعه حرفههاي حرفهصلاحيت: واژگان كليدي

 نويسنده مسئول :s.maleki@iaut.ac.ir
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Abstract 
The purpose of this study is to design a suitable model for professional development 
of elementary school principals in the horizon of 2025 provinces of West Azerbaijan, 
East Azerbaijan, Ardabil and Zanjan in the academic year 2019 - 2018. The kind of 
qualitative research and grounded theory method (systematic plan) in this study have 
been the criterion of action. The statistical population was consisted professors, 
experts and experts of educational management in the northwest of the country (Iran). 
Purposeful and snowball sampling continued until the researcher reached theoretical 
saturation using semi-structured interviews with 12 members of the sample reached. 
To obtain validity of the data, two methods of review participants and review of 
Experts non-participants in the study and the reliability of data Interviews 
Implementation exactly and objectively were used. With Using the results of the 
investigation and theoretical research and content analysis conducted interviews, 
Basic indicators of professional development of school administrators identify and In 
sum up, explores 435 open codes by the combination of which 34 pivotal codes are 
adopted and after the merge, 14 selective codes are developed and in three stages 
including: open coding, axial coding and selective coding, paradigmatic model or 
Ideal pattern of professional development of school principals in six main categories 
of Casual Conditions (Empowerment, Policies), Core Category (the professional 
development of school Principals), Context Conditions (Environmental conditions, 
organizational conditions, globalization), Intervening Conditions (internal to the 
organization, external to the organization), Strategies (Individual, organizational, 
national) and Consequences of Professional Development of school Principals 
(individual development, Organizational development, Social development) has been 
presented. 

Keywords: professional competencies, professional development, Primary School 
principals 
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 مقدمه

به عبارت. ها هستندها انسانهاست و متوليان اين سازماندنياي سازمانشك دنياي امروز، بي
- ها روح ميها در كالبد سازمانديگر فلسفه وجودي سازمان، متكي به حيات انسان است، انسان

تنها مفهومها بدون وجود انسان، نهكنند، سازمانآورند و اداره ميدمند، آن را به حركت در مي
ترين منبع برايارزشبنابراين منابع انساني با. ها نيز ميسر نخواهد بودلكه اداره آننخواهند داشت، ب

كنند وحل ارايه ميها هستند كه به تصميمات سازماني شكل داده و راهها هستند، آنسازمان
بخشند و كارايي ووري را عينيت ميبهره. كنندنهايتاً مسائل و مشكلات سازمان را حل مي

با اين وصف، از آنجايي كه منابع انساني بخش عمده از زندگي خود را. دهندي را معنا مياثربخش
گذرانند، طبيعي است كه توجهبه عنوان كارمند، كارگر و يا مدير و سرپرست در محيط سازماني مي

ترين عنصرواقع، سرماية انساني حياتيدر]. 32[ها از اهميت وافري نيز برخوردار باشد به آن
ترين راه براي افزايش اثربخشي و كارايي سازمان است و پيشرفت و ترقيراهبردي و اساسي

].49[جامعه را به دنبال خواهد داشت 
به. هاي مديريتي آنان داردهاي امروزي در درجه اول بستگي به سرمايهموفقيت سازمان

ن برتري نيز نخواهند داشت،شك كاركناعبارت ديگر سازماني كه مديران برتري نداشته باشند بي
بنابراين،]. 44[كنند شوند يا اينكه پس از مدتي آن را ترك ميزيرا يا افراد به سازمان جذب نمي

روند و داشتن مديران توانمند كهها به شمار ميهاي كليدي در اداره سازمانمديران يكي از اهرم
هاو رقابت با موفقيت به سوي آرمان ها را در كشاكش امواج خروشان تحولاتبتوانند سازمان

كارايي و اثربخشي نظام آموزشي در گرو]. 1[شود هدايت نمايند، يك مزيت رقابت ملي شناخته مي
امروزه مديران آموزشي وظايف و كاركردهاي مختلف و. مديريت اثربخش و كارآمد اين نظام است

تنوع و. طلبدهاي گوناگون را ميلاحيتها و صعهده دارند كه انجام آنها مهارتمتعددي را به
اي است كه تنها افراد مطلع و مجرب،گونهپيچيدگي وظايف و كاركردهاي مديران آموزشي به

يافته جهت تصدي اين پست، قادر به انجام وظايف و كاركردهايديده و پرورشاي، آموزشحرفه
تر وپرورش پيچيدهوتم آموزشچون سيس«: معتقد است كه1فيليپ كومبز. محوله خواهند بود

-اي آموزششوند، لازم است از نظر حرفهتر شده، مديراني كه براي اين پست انتخاب ميگسترده

پرورش رخ نخواهد داد، مگر آنكه مديران نظاموتحول در آموزشواو معتقد است تغيير. »ديده باشند

1. Philip Coombs
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-ولذا مديريت در نظام آموزش]. 32[آموزشي براي شغل خود آموزش ديده و تربيت شده باشند 
پرورش تحوليوطوري كه اگر قرار باشد در نظام آموزشپروش از اهميت بالايي برخوردار است؛ به

].17[صورت بگيرد، اين تحول بايد از مديريت نظام آموزشي آغاز شود 
يت و اهميتتربيت دورة ابتدايي از جايگاه، حساسوپرورش نيز، تعليمودر درون خود آموزش

گذاري در آموزش ابتدايي،اند كه سرمايهاغلب كشورهاي پيشرفته دريافته. فراواني برخوردار است
اند كه دردرآمد نيز متوجه شدهحتي بسياري از كشورهاي كم. جانبه استاساس توسعة همه

يت يافته استها معطوف به آموزش ابتدايي گردد و اين امر چنان اهمپرورش بايد اولويتوآموزش
كه ميانگين افزايش منابع دولتي اختصاص يافته به امر آموزش ابتدايي در برخي كشورها در مدت

هايمشغولي و دغدغههايي كه دليكي از عرصه]. 36[درصد رسيده است ساله به حدود بيستپنج
- وديريت آموزشپرورش ايجاد كرده است، مسئله مونظران آموزشزيادي را براي متوليان و صاحب

ايتر مديريت مدارس ابتدايي است؛ به گونهخصوص مديريت مدارس و به شكل حساسپرورش به
ترين مشاغل در جوامع امروزي تبديلترين و بااهميتكه امروزه مديريت مدرسه به يكي از چالشي

دارد و ايناي هاي آموزشي اهميت و حساسيت ويژهرو، مديريت در نظامايناز]. 39[شده است 
].23[كند چندان پيدا ميپرورش، يعني در دوره ابتدايي اهميتي دووي هرم آموزشمهم در قاعده

،21امروزه بسياري از محققان معتقدند، با در نظر داشتن عمليات پيچيده مدارس قرن 
ن ايفاآموزامديران نقشي بسيار حياتي و محوري در اثربخشي و بهبود مدرسه و يادگيري دانش

اي كه از نقشگيري بر پيامدهاي مدرسه دارند، به اندازهمديران مدارس تأثير چشم]. 24[كنند مي
مديريت]. 54[آموزان ياد شده است ها به عنوان دومين عامل اثرگذار بر پيشرفت تحصيلي دانشآن

ود يادگيريهايي براي بهبها و مهارتمدرسه شغلي است كه نيازمند اكتساب دانش، شايستگي
اما نتايج تحقيقات متعددي از عدم برخورداري و شكاف در دانش و]. 35[آموزان است دانش
بديهي است با پذيرش]. 44[اند هاي لازم براي رهبري در بين مديران مدارس بحث كردهمهارت

ديريتپرورش و با باور به اين نقش براي مديريت مدارس و از جمله مواين جايگاه براي آموزش
ها ومدارس ابتدايي، مديران مدارس براي تحقق و حركت در اين مسير نياز به صفات، قابليت

].14[هاي آموزشي دارند هاي جدي براي رهبري در سازمانتوانمندي
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از مفاهيم جديد در حوزه مديريت و سازمان1ايبا توجه به اين موضوع، رويكرد توسعه حرفه
ش، بينش و مهارت كاركنان و مديران براي نيل به توسعه سازماني دراست كه هدف آن توسعه دان

ترايتواند رويكرد مناسب براي حرفهاي ميبنابراين توسعه حرفه. است 21محيط پرتلاطم قرن 
منظور از]. 3[عنوان ضرورت نيل به توسعه سازماني مطرح باشد كردن مديران و كاركنان به

ايهاي حرفهمنظور بهبود و ارتقاء صلاحيتعاليت طراحي شده بهگونه فاي، هري حرفهتوسعه
، كه هدف]26[ها تعريف شده است آن) حالت(مديران از طريق بهبود دانش، مهارت و تمايلات 

اي در يك مفهومبه عبارت ديگر توسعه حرفه]. 8[آموزان است آن بهبود پيشرفت تحصيلي دانش
اي بههمچنين مفهوم توسعه حرفه]. 20[كند اي خود اشاره ميهوسيع به توسعه افراد در نقش حرف

هايي است كه منجر بهمعناي رشد منابع بالقوه موجود و توسعه ساختار سازمان با استفاده از برنامه
شود كه متمركز برهايي اطلاق مياي، عموماً به برنامههاي توسعه حرفهبرنامه. شودوري ميبهره

اي است،جا كه بالندگي از خصوصيات ذاتي افراد حرفهاز آن. ادي كاركنان استهاي انفرفعاليت
طور پيوسته دانش، اطلاعات واندركاران هر حرفه بايد بهاي، بدان معنا است كه دستتوسعه حرفه

  ].55[نمايند 2روزهنگام و بهتجارب خويش را وسعت و غني بخشند و به
بلكه اين. ي رهبران مؤثر را از دست داد، نبايد توسعهبا توجه به اهميت رهبري آموزشي

بيني شده جهت ايجاد بهترين رهبري ممكن براي مدارسعنوان يك مرحله پيشموضوع بايد به
اي رهبران مدارس يك نياز حياتي براي موفقيت در ايفايتوسعة حرفه]. 13[طراحي شده باشد 

هايي به مراتب متفاوتها و شايستگينده، بر مهارتمديران موفق آي]. 4[اي آنان است نقش حرفه
ها وسازي افراد براي آينده، بسيار فراتر از ايجاد مهارترو، آمادهايناز. با مديران پيشين نياز دارند

هايي است كهها و رويهكار است و مستلزم سيستمونياز براي هدايت كسبهاي موردشايستگي
ها راهمسو نموده و ضمن برقراري ارتباط با مديران و متخصصان، آناهداف فردي و سازماني را 

ترين نسخه براي ارتقايصورت رايجاي همچنان بهتوسعة حرفه]. 33[ي مؤثر توسعه دهد به شيوه
اي براي رشدلذا توسعه حرفه]. 11[شود هاي آموزشي در نظر گرفته مياثربخشي و سلامتي نظام

].22[اي حياتي است ن يك زمينه حرفهعنواپرورش بهوآموزش

1. Professional Development
2. Up-to-Date
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آموزان است، بايد براياگر نظام آموزشي درصدد ارائه خدمات مطلوب مدارس به همه دانش
اي مديران و ادراك آنان از اين امر،توسعة حرفه]. 35[كيفيت فراهم كند اي بامديران توسعة حرفه

اي مديرانتوسعة حرفه]. 9[آموزان دارد شاي معلمان و موفقيت دانتأثير بسزايي در توسعة حرفه
توانندكند كه رهبران مدارس باور داشته باشند كه چگونه ميمدارس اغلب بر اين نكته تأكيد مي

ايبديهي است كه توسعة حرفه]. 11[آموزان و معلمان مدارس تغيير ايجاد كنند در يادگيري دانش
اي ارزشمندتوسعه حرفه]. 29[اثربخشي مدارس است اي براي بقا و ارتقاي مديران مدارس وسيله

تواند منجر به پيشرفتآموز شود و همچنين ميتواند منجر به پيشرفت تحصيلي دانشاست زيرا مي
اي مديراندر همين راستا، امروزه تمركز بر روي توسعه حرفه]. 52[و بهبود عملكرد معلم شود 

].48[اهكارها و اصلاحات آموزشي مطرح شده است مدارس، به عنوان بخش كليدي و مهم اين ر
هاي ديگر برها نسبت به ملتاظهار كرده است كه برخي ملت) 2006( 1با اين حال هابر

يي توسعهاگرچه در برخي كشورها مبحث و مقوله«اند، موضوع توسعه مديران بيشتر متمركز شده
هاي محكم و استواري در جهتقدم مديريت مدارس فقط در كلام است؛ اما در ساير كشورها

در]. 27و  13[» گذار براي مديران مدارس برداشته شده استي تأثيرهاي توسعهتأمين موقعيت
دهد كه با وجود در دسترس بودن آموزش در تمامگزارش مي) 2012( 2همين راستا شليچر

ها اغلب گزارشهاي اقتصادي، مديران مدارس در اين كشوركشورهاي عضو سازمان همكاري
اگرچه اكثر. اندعهده گرفتن پست مديريت مدرسه، به اندازه كافي آموزش نديدهاند كه براي بهداده

نامزدهاي پست مديريت مدرسه، از يك زمينه تدريس برخوردار هستند، اما آنها لزوماً در زمينه
ته نيستند و از حداقلصلاحيت و شايسنوآوري آموزشي، مديريت امور مالي يا منابع انساني با

].48[باشند استانداردهاي رهبري برخوردار نمي
نشان داده است كه بسياري از مديران با ورود به موقعيت جديد، احساس3تحقيق گريفيث

توان گفت كه همهبر همين اساس، مي]. 21[ضعف، عدم آمادگي، تنهايي و منزوي بودن دارند 
اي دارند، كه بايد ازشان نيازهاي توسعهطلبيشغلي، تجربه و جاهنظر از پايه رهبران آموزشي، صرف

واقعيت اين است كه مديران براي. اي مشخص و شناسايي گرددطريق نيازسنجي توسعه حرفه
آموزان قوت ببخشند، نيازمند شركت درهايشان در جهت بهبود يادگيري دانشاينكه به تلاش

1. Haber
2. Schleicher
3. Griffith
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اي و توانمندسازيدر طول چند دهة گذشته، توسعة حرفه. ]44[هاي توسعه مداوم هستند فعاليت
رهبران مدارس برنامه بسياري از كشورهاي جهان بوده و به يك بحث مهم و محوري تبديل شده

، زيرا افزايش شناخت رهبران مدارس تفاوت معناداري را در اثربخشي و كارايي كلاس]28[است 
با توجه به اين موضوع، در]. 12[كند درسه ايجاد ميروز در مدرس و همچنين ايجاد تغييرات به

هاي آن در تلاش براي بهبود مدارس، از طريق تقويتحال حاضر آمريكا و بسياري از ايالت
-اي در سطح بينطور كلي نقش مديريت و رهبري مدرسه به طور فزايندهبه]. 24[رهبري هستند 

نمندسازي و اثربخشي مدرسه، كيفيت معلم وعنوان يك عامل حياتي در بهبود، تواالمللي به
اما بايد پذيرفت هر چند مديران مدارس نقشي كليدي در]. 16[آموزان مطرح است موفقيت دانش

آموزان دارند، اما در راه تحقق اين هدف و انجام اين نقش،تأمين و تحقق كيفيت تحصيلي دانش
ترين چالش در اينر اين زمينه هستند كه مهمهاي دروني و بيروني دنيازمند مبارزه جدي با چالش

].37[هاست اي خود آنزمينه توانمندي حرفه
مدت توسعه، در اوايل دهةهاي بلند ريزي سال برنامه در كشور ايران، پس از نزديك به شصت

هايي براي ترسيم آيندهگذاري كلان، تلاشگيري از مفاهيم و ابزارهاي نوين سياستبا بهره 1380
انداز جمهوري اسلامي ايرانمطلوب كشور صورت پذيرفت كه نتيجه آن تدوين و ابلاغ سند چشم

آمده است، 1404انداز هايي كه در سند چشمدستيابي به آرمان. هجري شمسي است 1404در افق 
].50[منوط به شناسايي نقاط اصلي عزيمت و تعيين مسير راه براي تحقق آن اهداف است 

پژوهييافته در زمينه آينده، تلاشي سازمان1404انداز آينده ايران در سال شمطراحي سند چ
هجري شمسي، ايران كشوري 1404اساس اين سند راهبردي، در افق بر]. 45[در ايران بود 

يافته با جايگاه اول اقتصادي، علمي و فناوري در سطح منطقه، با هويت اسلامي و انقلابي،توسعه
در حقيقت. الملل خواهد بودهان اسلام و با تعامل سازنده و مؤثر در روابط بينبخش در جالهام
ريزي و توسعه كشور است كه سعي دارد ايرانايران يك سند بالادستي در برنامه 1404انداز چشم

سال از كشورهاي منطقه قفقاز، آسياي ميانه و خاورميانه از نظر اقتصادي، علمي و 20در ظرف 
-شده در حوزهبا معيارهاي تقويت 1404انداز ايران در سال سند چشم]. 46[ي بگيرد فناوري پيش

گانة فناوري، اقتصادي، اجتماعي، سياسي و فرهنگي چراغي روشن در مسير حركتهاي پنج
].50[سوي آينده است هاي كشورمان بهتمامي سازمان

انداز ايران دري افق سند چشمپرورش كه بر مبناواز طرف ديگر سند تحول بنيادين آموزش
نگري در مدارس را بيش از پيش مورد توجه قرار دادهتدوين شده است، موضوع آينده 1404سال 
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- پرورش، فراهم آوردن زمينه تحول عميق و ريشهومنظور از تحول بنيادين در آموزش]. 31[است 

هاي وحياني و معارف اسلامي وهنگر، مبتني بر آموزمند و سيستمي، آيندهجانبه، نظاماي، همه
- ودر تهيه سند ملي تحول بنيادين آموزش]. 42[باشد ايراني مي –متناسب با فرهنگ اسلامي 

هاي بنيادينگيري از ارزشگيري از اسناد بالادستي و بهرهپرورش كوشش شده است تا با الهام
تربيت دروانداز و اهداف تعليمشمها و توجه به اهداف راهبردي نظام جمهوري اسلامي ايران، چآن

گيري نظامانداز نظام آموزشي، اعلاميه جهتچشم]. 51[هجري شمسي تبيين شود  1404افق 
آموزشي و بيانگر هويت و آرمان آن است كه تصويري از مقاصد آينده نظام آموزشي كشور در افق

به نوعي به عنوان قانون اساسي پرورشوسند تحول بنيادين آموزش]. 31[كند را ترسيم مي 1404
].6[شود پرورش كشور تلقي ميوتربيت ايران و نقشه راه آموزشونظام تعليم

سازيتربيت و زمينهوهاي تعليمسند تحول با هدف ايجاد تحول و تغيير در همه ساحت
ل سازمانآموزان به مراتبي از حيات طيبه تهيه و تدوين گرديد تا راهنماي عمدستيابي دانش

اجراي بهتر راهكارهاي سند. تربيت باشدوترين متولي فرآيند تعليمپرورش به عنوان مهموآموزش
»رهبري و مديريت«نظام طلبد كه بخشي از آن را زيرتحول بستر مطلوب و متناسب خود را مي

هبري وپرورش در حيطه نظام روانداز سند تحول بنيادين آموزشچشم]. 25[دهد تشكيل مي
ساله 20پرورش در افق ونظام رهبري و مديريت آموزش«: مديريت به اين صورت بيان شده است

جو، متكي بر سهم برتر منابع انساني باگرا، كارآمد، اثربخش و كمالكشور، نظامي تحول
محور وهاي ممتاز در تراز جمهوري اسلامي ايران در سطح منطقه، يادگيرنده، عدالتتوانمندي
آفرين،جو و تحولجو، مؤمن، آراسته به فضايل اخلاق اسلامي، عامل به عمل صالح، تعاليمشاركت

مديريت تحول بنيادين در]. 7[شناس است نگر، عاقل، متعهد، امين، بصير و حقانقلابي، آينده
ترگ وپرورش بايد از هوشمندي و توانمندي بالايي برخوردار باشد تا بتواند اين حركت سوآموزش

ريزي،پرورش مديريت كند و با برنامهوساز را در سازمان بزرگ و گسترده آموزشسرنوشت
اگر قرار«: شود كهفيليپ كومبز يادآور مي. سازماندهي، كنترل و نظارت، فرآيند امور را هدايت كند

ديريتتربيت به وقوع بپيوندد، اين تحول و دگرگوني بايد از مواست تحولي در عرصه تعليم
].42[» پرورش آغاز شودوآموزش

هاي بخش عموميها و برنامهساز، سياستترين اسناد بالادستي و جهتبنابراين يكي از مهم
كنندگان اين سند مهم،دهد تهيهنشان مي 1404انداز بررسي متن سند چشم. انداز استسند چشم

د را در گرو وجود مديراني شايسته،، تحقق ابعاد مختلف اين سن1404با درك صحيح از ايران 



يوسفي، ملكي آوارسين، طالبي. . . .    اي  طراحي الگوي توسعه حرفه

21

جانبه دانسته، توسعه و پيشرفت مادي و معنوي برايهاي همهكارآمد، متخصص و داراي شايستگي
دانندتك افراد، جامعه و نظام سياسي ميسالاري براي تكجامعة ايراني را منوط به تحقق شايسته

ان مدارس انجام شده و الگوهاي متفاوتياي مديرهاي متعددي در زمينه توسعه حرفهپژوهش]. 2[
.ها نشان از پيامدهاي مثبت آن دارددست آمده است كه يافتهنيز ارائه شده و نتايج متفاوتي به

اي مديران مدارسهاي حرفه، صلاحيت)1396(بخش و همكاران براساس نتايج پژوهش فرح
هاي روابط انساني، مهارتشامل هشت مؤلفه اصلي تخصص مديريتي، تجربه معلمي، مهارت

همچنين نورادصديق و]. 17[اجتماعي، انگيزشي و ظاهري هستند  -هنري، مهارت فني، اخلاقي 
ي ايجاداي مديران مدارس شامل سه مؤلفه، دريافتند كه ابعاد توسعة حرفه)1396(همكاران 

در] 44[است  فرصت توسعه شغلي، ايجاد فرصت توسعه فردي و تشويق مديران به بهسازي خود
اي مديران مدارس را در، در پژوهش خود مدل توسعة حرفه)1395(حالي كه قنبري و محمدي 

هايپرورش، منابع مالي و انگيزهوتحول در آموزشوتغيير(شش مقولة اصلي شامل شرايط علي 
هاي مورد نياز مديران، تحصيلات و دانش مديران ومهارت(، پديدة محوري )فردي مديران

فردي، گروهي و(اي مديران ، راهبردهاي توسعة حرفه)شناختي و اخلاقي مديرانهاي روانويژگي
بودجه،(گر ، شرايط مداخله)ساختاري، سازماني و فردي و گروهي(اي ، شرايط واسطه)سازماني

].19[اند مطرح كرده) سازماني و محيطي(اي مديران و پيامدهاي توسعة حرفه) متوليان و قوانين
اي مديران مدارسنيز به اين نتيجه رسيدند كه نيازهاي توسعة حرفه) 1394(حيات و همكاران 

متوسطه شامل پنج مقولة اصلي رهبري آموزشي، مديريت و رهبري سازماني، رهبري اخلاقي،
، در پژوهش خود به)1394(همچنين فرزانه و همكاران ]. 24[مشاركت اجتماعي و تكنولوژي است 

اي مديران مدارس متوسطه شامل چهار مؤلفه اصليهاي حرفهيجه رسيدند كه صلاحيتاين نت
].18[شناختي، مهارت، دانش و نگرش هستند هاي روانويژگي

، دريافتند كه پنج حوزه در توسعه رهبري مدير مدرسه به عنوان ابعاد)2018( 1وانگ و ليو
تأثيرهاي شغلي معاونان، انگيزه: باشدزير مي كليدي كه به بهبود بيشتر نياز دارند شامل موارد

كار، همكارياي مديران تازه اي مديران، نيازهاي توسعه حرفه فرهنگ اجتماعي بر توسعه حرفه
هااين حوزه .اي معلمان دانشگاه و رهبر آموزشي و تأثير مديران بر عملكرد مدرسه و توسعه حرفه

همچنين آنان در مطالعة. ران مدرسه ضروري هستنداي مؤثر مديبراي موفقيت در توسعه حرفه

1. Wong & Liu
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ريزي استراتژيك مدرسه،  توانند از طريق مشاركت در برنامه معاونان ميخود پيشنهاد كردند كه 
اي معلمان، براي مديريت در  اجراي سياست آموزشي، آموزش رهبري و توانمندسازي توسعه حرفه

ديران از طريق فرايند يادگيري از مربيان همچنين مشخص شده است كه م. آينده آماده شوند
هاي تأمين و مشاركت در محيط يادگيري حمايتي و هاي همتا، فرصتمجرب مديريت، شبكه

نيز به اين نتيجه رسيد كه ) 2017( 1كراكنمك .]53[اند طور چشمگيري سود بردهمشاركتي، به
ي فعال، مشاركت جمعي، مدت زمان اي مديران شامل پنج ويژگي اصلي محتوا، يادگيرتوسعة حرفه

طور مستقيم بر روي دانش، نگرش و اي بهو انسجام است كه اين پنج ويژگي اصلي توسعة حرفه
همچنين براساس مطالعه ]. 38[گذارد آموزان تأثير مياي مديران و موفقيت دانشعملكرد حرفه

آموزان و موفقيت كلي نشهاي مهم موفقيت دا، رهبري آموزشي يكي از جنبه)2017( 2برَبام
مديران، به عنوان رهبران آموزشي، نياز به بازانديشي و تفكر مستمر در مورد . مدارس است

اي براي ارتقاء و  در اين مطالعه از تغيير اجتماعي مثبت با ارايه توسعه حرفه. هايشان دارندصلاحيت
تايج پژوهش نشان داد كه همچنين ن. ارزيابي توسعه رهبري آموزشي مديران حمايت شده است

وايز  .]10[مند خواهند شد آموزان از توسعه رهبري متمركز بهرهمديران، معلمان و در نهايت دانش
هاي به اين نتيجه رسيد كه بيشترين تأثير در انتخاب مديران بر فعاليت، در تحقيق خود )2017(

. كننده توسعه كاركنانو هماهنگ اي،خود مدير، سرپرست منطقه: اي عبارت بودند ازتوسعه حرفه
اي هايي كه محتواي توسعه حرفهگيريمديران در تصميمها نشان داد كه همچنين نتايج پژوهش

شود اي طوري طراحي و انتخاب ميتوسعه حرفه. كنند تأثير زيادي دارندخدمت را تعيين ميضمن
هاي گزارش همچنين استراتژي. دتا از اهداف بهبود منطقه و اهداف بهبود مدرسه پشتيباني كن

اي به ايجاد اثرات مثبت براي معلمان، افزايش موفقيت سازي توسعه حرفهشده مديران براي پياده
نظرسنجي . اي و رسيدن به نتايج مطلوب متمركز بودريزي عمدي توسعه حرفهآموزان، برنامهدانش

اي مديران شناسايي شد و ارزيابي فهترين روش براي ارزيابي توسعه حرعنوان محبوبمعلمان به
اي علاوه بر اين، توسعه حرفه .هاي مديريتي دومين گزينه محبوب انتخاب شدتوسط معلمان و تيم

هاي آموزشي و ريزي هدفمند، تأثير مثبت در كلاس درس و شيوهموفق باعث تغيير، شامل برنامه
  ].52[شود نتايج مثبت معلم مي
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هاي مديران به اين نتيجه رسيد كه طبق ديدگاه ر تحقيق خود، د)2016( 1همچنين مور
شده مديران بر فرآيند اي و كنترل دركمدارس ابتدايي رضايت، بودجه موجود براي توسعه حرفه

. اي هستندهاي رضايت مديران از نتايج توسعه حرفهكنندهبينياي، قدرتمندترين پيشتوسعه حرفه
- كه عوامل زمان و بودجه تأثيرات بيشتري بر روي توسعه حرفه همچنين نتايج پژوهش نشان داد

آموزان اي دارند كه با دستاوردهاي موفقيت دانشهاي توسعه حرفهاي مديران نسبت به ساير گزينه
اي ترين استانداردهاي حرفه، در پژوهش خود نشان داد كه مهم)2015( 2رستون]. 40[ارتباط دارد 

-انداز و ارزشمأموريت، چشم: باشداي، شامل موارد زير ميتوسعه حرفهمديران مدارس در برنامه 

مداري و رعايت هنجارهاي تخصصي، عدالت سازماني و هاي بنيادي رهبري آموزشي، اخلاق
هاي ارزيابي، فرايند مراقبت و حمايت از ي آموزشي و درسي، آموزش و شيوهپاسخگويي، برنامه

اي براي معلمان هاي حرفهاي كاركنان مدرسه، تدوين برنامهي حرفههاآموزان، ارتقاي قابليتدانش
- هاي مربوط به مدرسه، پژوهشها و انجمنهاي خانوادهو كاركنان، بكارگيري و استفاده از ظرفيت

  ].47[جانبه مدرسه مداري و رعايت اصول مديريت و بهبود همه
 4اي مداومتوسعة حرفه«ا عنوان ، در پژوهش خود ب)2014( 3جي و چاندر همين زمينه ان

اي مديران دريافتند كه در برنامة توسعة حرفه» كنگبراي رهبران مياني در مدارس ابتدايي هنك
فردي، مديريت بحران، مديريت صحيح منابع و اطلاع از هاي بينمدارس، مواردي همچون مهارت

ن در مطالعة خود توصيه كردند كه همچنين آنا. هاي آموزشي در اولويت كار قرار داردنامهآيين
هاي يادگيري مديران بايد بر نيازهاي ويژة مديران، نيازهاي محتوايي و چند بعدي بودن برنامه

  ].  43[روش متمركز شود 
مندي بيشتر ، در پژوهش خود دريافتند كه رضايت)2014( 5كانوكرن، پونگتورن و نگانگ

بنابراين آنان مجبورند . شودش و يادگيري تعيين ميمديران مدارس با اثربخشي فرايندهاي آموز
همچنين نتايج پژوهش نشان داد كه . اي خود را ارتقا دهندهاي حرفهكه دانش، مهارت و صلاحيت

ريزي استراتژيك و رهبري پژوهي، برنامههايي همچون اقداممديران مدارس با استفاده از فعاليت
اي مديران شامل همچنين مدل مؤثر توسعة حرفه. دهندا مياي خود را ارتقساختاري، توسعة حرفه

                                                 
1. Moore 
2. Reston 
3. Ng & Chan 
4. Continuing Professional Development (CPD) 
5. Kanokorn, Pongtorn & Ngang 
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-گذاري، توانمندسازي، خودآموزي، سمينارهاي متمركز، اقدامابعادي همچون ارزيابي نيازها، هدف

-ويژگي) 1اي مديران شامل چهار حوزه ابعاد توسعه حرفه]. 34[شود پژوهي و ارزيابي مستمر مي

اي مثل رهبري تعاملي، هاي حرفهتوانايي) 2ودمديريتي، هاي شخصيتي مثل هوش، خلاقيت و خ
تيپ ) 4اي، مديريت ريسك، كارآفريني و هاي خاص مثل دانش حرفهويژگي) 3رقابتي و سازماني 

  ].5[شخصيتي مثل سازگاري اجتماعي، اجتماعي و فعال بودن و ثبات عاطفي هستند 
اي مديران مدارس در ايالت وسعة حرفهت«نامة دكتري خود با عنوان ، در پايان)2011(بيزل 
اي مديران مقاطع ابتدايي، راهنمايي و به اين نتيجه رسيد كه برنامة توسعة حرفه» ويرجينيا

متوسطه در اين ايالت از لحاظ تداوم و توسعه در سطح پايين، از لحاظ تناسب با اهداف مدرسه و 
اي در سطح بالاتر از متوسط وسعة حرفهناحية آموزشي در سطح متوسط و از لحاظ نهادينه شدن ت

-اي مديران شامل نبود فرصتترين موانع توسعة حرفههمچنين در اين پژوهش مهم. قرار داشت

دسترس مديران و موانع اي در اي توسط مدرسه يا ناحيه، نبود دانش توسعة حرفههاي توسعة حرفه
كنندة ترين عوامل تسهيلوهش خود مهم، در پژ)2011(ابراهيم ]. 8[جغرافيايي معرفي شده است 

دسترس بودن  ها و حمايت مديران، دراي مديران را شامل منابع و امور مالي، برنامهتوسعة حرفه
ها و مسائل نفعان، نقش مدير به عنوان رهبر آموزشي، و چالشخدمت، حمايت ذيآموزش ضمن
اي مديران شامل فقدان تجربة حرفه ترين عوامل بازدارندة توسعةهمچنين مهم. روزانه دانست
هاي خدمت محدود، فقدان منابع و امور مالي، موانع ايجاد شده توسط قدرتهاي ضمنكافي، دوره

  ].30[گيري، نداشتن شناخت كافي، موضوعات خانوادگي و كمبود وقت بودند تصميم
اي مديران مدارس فهتوان به اين نتيجه رسيد كه توسعة حربا توجه به مطالب مورد بحث، مي 

يادگيري و  –اي معلمان و بهبود فرايند ياددهي ناپذير است؛ چرا كه توسعه حرفهضرورتي اجتناب
نگري در بنابراين با آينده. اي مديران وابسته استآموزان، به توسعة حرفهدر نتيجه موفقيت دانش

پرورش در زمينة وم آموزشهاي تحقق اهداف نظااي مديران مدارس، زمينهزمينة توسعة حرفه
پرورش در يك كشوري، پويا، پرتحرك و پرنشاط باشد واگر آموزش. شوديافتگي مهيا ميتوسعه

- وبه همين خاطر امروزه آموزش. يافته خواهد بودطبيعتاً آن كشور نيز يك كشور بالنده و توسعه
پرورش، يك ووزشگذاري در آمبايد گفت سرمايه. هاستپرورش سخت مورد توجه حكومت

در فرايند نگاه . گذاري راهبردي است و غفلت از آن، كشور را با مشكل مواجه خواهد ساختسرمايه
اين اهميت و حساسيت . پرورش ابتدايي جايگاه ويژه و حساسي داردوپرورش، آموزشوبه آموزش

حقيقت در. ور توسعه استعنوان محدليل تأثيرگذاري اين دوره در فرايند رشد و توسعه انسان بهبه



 يوسفي، ملكي آوارسين، طالبي. . . .    اي  طراحي الگوي توسعه حرفه

 

25 

 

پرورش موتور حركت جامعه است كه رسالت آن همانا تبديل منابع انساني وتوان گفت آموزشمي
. اي استهاي انساني است كه تحقق اين امر مستلزم داشتن مديران شايسته و حرفهبه سرمايه

رس را به نحوي اي مطلوب قادر خواهند بود مداهاي حرفهمديران مدارس با داشتن صلاحيت
- وشك آموزشبدون. پرورش فراهم شودويافتگي نظام آموزشرهبري كنند كه مقدمات توسعه

طور كه همان. يافته باشديافتگي خواهد رسيد كه داراي منابع انساني توسعهپرورش زماني به توسعه
هستند؛ بنابراين با  ذكر شد، اثرگذارترين منبع انساني روي ساير منابع نظام آموزشي مديران مدارس

-پرورش در زمينة توسعهوهاي تحقق اهداف نظام آموزشاي مديران مدارس، زمينهتوسعة حرفه

اي مديران مدارس انجام هايي كه تاكنون در زمينة توسعة حرفهپژوهش. شوديافتگي مهيا مي
ة ابتدايي ارائه اي مديران مدارس دورگرفته و در مقدمه ذكر شد، الگوي جامعي از توسعة حرفه

وسيلة آن اي مديران مدارس باشد تا بتوان بههاي توسعة حرفهنداده است كه شامل تمامي شاخص
با توجه به اهميت موضوع، . اي را در مديران مدارس مورد سنجش قرار دادالگو، ميزان توسعة حرفه

ير در جهت تحقق ناپذاي مديران مدارس ضرورتي اجتنابتدوين و طراحي الگوي توسعة حرفه
  :پرورش است؛ بنابراين اهداف اصلي پژوهش حاضر شامل موارد ذيل استواهداف آموزش

هاي دورة ابتدايي در افق نياز مديران آموزشگاهاي مورد هاي حرفهشناسايي صلاحيت) 1
1404   .  

  .1404هاي دورة ابتدايي در افق اي مديران آموزشگاهطراحي الگوي توسعة حرفه) 2
شناسايي  1404اي مديران مدارس در افق هاي توسعة حرفهبا انجام اين پژوهش، شاخص
هاي فرايند شناسايي شاخص. شوداي مديران مدارس طراحي ميشده و الگوي جامع توسعة حرفه

اي آنان با تحليل نتايج حاصل اي مديران مدارس ابتدايي و طراحي الگوي توسعة حرفهتوسعة حرفه
پرورش و نيز متخصصان وساختاريافته با مديران عالي و مياني وزارت آموزشهاي نيمهاز مصاحبه

اي مديران گيرد؛ بنابراين الگوي قابل اعتمادي را از توسعة حرفهرشتة مديريت آموزشي انجام مي
پرورش وگذاران آموزشريزان و سياستمدارس دورة ابتدايي ارائه خواهد كرد تا مديران، برنامه

هاي موجود اي مديران مدارس را ارزيابي و در جهت رفع كاستيهاي حرفهتوانند ميزان صلاحيتب
تواند نتايج حاصل از اجراي اين پژوهش مي. اي آنان را فراهم كننداقدام كرده و زمينة توسعة حرفه

 اياي و توسعه حرفههاي حرفههايي جهت كمك به رشد و ارتقاي صلاحيتدر تدوين برنامه
صدد پاسخگويي به اين بنابراين پژوهش حاضر در. مديران مدارس ابتدايي مورد استفاده قرار گيرد

چگونه بايد  1404هاي ابتدايي در افق اي مديران آموزشگاهالگوي توسعة حرفه«: سؤالات است كه
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ارائه  به منظور 1404اي مورد نياز مديران مدارس ابتدايي در افق هاي حرفهصلاحيت«و » باشد؟
  .»الگو كدامند؟

  
  شناسي پژوهشروش

زيرا پژوهشگر قصد دارد به توسعه دانش : است 1روش پژوهش حاضر از نظر اهداف، كاربردي
اي براي مديران دوره ابتدايي كاربردي در يك زمينه خاص تحت عنوان ارائه الگوي توسعة حرفه

في است و طي آن، به منظور توصيف ي تحقيقات كياين پژوهش در زمره. پرورش بپردازدوآموزش
نظران و متخصصان رشتة مديريت آموزشي و مديران مياني و عالي عميق و غني، از ديدگاه صاحب

و براي ارائة  1404اي مديران مدارس ابتدايي در افق پرورش نسبت به توسعه حرفهووزارت آموزش
استفاده » 3استرواس و كوربين« 2بنيادهاي مديران مدارس، از راهبرد نظريه دادالگوي توسعه حرفه

نظران و متخصصان رشتة مديريت آموزشي جامعه آماري پژوهش شامل صاحب. شده است
نظران با اين اساتيد و صاحب. پرورش بودندوها و مديران مياني و عالي وزارت آموزشدانشگاه

از اساتيد مديريت آموزشي تا  گيرينمونه. انتخاب شدند 5برفيو گلوله 4گيري هدفمندروش نمونه
ها اشباع نظري داده. حاصل شد 6ها اشباع نظريزماني ادامه پيدا كرد كه در فرايند گردآوري داده

ها و مديران مياني و عالي نفر از اساتيد رشتة مديريت آموزشي دانشگاه 12پس از مصاحبه با 
. دست آمدآموزشي بودند به پرورش كه داراي مدرك تحصيلي دكتري مديريتووزارت آموزش

شوندگان در ملاك ورود به مصاحبه پژوهشي؛ داشتن مدرك دكتري، همكاري يا اشتغال مصاحبه
شوندگان با ساختار، الزامات و شرايط، و مسائل به دليل آشنايي مصاحبه(پرورش ودانشگاه يا آموزش

سال در حوزه  5كار حداقل  يو سابقه) پرورشوو مشكلات مبتلابه مديران مدارس در آموزش
  .آموزش و مديريت بود

نظران و ساختاريافته و با استفاده از ديدگاه صاحبهاي پژوهش، از طريق مصاحبه نيمهداده
. دقيقه بود 60تا  40زمان هر مصاحبه بين . متخصصان به عنوان خبرگان كليدي گردآوري شد

                                                 
1. Applied study 
2. Grounded Theory Method 
3. Strauss & Corbin 
4. Purposeful Sampling 
5. Snowball Sampling 
6. Theoretical Saturation 
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ها و رفت كه محقق به كفايت نظري داده ها با متخصصان مديريت آموزشي تا جايي پيشمصاحبه
جهت . هاي اضافي ديگر اطلاعات جديدي را ارائه نكرداشباع نظري دست يافت و انجام مصاحبه

و ) شوندگانمصاحبه(كنندگان ها از دو روش بازبيني به وسيله مشاركتبررسي روايي و پايايي داده
شوندگان خواسته شد تفاده شد و از مصاحبهكننده در پژوهش اسمرور به وسيله خبرگان غيرشركت

روايي محتواي سؤالات . كه گزارش نهايي پژوهش را بازبيني و نظر خود را دربارة آن ابراز كنند
نفر از اساتيد راهنما و متخصصان مديريت آموزشي مورد تأييد  6توسط  1ساختاريافتهمصاحبه نيمه
نفر از افراد نمونه آماري، به صورت  12ه در ابتدا با هاي مصاحببراي تعيين پايايي فرم. قرار گرفت

سازي عيني و دقيق گفتار سپس از روش پياده. حضوري و ضبط صدا، مصاحبه به عمل آمد
ها، بندي آنها و مقولهبرداري از نكات مهم اظهار شده توسط آنشوندگان، تايپ و خلاصهمصاحبه

- هاي تعيين شده، در اختيار پنج نفر آگاه به روشهكليه مطالب نوشته شده، خلاصه مطالب و مقول

در . ماه به طول انجاميد 6هاي مورد نياز به مدت فرايند گردآوري داده. هاي پژوهش قرار گرفت
  : نظر بوده استهاي پژوهش همواره سؤالات زير مدهنگام گردآوري داده

  تدايي كدامند؟اي مديران مدارس دورة ابهاي توسعه حرفهها و مؤلفهشاخص) 1
  توان ارائه نمود؟اي مديران آموزشي مدارس، ميچه الگوي مفهومي براي توسعه حرفه) 2
  شود؟اي مديران مدارس چگونه تعريف مياز نظر شما توسعة حرفه) 3
  هايي دارند؟اند، چه ويژگياي توسعه يافتهمديراني كه از لحاظ حرفه) 4
  شوند، كدامند؟اي مديران ميموجب توسعة حرفه هايي كهزمينهشرايط عليّ يا پيش) 5
اي مديران مدارس كنندة توسعة حرفهتوانند تسهيلاي يا محيطي ميكدام شرايط زمينه) 6

  دورة ابتدايي باشند؟
  اي مديران مدارس كدامند؟اي در تحقق توسعة حرفههاي واسطهمؤلفه) 7
كنند، اي ياري ميدر رسيدن به توسعة حرفهراهبردهايي كه مديران مدارس دورة ابتدايي را ) 8

  كدامند؟
هاي مورد نياز هايي را براي دستيابي به دانش و مهارتمديران مدارس ابتدايي چه راه) 9

  دهند؟ترجيح مي
  اي مديران مدارس ابتدايي كدامند؟نيازهاي توسعة حرفه) 10

                                                 
1. Semi-structured interview 
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 3و كدگذاري انتخابي 2حوري، كدگذاري م1هاي گردآوري شده در سه مرحله كدگذاري بازداده
تر بوده و شالوده ساختن تئوري ها در مقايسه با مفاهيم، انتزاعيمقوله. مورد تحليل قرار گرفت

ها پياده و شمارش شد و هاي متن مصاحبهدر مرحله كدگذاري باز، مفاهيم و مقوله]. 41[هستند 
هاي كوتاهي بود كه محتواي رتمفاهيم شامل كلمات و عبا. ها حذف گرديدمطالب تكراري از آن

- در مرحله كدگذاري محوري، مقوله. ساختهاي خبرگان كليدي را منعكس ميها و تجربهمصاحبه

پرداز واقع در اين مرحله، نظريهدر. ها از كدهاي باز استخراج و كدهاي محوري تشكيل گرديد
را در مركز فرايندي كه در حال  كند و آنبنياد، يك مقوله مرحله كدگذاري باز را انتخاب ميداده

 .سازدها را به آن مرتبط ميدهد و سپس ديگر مقولهقرار مي) به عنوان پديده مركزي(بررسي است 
هايي كه در فرايند كدگذاري باز شكسته شده بودند، دوباره گردآوري عبارتي در اين مرحله دادهبه
براي اين منظور مقولات و روابط ميان . ارائه شودتر از پديده تر و كاملشوند تا يك تبيين دقيقمي

، شرايط 4هاي پديده مركزيو در قالب برچسب» الگوي كدگذاري محوري«آنها با استفاده از 
 ).1نمودار (بندي شدند طبقه 9و پيامدها 8گر، شرايط مداخله7اي، شرايط زمينه6، راهبردها5عليّ

-بنياد، يك نظريه از روابط فيپرداز دادهين مرحله نظريهدر ا. مرحله پاياني، كدگذاري انتخابي است

در اين مرحله، با ايجاد . آوردهاي موجود در مدل كدگذاري محوري را به نگارش در ميبين مقولهما
عبارت ديگر، به. گيردها را يكپارچه ساخته و چارچوب اوليه نظريه شكل ميروابط بين گروه ها، آن

  .ها اشاره داردهاي اصلي و فرعي آندهي مقولهشكلاين مرحله به فرايند 
  
  
  
  
  

                                                 
1. Open Coding 
2. Axial Coding 
3. Selective Coding 
4. Core Category 
5. Casual Conditions 
6. Strategies 
7. Context Conditions 
8. Intervening Conditions 
9. Consequences 
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  عناصر اصلي پارادايم در كدگذاري محوري. 1نمودار 
  

. شوندها به آن ربط داده ميپديده محوري؛ مركز فرايند در حال بررسي است كه ساير مقوله
. گذارندقدم بوده و بر آن تأثير ميهايي هستند كه نسبت به پديده محوري مشرايط عليّ؛ مقوله

گر؛ شرايط عمومي شرايط مداخله. گذارداي؛ شرايط خاصي است كه بر راهبردها اثر ميشرايط زمينه
ها راهبردها؛ كنش. سازدگذارد و آنها را تسهيل يا محدود و مقيد مياست كه بر راهبردها تأثير مي

ها و شود و پيامد حاصل اين كنشمحوري اعمال ميهايي است كه براي اداره پديده يا برهم كنش
  ]. 15[ها است برهم كنش

   
  هايافته
ها با خبرگان كليدي است كه با هدف طراحي هاي پژوهش، حاصل كدگذاري متن مصاحبهداده

و از طريق ابعاد علي، محوري،  1404اي مديران مدارس ابتدايي در افق الگويي براي توسعه حرفه
رونوشت . انداي، راهبردي و پيامدهاي حاصل از كاربرد استراتژي تحليل شدهداخلهاي، مزمينه

طور منظم بررسي هاي فرعي بههاي محوري و مقولههاي كلي، مقولهها براي يافتن مقولهمصاحبه
كد محوري و  34ها تعداد كد باز استخراج و از تلفيق آن 435طي اين فرايند كدگذاري تعداد . شد

كد انتخابي احصاء گرديد و در شش مقولة اصلي شرايط عليّ  14ها نيز تعداد يق آناز تلف
اي ، شرايط زمينه)اي مديران مدارستوسعة حرفه(، پديدة محوري )هامشيتوانمندسازي، خط(
، )سازمانيسازماني، بروندرون(گر ، شرايط مداخله)شدنشرايط محيطي، شرايط سازماني، جهاني(

اي مديران و پيامدهاي توسعة حرفه) فردي، سازماني، ملي(اي مديران وسعة حرفهراهبردهاي ت
نتايج مراحل بالا در قالب  .بندي شدنددسته) بالندگي فردي، بالندگي سازماني، بالندگي اجتماعي(

  . ارائه شده است 2و  1هاي شماره و شكل 3و  2، 1هاي شماره جدول

 راهبردها پيامدها

 اي زمينه  شرايط

 گر مداخله شرايط

 عليّ شرايط پديده
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   :ها در چهار مرحله نشان داده شده استيل دادهدر شكل زير فرايند كدگذاري و تقل
  

  
  
  
  
  
  

  
  هافرايند كدگذاري و تقليل داده. 1شكل 

  

  . ارائه شده است 1اساس بخشي از يك مصاحبه در جدول شمارة يك نمونه از كدگذاري باز بر
  

  اي از كدگذاري باز بر اساس بخشي از مصاحبه نفر اولنمونه. 1جدول 
 كدهاي شناسايي شده )يافتهاي و توسعههاي مديران حرفهويژگي(متن مصاحبه

اولاً چنين.هاي خيلي خوبي دارنديافته ويژگياي و توسعهمديران حرفه
-به اصل تصميم. پرورش دارندومديراني نگاه علمي به مسائل آموزش

طور مجموعه خود را بهافراد زير. گيري مبتني بر مشاركت اعتقاد دارند
ي كارشان شعار مأمورم و معذورم را سرلوحه. كنندتقيم كنترل نميمس

. مجموعه خود توجه دارندبه مشكلات و مسائل افراد زير. دهندقرار نمي
جنبه رهبري . كنندمجوعه خود برقرار ميروابط انساني خوبي با افراد زير

گي ويژ. توانند در سازمان خود انقلابات به وجود بياورنددارند و مي
. كنندديگرشان، هميشه به تغيير اعتقاد دارند و ثبات و سكون را نفي مي

قوانين و مقررات را در . علاقه به ايجاد جو سازماني پدرانه و ملايم دارند
با سطوح . كنندفهم براي همگان اجرا ميقالب متين و ملايم و قابل

هاي ويژگيخلاقيت و نوآوري از . بالاتر مديريتي ارتباط منطقي دارند
ويژگي ديگر، به تمام قضايا و مسائل . باشديافته ميمديران توسعه

  .كنندآموزشي با عينك علمي و پژوهشي نگاه مي
 

  پرورشوداشتن نگاه علمي به مسائل آموزش.1
  گيري مشاركتيتصميم. 2
  نظارت غيرمستقيم. 3
  گيريقدرت تصميم. 4
  حمايت و پشتيباني از همكاران. 5
  ط اجتماعي بالارواب. 6
  )رهبري كاريزماتيك(قدرت رهبري . 7
  نگرش مثبت به تغيير. 8
  جو سازماني مثبت. 9

  گرقوانين و مقررات تسهيل. 10
  توانايي ارتباط مؤثر با مديران مافوق. 11
   خلاق و نوآور. 12
 نگرش علمي و پژوهشي. 13

  
  

 :چهارم مرحله

 مؤلفه 6

 تشكيلدهندة

 در پارايمي الگوي

 يك

 مفهومي مدل

 :سوم مرحله

 انتخابي كدگذاري

 كد 14

 :دوم مرحله

 محوري كدگذاري

 كد 34

 :اول مرحله

 باز كدگذاري

 كد 435
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 هاها در تحليل دادهچهارچوب كدگذاري. 2جدول 

 ه كليمقول متغير
كدگذاري (

 )انتخابي

 هاي محوريمقوله
 )كدگذاري محوري(

  هاي فرعينمونه مقوله
 )كدگذاري باز(

  
  

شرايط 
 عليّ

  
 توانمندسازي

 
 الزامات فردي

پذيري، ميزان تحصيلات، شخصيت متعادل و جسم سالم، روحيه ريسك
پذير، انعطافهاي تدريس، يادگيري و بهبود مستمر، آشنايي با مهارت

 گرامداري، جمعريز، قانوناي اعتماد به نفس، برنامهدار

  
  

 هامشيخط

 
 الزامات سازماني

گرايي و دانش تخصصي، گزيني، تخصصسالاري و شايستهشايسته
اي، ساختار سازماني هاي توسعه حرفهها و مؤلفهشناسايي دقيق شاخص

ش و استانداردسازي گزين اي مديران،مناسب، نيازسنجي توسعة حرفه
 انتصاب مديران، جو سازماني مثبت

 
 الزامات قانوني

تربيت در وگر، وجود اهداف عاليه تعليموجود قوانين و مقررات تسهيل
-وقالب قانون اساسي، اهداف در قالب مصوبات شوراي عالي آموزش

 پرورش و شوراي عالي انقلاب فرهنگي

   
 نظام حمايتي

مانند استانداري، فرمانداري و ارشاد،  ها و نهادهاهمكاري ساير سازمان
گذاران، حمايت قوانيني حمايت دولت، حمايت مجلس، حمايت سياست

اي، حمايت زماني، حمايت معيشتي، شود، حمايت بودجهكه وضع مي
 هاحمايت جامعه، حمايت رسانه

  
  
  
  

پديدة 
 محوري

  
  
  
  

- توسعه حرفه

اي مديران 
 مدارس

 
 ايبرنامه توسعه حرفه

هاي مديريت آموزشي در بالندگي مديران، تدوين ت انجمنمشارك
اي مديران، استفاده از نظرات افراد هاي توسعه حرفهها و مؤلفهشاخص

اي مديران، تدوين برنامه كلي توسعه متخصص در رابطه با توسعه حرفه
اي هدفمند و ساختارمند و رسمي، پشتيباني و حمايت نهادي و حرفه

 ايوسعه حرفهمحيطي از برنامه ت

نگري توسعهآينده
 ايحرفه

- ومحوري، فلسفه اهداف عاليه تعليمنياز جامعه، عدالت اجتماعي، جامعه
تحول، وآل، نياز به تغييرتربيت براي رسيدن آيندگان به يك زندگي ايده

اي مديران، اندازسازي و ترسيم آينده مطلوب براي توسعه حرفهچشم
 و صنعتارتباط مدرسه، جامعه 

دانش، مهارت و
 نگرش مديران

گيري، مهارت فني، دانش عمومي، دانش تخصصي، مهارت تصميم
مهارت انساني، مهارت ادراكي، مهارت مديريت منابع، مهارت فناوري، 
نگرش مثبت به يادگيري سازماني، نگرش سيستمي به سازمان، تعهد و 

 تعلق سازماني

  
  
  

  
  
  

 
  
  

ها از ها و مطبوعات براي آگاهي خانوادهسازي از طريق رسانهفرهنگ
هاي گروهي در تغييرات ايجاد شده در سيستم آموزشي، نقش رسانه

اي اي مديران، نگاه والدين نسبت به امر توسعه حرفهتوسعه حرفه
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شرايط 
 ايزمينه

  
  

شرايط 
 محيطي

 –عوامل فرهنگي 
 اجتماعي

جانبه همه ها، حمايت همهگاهمديران، رغبت و حمايت و نقش ساير دست
نفعان، استقبال اقشار از مديران و ميزان مشاركت اولياء، مشاركت ذي

جامعه از دانستن و دانايي افراد، ارتباط مديران مدارس با مراكز 
، )NGO(نهاد هاي مردمتحقيقاتي، آموزشي و پژوهشي، نقش سازمان

 هاها و انتظارات آنوالدين و خواسته

 
 -ل اقتصادي عوام

 سياسي

تخصيص بودجه مناسب براي مدرسه، تأمين مديران از نظر مالي و 
اقتصادي، تخصيص اعتبار مناسب براي آموزش مديران مدارس، منابع 

اي مداران به توسعه حرفهاي، ايمان و اعتقاد سياستمالي و بودجه
ي و مثل سند تحول بنيادين، برنامه درسي مل(مديران، اسناد بالادستي 

گذران به جايگاه و شغل معلمي و ، نوع نگرش جامعه و سياست...)
 مديريت مدرسه

  
  
  
  
  
  
  
  

شرايط 
 سازماني

 
  
  
  

 ساختار سازماني

ساختار سازماني منعطف و نرم، فرهنگ و جو سازماني حاكم بر مدرسه، 
اي در پرورش، وجود الگوهاي حرفهودرجه تمركززدايي از آموزش

- وقوانين داخلي خود آموزشاي، ان بالادستي حرفهسازمان، وجود مدير
از حالت ، )روزترساختار به(پرورش وتغيير ساختار وزارت آموزشپرورش، 

) اتوكراسي(اي به بروكراسي حرفه) هاي رسميمدل(بروكراسي ماشيني 
ها و نامهتوسعه از طريق سيستم، تدوين آيين ،)ادهوكراسي(يا 

نده، ميزان توانمندي مجريان برنامه توسعه كنهاي حمايتدستورالعمل
سازي شغلي، نوآوري شغلي، تنوع شغلي، چرخش شغلي، اي، غنيحرفه

گذاران آموزشي، داشتن دادن بازخورد كارهاي مديران مدارس به سياست
امنيت شغلي، حقوق و مزاياي مناسب، تفويض اختيار به مديران مدارس 

 و آزادي عمل

 
  

 عوامل مديريتي

-اي توسط مديران عالي، فراهمهاي توسعه حرفهراهم نمودن فرصتف

برانگيزاننده نمودن  خدمت مديران،هاي ضمني بازخورد دورهآوري زمينه
هاي اي مديريت مدارس، رهبري نمودن معلمان در ساية استراتژيحرفه

نوع نگرش و بينش مديران بالادستي  اي و بالندگي معلمان،توسعه حرفه
، فراهم كردن شرايط توسط مسئولين، دقت در انتخاب، )انديشيمثبت (

 انتصاب و گزينش مديران

 
 عوامل تكنولوژيكي

اي بودن رسانهافزاري، استفاده از چندافزاري و نرموجود امكانات سخت
هاي اجتماعي ايجاد شده توسط اولياء، سيستم مدرسه، نقش شبكه

، آشنايي با )MIS(مديريت  هاي اطلاعاتآشنايي مديران با سيستم
 و هوشمندسازي) ICDL(گانه هاي هفتمهارت

  
 جهاني شدن

 
 الملليعوامل بين

هاي علمي، صنعتي و تأثيرپذيري از شرايط و تجارب جهاني، پيشرفت
شدن و الزامات و انتظارات ناشي از آن، آموزشي در جوامع مختلف، جهاني

 الملليهاي بينهاي سازمانسياست
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شرايط 
-مداخله

 گر

  
  

 درون سازماني

روزتر، عدم تغيير ساختار سنتي و قديمي سيستم آموزشي به ساختار به موانع ساختاري
متمركز بودن سيستم آموزشي، كم و ناكافي بودن حقوق و مزاياي 

 مديران

گزيني در انتخاب مديران، سالاري و شايستهعدم وجود فرهنگ شايسته موانع مديريتي
گرايي و دانش تخصصي، معرفي نيروهاي سفارشي، عدم دم تخصصع

 پروريوجود جانشين

 محدوديت در ادامه تحصيل، محدوديت در اعمال مدرك موانع آموزشي

 مقاومت در برابر تغيير موانع فرهنگي

  
  

 برون سازماني

اي فشار بر هها، تأثير گروهعدم همكاري مناسب ساير نهادها و ارگان موانع اجتماعي
عملكرد مديران مدرسه، ارتباط كم مدرسه با مراكز تحقيقاتي، آموزشي و 

 صنعتي

زدگي، آفت نگرش سياسي و ارزشي گرايي، سياستگرايي و گروهحزبي موانع سياسي
ها ها و سليقهها و ارزشمداران به مديريت، سايه انداختن سياستسياست

 بر عملكرد سازمان

عدم تخصيص بودجه مناسب براي مدرسه، تورم، گراني، عدم تخصيص  يموانع اقتصاد
-واعتبار مناسب براي آموزش مديران مدارس، نگاه مصرفي به آموزش

 پرورش

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  راهبردها
  
  
  
  
  
  
  

  
  
 فردي

 
 خودمديريتي

خودكنترلي، خودارزيابي، خوداصلاحي، پژوهشگر بودن مدير و آشنايي با 
ختلف پژوهشي، شناخت سيستم، شناخت ساختار، شناخت هاي مروش

هاي فرهنگ، شناخت جو، شناخت قوانين و مقررات، شناخت تئوري
آموزي و كسب تجربه، داشتن نگاه ورزي، تجربهاهل تجربهسازمان، 

 علمي، داراي قدرت رهبري

  
  
  
  

 سازماني

 
  

روشهاي متنوع 
 آموزشي

هاي نارها و جلسات و سخنرانيها و سميها، كنفرانسحضور در كارگاه
خدمت، هاي آموزش ضمنالمللي، شركت در كلاساي و بينملي، منطقه

ها يا مقالات تخصصي براي افزايش دانش تخصصي معرفي كتاب
هاي آموزشي موفق دنيا و مديران، ارتباط مداوم نظام آموزشي با نظام

شي، برگزاري هاي آموزاستفاده از تجارب آنان، مطالعه تطبيقي نظام
انديشي بين خود مديران، ايجاد فرصت مطالعاتي براي جلسات هم

مديران مدارس، برگزاري ويديو كنفرانس، منتورينگ، در دسترس قرار 
اي، مستندسازي تجارب مديران موفق و مديران دادن دانش توسعه حرفه

 )تبديل دانش پنهان به دانش آشكار(ناموفق 

تار نظام آموزشي از متمركز به غيرمتمركز، تفويض اختيار به اصلاح ساخ تمركززدايي
اي، تفويض اختيار در اخذ ها و مناطق در جهت تحقق توسعه حرفهاستان

 سازيتصميمات مختلف، بومي
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 راهبردها

  
  
  
  
 ملي

 
بازنگري در قوانين و 

 مقررات

گذاران، اجرا و گذاري صحيح توسط سياستگذاري و سياستمشيخط
-ها از بالا، وجود قوانين و مقررات حمايتگذاريشيمسازي خطپياده

اصلاح  هاي عملياتي،كننده، حمايت از مديران مدارس در قالب برنامه
اي مديران، ها در ارتباط با توسعه حرفهنامهقوانين جاري كشوري و آيين

 حمايت نظام آموزشي از توسعه مديران

 
-تغيير نگرش سياست

 گذارن

-وگذاران جامعه نسبت به آموزشندركاران و سياستاتغيير نگرش دست
- پرورش و در نهايت مديران مدارس، تغيير نگاه از مصرفي به سرمايه

گذاري، داشتن انتظار و عملكرد علمي، آموزشي و تربيتي از مديران نه 
اي و اي، رانتي، واسطهعملكرد سياسي، ارزشي، اخلاقي، جناجي، رابطه

 پارتي

  
  
  
  

 پيامدها

  
  
  

 بالندگي فردي

خودآگاهي، افزايش موفقيت شخصي، بهبود كيفيت زندگي كاري، نگرش  توسعه فردي مديران
انداز، مديريت العمر، برخوردار از چشممثبت نسبت به يادگيري مادام

 مديريت زمان، مديريت استرس هوش هيجاني، تعهد كاري،

اي، حس تعهد كاري، منش و گرايي، رعايت اخلاق حرفهعدالت، نظم اياخلاق حرفه
اخلاق نيك در روابط شخصي و كاري، پايبندي به اصول اخلاقي، 

 داشتن اخلاق كاربردي

هاي حلهاي نو، ارائه راهتوليد ايدهساز، خلاق و نوآور، نگر و آيندهآينده افزايش خلاقيت
 خلاقانه، كارآفرين

 ايرفههاي حبهبود مستمر، ارتقاي صلاحيت بهبود عملكرد

   
  
  

بالندگي 
 سازماني

 
بهبود اثربخشي و 
 كارآيي سازماني

وري سازماني، افزايش عملكرد سازماني، توسعه سازماني، افزايش بهره
گيري مشاركتي، مديريت مشاركتي، فرهنگ افزايش مشاركت، تصميم

مشاركتي، نگرش سازماني مثبت، افزايش رضايت شغلي معلمان و 
 اط مستمر و شايسته بين مدرسه، خانواده و اجتماعكاركنان، برقراري ارتب

ايجاد سازمان
 يادگيرنده

 خلق محيط يادگيرنده، توجه به خلاقيت و نوآوري، كار تيمي

موفقيت تحصيلي
 آموزاندانش

 يادگيري، كسب نتايج بهتر تحصيلي –بهبود فرايند ياددهي 

  
  

بالندگي 
 اجتماعي

پاسخگويي به
 نيازهاي جامعه

زايش رضايت مشتري، ارتباط مدرسه و جامعه و صنعت، توسعه سرمايه اف
اجتماعي، دريافت حمايت اجتماعي بيشتر، تربيت نيروي انساني 

 متخصص مورد نياز جامعه

 
تربيت شهروند 

 مطلوب

پذيري، مهارت زندگي، استقلال فكري و آزادي انديشه، حس مسئوليت
-قدرت تصميم محوري،ه، زندگيجانبمداري، تربيت همههمدلي، برنامه

 انداز روشن از اهداف خود در آيندهگيري بالا، چشم
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هاي انجام شده، الگوي توسعة تحليل و كدگذاري مصاحبهوبا توجه به نتايج حاصل از تجزيه
اي مديران توسعة حرفه(اي مديران مدارس در شش مقولة اصلي شرايط عليّ، پديدة محوري حرفه

اي مديران گر، راهبردها و پيامدهاي توسعة حرفهاي، شرايط مداخلهط واسطه، شراي)مدارس
با توجه به تحليل . ها ارائه شده استگنجانده شده كه در بالا به تفصيل، هر كدام از اين مقوله

توسعه (هاي انجام شده، شرايط عليّ در اين پژوهش كه مقولة اصلي نتايج حاصل از مصاحبه
الزامات (دهد، شامل توانمندسازي را تحت تأثير قرار مي) دارس دورة ابتدايياي مديران محرفه
  .است) الزامات سازماني، الزامات قانوني، نظام حمايتي(ها مشيو خط) فردي

اي مديران مدارس بوده كه شامل سه مقولة اصلي پديدة محوري مدل ارائه شده، توسعة حرفه
اي مديران مدارس شامل دانش مديران، ي توسعة حرفهمقولات اصل. و يازده مقولة فرعي است

  .هاي رهبري و مديريت مديران و نگرش مديران استتوسعه مهارت
توسعه . دانش مديران شامل دو مقولة فرعي دانش عمومي و دانش تخصصي مديران است

 گيري، مهارت فني، مهارت انساني،هاي رهبري و مديريت مديران شامل مهارت تصميممهارت
نگرش مديران شامل نگرش مثبت . مهارت ادراكي، مهارت مديريت منابع و مهارت فناوري است

  . به يادگيري سازماني، نگرش سيستمي به سازمان و تعهد و تعلق سازماني است
  

  )اي مديران مدارس دورة ابتداييتوسعة حرفه(پديدة اصلي . 3جدول 
سازه 
 اصلي

مقوله كلي
 )كدگذاري انتخابي(

هايمقوله
  محوري

 )كدگذاري محوري(

  هاي فرعي نمونه مقوله
 )كدگذاري باز(

  
  
  

توسعة 
اي حرفه

مديران 
  مدارس
 

 
  
  
  
 دانش

 
  

 دانش عمومي

پژوهي، آگاهي از فلسفة پژوهي و درستسلط بر شيوه انجام اقدام
داري، تسلط بر پرورش و اهداف آن، آشنا با فنون كلاسوآموزش
ابي تحصيلي، آشنايي با سند تحول هاي سنجش و ارزشيمهارت

 هاي اجرايينامهبنيادين، آشنايي با قوانين و مقررات، آشنايي با آيين
 

 دانش تخصصي
هاي داراي تحصيلات در رشته مديريت آموزشي، شركت در دوره

هاي نوين مديريت آموزشي، خدمت، آشنا با تئوريتخصصي ضمن
 تربيتوصي مديريت و تعليمروز در حوزه تخصبرخوردار از دانش به

  
  
  
  
 

 
 گيريمهارت تصميم

گيري و حل مسأله در مسائل ريزي و تصميمداراي مهارت برنامه
موقع در گيري و اقدام بهمديريتي، توانايي شناسايي مشكلات، تصميم

عات و تحليل و ارزيابي اطلاوبرخورد با مسائل، توانايي تجزيه
بيني و سناريوسازي شناسايي عناصر اصلي يك موقعيت، توانايي پيش

 آثار و تبعات تصميمات خود
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توسعه مهارتهاي 
 رهبري و مديريت

 
 مهارت فني

بندي، مديريت بهينة منابع مالي، بندي و هزينهداراي مهارت بودجه
هاي درسي و مادي و تجهيزاتي مدرسه، توانايي تنظيم برنامه

 نيازسنجي آموزشي فراگيران و جامعه

 
  

 مهارت انساني

مهارت گوش دادن فعال، مهارت ارائه بازخورد، توانايي ارتباطات 
آموزان، معلمان و كاركنان مدرسه و شفاهي و كتبي مؤثر با دانش

آموزان و مديران مافوق و ساير نهادهاي اجتماعي، داراي اولياء دانش
 فردي،مهارت كلامي و تسلط بر فنون مذاكره، مهارت روابط بين

بكارگيري راهبردهاي نفوذ، داراي روابط اجتماعي بالا، مديريت 
 نفعانهاي ذيهاي اجتماعي، توسعه مشاركتفعاليت

 
 مهارت ادراكي

توانايي و دانش فهم آينده و ترسيم آينده مطلوب براي مدرسه، 
هاي جديد، توانايي قدرت توانايي مديريت و كاربردي نمودن ايده

تحليل، قدرت وانايي تفكر انتقادي، توان تجزيهتفكر و استدلال، تو
 استدلال قوي، داراي ذهن باز

مديريت منابع مالي، توانمندسازي نيروي انساني، مديريت  مهارت مديريت منابع
 سازي، داراي مهارت مديريت كار گروهياستعدادهاي برتر، تيم

 
 مهارت فناوري

مجازي و استفاده از ريزي براي توسعه آموزش توانايي برنامه
هاي نوين روز، توانايي آشنايي با فناوري هاي آموزش مجازي،ظرفيت

 هاي نوين در مدرسهفراهم كردن فناوري

 
  
  
  
  
  نگرش
 

 
نگرش مثبت به 
 يادگيري سازماني

انگيزه يادگيري مستمر، ايجاد انگيزه فعاليت علمي و تشويق تدريس 
تي، نگرش مناسب به شغل اثربخش در مدرسه، علاقه به كار مديري

خود، داشتن نگرش مثبت نسبت به تغيير، داشتن انگيزه پيشرفت، 
داشتن انگيزه كافي براي انجام كار، تشويق كاركنان به پيشرفت و 
يادگيري، استفاده از پاداش و تشويق براي ايجاد انگيزه در كاركنان و 

 معلمان، نگرش مثبت به فناوري، داشتن نگرش علمي

سيستمي بهنگرش
 سازمان

پرورش، داشتن ديدي وداراي تفكر سيستمي به مدرسه و آموزش
گرايانه، ارزيابي عملكرد مديران و دادن بازخورد، كامل و نگرش كل

 اي معلمان و مديرانمكمل بودن توسعه حرفه

انديش، اميدوار، داراي وجدان كاري، عزت نفس، خودباوري، مثبت تعهد و تعلق سازماني
 پذيريمسئوليت

  
تحليل محتوا واي مديران مدارس دورة ابتدايي با توجه به تجزيهاي توسعة حرفهشرايط زمينه

 –اجتماعي، عوامل اقتصادي  –عوامل فرهنگي (هاي مصاحبه شامل شرايط محيطي و داده
شرايط . دشومي) ساختار سازماني، عوامل مديريتي، عوامل تكنولوژيكي(و شرايط سازماني ) سياسي
و ) موانع ساختاري، موانع مديريتي، موانع آموزشي، موانع فرهنگي(سازماني گر شامل درونمداخله
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راهبردهاي مدل ارائه شده . باشدمي) موانع اجتماعي، موانع سياسي، موانع اقتصادي(سازماني برون
و ملي ) ززداييروشهاي متنوع آموزشي، تمرك(، سازماني )خودمديريتي(شامل راهبردهاي فردي 

اي پيامدهاي توسعة حرفه. است) گذارانبازنگري در قوانين و مقررات، تغيير نگرش سياست(
- توسعه فردي مديران، اخلاق حرفه(مديران مدارس دورة ابتدايي شامل پيامدهاي بالندگي فردي 

ايجاد ماني، بهبود اثربخشي و كارايي ساز(بالندگي سازماني ) اي، افزايش خلاقيت، بهبود عملكرد
پاسخگويي به نيازهاي (و بالندگي اجتماعي ) آموزانسازمان يادگيرنده، موفقيت تحصيلي دانش

هاي استخراج شده بنياد و مقولهبا استفاده از روش داده. است) جامعه، تربيت شهروند مطلوب
اي عة حرفهها در مرحلة كدگذاري انتخابي، الگوي توسبندي آنحاصل از كدگذاري محوري و دسته

  :به شكل زير قابل ارائه است 1404مديران مدارس در افق 
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 :پيامدها

 :فردي بالندگي

 مديران فردي توسعه  -

 اي حرفه اخلاق  -

 خلاقيت افزايش  -

 عملكرد بهبود  -

 :سازماني بالندگي

 كارايي و اثربخشي بهبود  -

 سازماني

 يادگيرنده سازمان ايجاد  -

 دانش تحصيلي موفقيت  -

 آموزان

 :اجتماعي بالندگي

 نيازهاي به پاسخگويي  -

 جامعه

 مطلوب شهروند تربيت  -

:راهبردها

 :فردي

 خودمديريتي -

 :سازماني

 متنوع آموزشي روشهاي -

 تمركززدايي -

 :ملي

 مقررات و قوانين در بازنگري -

 ارانگذ سياست نگرش تغيير -

:محوريپديدة

 اي حرفه توسعه برنامه  -

 مدارس مديران

 حرفهاي توسعه نگري آينده -

 نگرش و مهارت نش،دا  -

 مديران

 :علّي شرايط

 :توانمندسازي

 فردي الزامات  -

 :ها مشي خط

 سازماني الزامات  -

 قانوني الزامات  -

 حمايتي نظام  -

 :گرمداخلهشرايط

 :سازماني درون

 ساختاري موانع  - 

 مديريتي موانع  -

 آموزشي موانع  -

 فرهنگي موانع  -

 :سازماني برون

 اجتماعي موانع  -

 سياسي موانع  -

 اقتصادي موانع-

:ايزمينهشرايط

 :محيطي شرايط

 اجتماعي – فرهنگي عوامل -

 سياسي - اقتصادي عوامل -

 :سازماني شرايط

 سازماني ساختار -

 ديريتيم عوامل -

 تكنولوژيكي عوامل -

 :شدن جهاني

 المللي بين عوامل -

هاي شمال اي مديران مدارس ابتدايي استانالگوي پارادايمي توسعه حرفه. 2شكل 
  غرب كشور
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  گيريبحث و نتيجه
سازي، آنان را قادر اي مديران بخشي از فلسفة بهبود مدارس است، زيرا توسعه و آمادهتوسعة حرفه

دست آورده و هاي لازم را براي هدايت اثربخش مدارس بهها و نگرشهارتسازد تا دانش، ممي
بنابراين . آموزان شوندتوجهي در بروندادهاي مدرسه و عملكرد دانشهاي قابلباعث ايجاد تفاوت

هاي اساسي، اي مديران و متعاقباً، تجهيز آنان به دانش و مهارتهاي توسعه حرفهشناخت مؤلفه
هاي توسعة ا و مؤلفههمين روي پژوهش حاضر در پي شناسايي شاخصبه ه. ضروري است

در پژوهش حاضر به مصاحبه . از طريق مصاحبه بود 1404اي مديران مدارس ابتدايي در افق  حرفه
ها و مديران عالي و نظران و متخصصان رشتة مديريت آموزشي دانشگاهنفر از اساتيد، صاحب 12با 

ها با خبرگان كليدي تا جايي پيش رفت كه مصاحبه. ش پرداخته شدپرورومياني وزارت آموزش
هاي اضافي ديگر ها و اشباع نظري دست يافت و انجام مصاحبهمحقق به كفايت نظري داده
هاي ضبط شده بر روي كاغذ و انجام سازي مصاحبهسپس با پياده. اطلاعات جديدي را ارائه نكرد

  .يل قرار گرفتندسه مرحله كدگذاري، نتايج مورد تحل
هاي توسعة هاي صورت گرفته حاكي از آن بود كه شاخصدست آمده از مصاحبهنتايج به

اي توسعه حرفه(اي مديران مدارس ابتدايي در شش مقولة اصلي شرايط عليّ، پديدة محوري حرفه
اي مديران گر، راهبردها و پيامدهاي توسعة حرفهاي، شرايط مداخله، شرايط زمينه)مديران مدارس

ها مشيخط) الزامات فردي(شرايط عليّ در اين پژوهش شامل توانمندسازي . گنجانده شده است
بخش و هاي پژوهش فرحاين يافته با يافته. بود) الزامات سازماني، الزامات قانوني، نظام حمايتي(

، ]40[، مور ]53[، وانگ و ليو ]19[، قنبري و محمدي ]44[، نورادصديق و همكاران ]17[همكاران 
] 30[و ابراهيم ] 5[، بيري استنوا و همكاران ]34[، كانوكرن، پونگتورن و نگانگ ]47[رستون 

ها و متغيرهايي همچون دهد كه مؤلفههاي اين محققان نيز نشان مييافته. همخوان و همسو است
دي و تشويق هاي روابط انساني، ايجاد فرصت توسعه فرتخصص مديريتي، تجربه معلمي، مهارت

هاي فردي مديران، پرورش، منابع مالي و انگيزهوتحول در آموزشومديران به بهسازي خود، تغيير
نفعان و توانمندسازي به ها و حمايت مديران، حمايت ذيهوش، خلاقيت و خودمديريتي، برنامه

  .  گذارنداي مديران اثر ميعنوان شرايط عليّ در توسعه حرفه
اي مديران مدارس بدست آمده، پديده محوري در اين پژوهش، توسعة حرفهبراساس نتايج 

اي مديران مقولات اصلي توسعة حرفه. است كه شامل سه مقولة اصلي و يازده مقولة فرعي بود
هاي رهبري و مديريت مديران و نگرش مديران بوده مدارس شامل دانش مديران، توسعه مهارت
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توسعه . لة فرعي دانش عمومي و دانش تخصصي مديران استدانش مديران شامل دو مقو. است
گيري، مهارت فني، مهارت انساني، هاي رهبري و مديريت مديران شامل مهارت تصميممهارت

نگرش مديران شامل نگرش . مهارت ادراكي، مهارت مديريت منابع و مهارت فناوري بوده است
اين . و تعهد و تعلق سازماني بوده است مثبت به يادگيري سازماني، نگرش سيستمي به سازمان

، ]19[، قنبري و محمدي ]17[بخش و همكاران نتيجه با نتايج تحقيق محققاني همچون فرح
همخواني ] 43[جي و چان ، ان]38[كراكن ، مك]18[، فرزانه و همكاران ]24[حيات و همكاران 

نتايج تحقيقات اين افراد نيز . يافتنددارد چرا كه آنان نيز در پژوهش خود به نتايج مشابهي دست 
ها، ها، قابليتاي مديران از طريق بهبود و ارتقاء دانش، مهارتنشان داده است كه توسعة حرفه

هاي توسعة هاي مديران و تدوين برنامهشناختي و نگرشهاي روانها، عملكردها، ويژگيتوانايي
  .ددگراي حاصل مينگري توسعة حرفهاي و آيندهحرفه

تحليل محتوا واي مديران مدارس دورة ابتدايي با توجه به تجزيهاي توسعة حرفهشرايط زمينه
 –اجتماعي، عوامل اقتصادي  –عوامل فرهنگي (هاي مصاحبه شامل شرايط محيطي و داده
شدن و جهاني) ساختار سازماني، عوامل مديريتي، عوامل تكنولوژيكي(شرايط سازماني ) سياسي

، ]19[اين نتيجه با نتايج تحقيق محققاني همچون قنبري و محمدي . است) الملليبينعوامل (
. همخواني دارد] 47[، رستون ]40[، مور ]52[، وايز ]53[، وانگ و ليو ]24[حيات و همكاران 

موانع ساختاري، موانع مديريتي، موانع آموزشي، موانع (سازماني گر شامل درونشرايط مداخله
اين يافته با . باشدمي) موانع اجتماعي، موانع سياسي، موانع اقتصادي(سازماني نبرو) فرهنگي

، ]30[، ابراهيم ]8[، بيزل ]43[جي و چان ، ان]10[، بربام ]24[هاي پژوهش حيات و همكاران يافته
ترين موانع توسعة اين محققان نيز در مطالعات خود دريافتند كه مهم. همخوان و همسو است

اي توسط مدرسه يا ناحيه، نبود دانش توسعة هاي توسعة حرفهاي مديران شامل نبود فرصتحرفه
خدمت محدود، هاي ضمندسترس مديران و موانع جغرافيايي، فقدان تجربة كافي، دورهاي در حرفه

گيري، نداشتن شناخت كافي، هاي تصميمفقدان منابع و امور مالي، موانع ايجاد شده توسط قدرت
  .باشدوعات خانوادگي و كمبود وقت ميموض

روشهاي (، سازماني )خودمديريتي(راهبردهاي مدل ارائه شده شامل راهبردهاي فردي 
) گذارانبازنگري در قوانين و مقررات، تغيير نگرش سياست(و ملي ) آموزشي متنوع، تمركززدايي

، نورادصديق و ]17[كاران بخش و هماين نتيجه با نتايج تحقيق محققاني همچون فرح. بوده است
، كانوكرن، ]47[، رستون ]52[، وايز ]53[، وانگ و ليو ]19[، قنبري و محمدي ]44[همكاران 
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هاي ها و مؤلفهاين محققان نيز شاخص. همخواني دارد] 30[، ابراهيم ]34[پونگتورن و نگانگ 
ها هاي خانوادهاز ظرفيتايجاد فرصت توسعه شغلي، راهبردهاي فردي، گروهي و سازماني، استفاده 

پژوهي، ارزيابي گذاري، خودآموزي، سمينارهاي متمركز، اقدامهاي مربوط به مدرسه، هدفو انجمن
اي مديران خدمت را به عنوان راهبردهاي توسعة حرفهمستمر و در دسترس بودن آموزش ضمن

شامل پيامدهاي بالندگي  اي مديران مدارس دورة ابتداييپيامدهاي توسعة حرفه. اندارائه كرده
، بالندگي سازماني )اي، افزايش خلاقيت، بهبود عملكردتوسعه فردي مديران، اخلاق حرفه(فردي 

و ) آموزانبهبود اثربخشي و كارايي سازماني، ايجاد سازمان يادگيرنده، موفقيت تحصيلي دانش(
قنبري و . بوده است) بپاسخگويي به نيازهاي جامعه، تربيت شهروند مطلو(بالندگي اجتماعي 

نيز پيامدهاي ] 47[، رستون ]40[، مور ]52[، وايز ]10[، بربام ]38[كراكن ، مك]19[محمدي 
هاي پژوهش همخواني اند كه با يافتهاي مديران مدارس را موارد ذكر شده بيان نمودهتوسعة حرفه

اي مديران منجر به ارتقاي حرفهاين محققان نيز در مطالعات خود دريافتند پيامدهاي توسعة . دارد
ريزي برنامه آموزان، بهبود عملكرد معلمان،اي مديران، افزايش موفقيت دانشعملكرد حرفه

هاي ارتقاي قابليتهاي آموزشي، نتايج مثبت معلم و هدفمند، تأثير مثبت در كلاس درس و شيوه
  .شوداي كاركنان مدرسه ميحرفه
مفهوم است كه به  435مقوله محوري و  34مقوله كلي،  14دهنده نتايج پژوهش نشان 

اي مديران مدارس ابتدايي را صورت طبقه فراگير، توسعة حرفهصورت مدل پارادايمي در قالب شش
- گذاران، برنامه ريزان، آيندهتواند مورد استفاده سياستنمايد، كه ميعميق و غني توصيف مي

اين پژوهش همچنين مدلي فراهم نموده است كه از . گيردپژوهان و كارگزاران نظام آموزشي قرار 
و  1404اي مديران مدارس در افق توان به عنوان چارچوب مفهومي براي توسعة حرفهآن مي
در مقايسه . ريزي براي عملياتي كردن الگوي تدوين شده استفاده كردگذاري و برنامهسياست

اي مديران ق در خصوص الگوي توسعة حرفهالگوي طراحي شده با ادبيات و مباني نظري تحقي
-اي مديران مدارس با تحقيقات فرحهاي پژوهش حاضر در حوزه الگوي توسعه حرفهمدارس، يافته

، حيات و همكاران ]19[، قنبري و محمدي ]44[، نورادصديق و همكاران ]17[بخش و همكاران 
، مور ]52[، وايز ]10[، بربام ]38[ن كراك، مك]53[، وانگ و ليو ]18[، فرزانه و همكاران ]24[
، بيري استنوا و ]43[جي و چان ، ان]34[، كانوكرن، پونگتورن و نگانگ ]47[، رستون ]40[

اي مديران در اين تحقيقات نيز توسعه حرفه. راستا استهم] 30[و ابراهيم ] 8[، بيزل ]5[همكاران 
توان گفت كه همة مديران مدارس دورة ميدر پايان . مدارس مورد تأكيد قرار گرفته شده است
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اي دارند كه بايد مورد بررسي و توجه مسئولان و هاي تحصيلي، نيازهاي توسعهابتدايي و ساير دوره
ريزان امر قرار گيرد؛ بنابراين براي رسيدن به اهداف متعالي نظام آموزشي و گذارن و برنامهسياست

پرورش كه همانا ارتقاء و توسعة كمي و كيفي يادگيري وتحقق اهداف سند تحول بنيادين آموزش
اي مديران مدارس بايد مورد آموزان و رسيدن آنان به حيات طيبه است، برنامة توسعة حرفهدانش

  . ريزان نظام آموزشي قرار گيردتوجه مديران عالي و برنامه
مناسبي براي شناخت  اي مديران مدارس دورة ابتدايي راهنمايرو، الگوي توسعة حرفهايناز

اي مديران است تا به واسطة آن زمينة ها، موانع و  پيامدهاي توسعة حرفهبسترها، شرايط، شاخص
ترين دورة نظام آموزشي آموزان مدارس دورة ابتدايي كه همانا مهماي معلمان و دانشتوسعة حرفه

ا تأثير شرايط عليّ بر پديدة در مجموع و با توجه به نتايج تحقيق در رابطه ب. است، فراهم كند
گر محوري و همچنين تأثير شرايط عليّ از طريق پديدة محوري بر راهبردها، تأثير شرايط مداخله

اي بر راهبردها و تأثير آن بر راهبردها و تأثير آن از طريق راهبردها بر پيامدها، تأثير شرايط زمينه
ي بر راهبردها و تأثير آن بر پيامدها از طريق بر پيامدها از طريق راهبردها، تأثير پديدة محور

اي مديران راهبردها و همچنين تأثير راهبردها بر پيامدها اهميت وجود يك الگو براي توسعة حرفه
  .شودتر ميواضح 1404انداز مدارس ابتدايي در چشم

آمده در  دستهاي انجام شده در اين پژوهش و مدل بهها و بررسيبا توجه به نتايج و يافته
- اي و سياستريزان توسعة حرفهتوان پيشنهادات زير را به برنامهاي مديران، ميزمينة توسعة حرفه

  :پرورش ارائه دادوگذاران نظام آموزش
هاي توسعة ها و فعاليتالگوي مفهومي اين پژوهش به عنوان مبنايي براي تدوين برنامه

هاي توسعة در طراحي و اجراي برنامه. ه قرار گيرداي مديران در مدارس كشور مورد استفادحرفه
ها و ساختار پاداش مشخص شود تا انگيزه مديران اي، رابطه بين شركت در اين برنامهحرفه

اي هاي توسعة حرفهفهرست متنوعي از برنامه. ها افزايش يابدمدارس براي شركت در اين برنامه
در اختيار مديران مدارس قرار گيرد تا اين افراد با  بر مبناي نيازسنجي انجام شده، تدوين شود و

- مديران ارشد آموزش. ها مشاركت فعال داشته باشندمندي خود در اين برنامهتوجه به نياز و علاقه

اي مديران هاي توسعة حرفهپرورش با شركت در كارگاه آموزشي با اهميت، اهداف و روشو
دادن امكانات و تجهيزات آموزشي و رفاهي براي اجراي  مدارس آشنا شوند و ضمن در اختيار قرار

مديران عالي . اي مديران، در جريان مشكلات و موانع موجود قرار گيرندهاي توسعة حرفهبرنامه
اي مورد نياز مديران، امكان هاي حرفهپرورش با تأكيد بر توسعه و پرورش صلاحيتوآموزش
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دست آمده در با توجه به ابعاد به. ان مدارس فراهم آورندگرايي را در مديرگرايي و تخصصشايسته
- شود در برنامهها، پيشنهاد ميهاي مربوط به آناي مديران و زيرمقولهپديدة محوري توسعة حرفه

به . اي شوداي مديران به اين ابعاد توجه ويژههاي توسعة حرفهها و فعاليتريزي و اجراي برنامه
هاي مربوط به توسعة مؤلفهها و زيرشود بر پايه مؤلفهرش پيشنهاد ميوپرومديران عالي آموزش

اي كه در پژوهش حاضر شناسايي شده است، استانداردهاي عملكرد مديران مدارس تدوين و حرفه
گرا، پويا و كارآمد مطابق سند تحول بنيادين پرورش تحولوبراي ايجاد نظام آموزش. عملياتي شود

هاي آموزشي با هدف ارتقاي سطح دانش، مهارت، نگرش و شود دورهنهاد ميپرورش پيشوآموزش
ها و مديران مدارس بر اساس صلاحيت. اي مديران مدارس برگزار گرددهاي حرفهصلاحيت
سازي و عملياتي نمودن بومي. اي شناسايي شده در اين پژوهش منصوب شوندهاي حرفهمهارت
مندي از تجارب ساير كشورهاي موفق در اين زمينه به با بهرهاي مديران هاي توسعة حرفهمؤلفه

مراكز و واحدهاي سنجش . گرددپرورش توصيه ميوريزان وزارت آموزشمتوليان امر و برنامه
هاي اي آنان آموزشاي مديران مدارس ايجاد گردد و در راستاي توسعة حرفههاي حرفهصلاحيت

اي نظام آموزشي لازم است در ريزان توسعة حرفهبرنامه .ريزي و اجرا گرددخدمت برنامهضمن
هاي اسناد بالادستي گيريپرورش و ملاحظه دقيق جهت گذاران آموزشتر با سياستارتباط نزديك

گراتر نمودن هرچه بيشتر مدارس در زمينه اي مديران، به مأموريتدر تدوين برنامه توسعة حرفه
  . كمك نمايند 1404ايران  هاي ترسيم شده برايتحقق آرمان

-هاي اين پژوهش اين بود كه با توجه به معيارهاي انتخاب مشاركتاز جمله محدوديت

كنندگان در بخش كيفي جهت انجام مصاحبه، هماهنگي و جلب موافقت با اعضاي هيئت علمي و 
به، زمان پرورش به علت مشغله كاري اين افراد جهت انجام مصاحومديران مياني و عالي آموزش

هاي اين پژوهش مانند ساير از ديگر محدوديت. ها را خيلي طولاني كرده استانجام مصاحبه
باشد بر همين اساس تحقيقات كيفي، كم بودن نمونة آماري افراد بر اساس اصل اشباع نظري مي

ين مسئله ها را شكل دهند و انظر تحقيق و مقولهاند تمام مفاهيم مدشايد افراد منتخب نتوانسته
  .دهدامكان تعميم نتايج را كاهش مي
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  حمايت مالي/ تعارض منافع
باشد و از ي دكتري نويسنده اول در دانشگاه آزاد اسلامي واحد تبريز مياين مقاله برگرفته از رساله

حمايـت مـالي دانشگاه آزاد اسلامي واحد تبريز برخوردار بوده است و نتايج پژوهش حاضر بـا 
  .هـيچ ارگـان و سـازماني در تعارض نيست منـافع
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