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مدل يابي معادلات ساختاري روابط بين سرمايه فكري و سرمايه 

 آفرين مدارس ابتدايي شهر تبريز  اجتماعي با رهبري تحول
 

 .انشيار مديريت آموزشي، دانشگاه شهيد مدني آذربايجان، تبريز، ايراند وار،تقي ز
،ريزي درسي، دانشگاه شهيد بهشتي، تهران، ايران دانشجوي دكتري برنامه نسرين همايوني بخشايش.  

  .ريزي درسي، مدرس دانشگاه پيام نور، پاوه، ايران كارشناس ارشد برنامهمسعود تنهاييان، 
 

 چكيده

آفرين در مدارس شهر تبريز با  يابي سرمايه فكري و سرمايه اجتماعي بر اساس رهبري تحول ن پژوهش مدلهدف اي
ي آماري، معلمان و كاركنان مدارس مقطع ابتدايي شهر  جامعه. استفاده از روش پژوهش توصيفي و همبستگي بود

در اين . اي انتخاب شدند يري تصادفي خوشهگ گيري از روش نمونه ها با بهره نفر از آن 184تبريز بودند كه تعداد 
افزار  ها واز نرم آفرين براي گردآوري داده هاي سرمايه فكري، سرمايه اجتماعي و رهبري تحول از پرسشنامه پژوهش

ها با استفاده از آلفاي  ضريب پايايي پرسشنامه. ها استفاده شد نامه ليزرل براي تبيين مدل و روايي سازه پرسش
هاي پژوهش نشان داد همبستگي بالايي بين  يافته. محاسبه شد 94/0و  97/0، 89/0ترتيب برابر با  كرونباخ به

آفرين بر  ها نيز از مدل معادلات ساختاري و اثر مستقيم رهبري تحول هايشان وجود دارد و داده متغيرها و مؤلفه
توان  با توجه به اين نتايج مي. حمايت كرد/. ) 66: ضريب بتا(و سرمايه اجتماعي ) 73/0: ضريب بتا(سرمايه فكري 

هاي فكري و اجتماعي اميدوار  توان به ايجاد سرمايه آفرين در مدارس مي گفت كه با استفاده از شيوه رهبري تحول
  .شد
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Abstract  
The purpose of this study was to investigate intellectual and social capital 
according to transformational leadership in primary schools using the 
descriptive and correlational research methodology. The statistical population 
was the teachers and staff of primary schools of Tabriz that 184 of them were 
selected using cluster random sampling method. In this study, intellectual 
capital, social capital and transformational leadership questionnaires were 
used for data collection and LISREL software was used to determine the 
model and construct validity questionnaires. The reliability of the 
questionnaires was 0.89, 0.97 and 0.94, respectively. The results showed that 
there is a high correlation between the variables and their components and 
also the data supported the structural equation modeling of the direct effect of 
transformational leadership on intellectual capital (beta coefficient: 0.73) and 
social capital (beta coefficient: 0.66). Based on these results, it can be said 
that using transformational leadership in schools can makehope for creating 
social and intellectual capital. 
 
Keywords: Transformational Leadership, Intellectual Capital, Social Capital, 
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  مقدمه
، چه اهميتي دارد و چه جايگاهي در نظام آموزشي داشته و آيا سرمايه فكري و 1آفرين رهبري تحول
 تكاپوي و رقابتي توانند متأثر از چنين مفهومي باشند؟ در پاسخ لازم است به محيط اجتماعي مي

 خطير، اين مسئله راستاي در. فراگيرشان اشاره كرد پيشرفت توسعه و و بقا جهت در ها مانساز

ها،  آن تحصيل كه هستند هايي سرمايه و منابع از بهينه گيري بهره و شناسايي پي در مديران
كه با بالا بردن درك و همياري  هستند مديراني ميدان اين دارد؛ و در فراواني زحمات و ها هزينه

 ممكن طُرق ورترين بهره و كاراترين ترين، اثربخش به را مذكور هاي اركنان، سرمايهك

تواند به بالا  هاي آموزشي مي ؛ اين شكل از مديريت كارساز و كارآمد در سازمان]29[كارگيرند به
ا و هاي اولي آموزان و تقويت انجمن ي رضايت معلمان از كار، پيوند استوار با اولياي دانش بردن درجه

گيري بهينه از منابع انساني و  ها، بهره مربيان، كاهش افت تحصيلي، نوآوري و خلاقيت در روش
؛ از سويي ديگر، ]6[مالي و بالاخره به شكوفايي شخصيت كودكان، نوجوانان و جوانان ياري رساند

كردي ها شده است و روي ترين سرمايه، جايگزين ساير سرمايه عنوان مهم جهان امروز، دانش به
هاي ناملموس سازماني شكل گرفته است كه مطالعه و بررسي اين شكل از  مبتني بر سرمايه

  ].16[ها نشان دهد هاي پيشرفت جديدي را به سازمان ممكن است، راهها  سرمايه

جوامع انساني چهار مرحله؛ ابتدايي، كشاورزي، صنعتي و جامعه اطلاعاتي را طي كرده و ما در 
كنيم كه دانش، فناوري اطلاعات و عوامل سرمايه فكري جز  زندگي ميجامعه اطلاعاتي 

هاي نامشهود تعريف  تواند به عنوان دارايي مي 2سرمايه فكري]. 48[بندي شدند هاي آن طبقه اولويت
هاي سازمان ذكر نشده، اما تأثير مثبتي بر عملكرد آن دارد؛ در  شود كه به صراحت بر روي ترازنامه

؛ البته در دوره ]41[شود ها آشكار مي ها و اطلاعات و سنجش آن بين كاركنان، ايده نتيجه در رابطه
اقتصادي اجتماعي مبتني بر دانش كه سرمايه فكري به يكي از عوامل توليد تبديل شده است، 

و ] 19و  12[پذير نباشد  هاي سنتي امكان گيري عملكرد براي سازمان ممكن است با شيوه اندازه
  . گيرد مورد بررسي قرار مي 3تباط با ساير عوامل سازماني مانند سرمايه اجتماعيبيشتر در ار

ها در  تواند به سازمان هاي مهم سازماني است كه مي سرمايه اجتماعي يكي ديگر از قابليت
مزيت سازماني «هاي ديگر  ها در مقايسه با سازمان خلق و تسهيم دانش كمك بسيار كند و براي آن

                                                 
1 Transformational leadership 
2. Intellectual capital 
3. Social capital 
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به درستي استدلال كرد كه تقريبا هر معامله اقتصادي در درون خود يك  1آرو.د كندايجا» پايدار
عنصر اعتماد را دارد و بيشتر عقب ماندگي اقتصادي در جهان ممكن است ناشي از فقدان اعتماد 

جوامع برخوردار از سرمايه اجتماعي بالا، رشد  2متقابل باشد تا سرمايه مالي، و از ديدگاه، پاتنام
اي است كه نقش  رشته سرمايه اجتماعي، موضوعي بين]. 31[دهند ادي بيشتري را نيز نشان مياقتص

 به مربوط رساني، مثل آموزش اطلاع هاي جريان آن تسهيل ارتباطات انساني است كه از طريق

 اجتماعي، هاي در شبكه معاملات به مربوط هنجارهاي اطلاعات تبادل عقايد، تبادل مشاغل،

 شكل دوستي نوع و فردگرايي در برابر گرايي جمع روحيه خودياري، هاي گروه مردمي، هاي مشاركت

  ].44[گيرد  مي
اي كه ما را بر آن داشت تا به اين پژوهش بپردازيم ناشناخته بودن رهبري  در اصل مسئله

هاي فكري و اجتماعي معلمان و كاركنان مدارس در نظام  آفرين و ارتباط آن با سرمايه تحول
ها و از آن  سازمان مان، بايد آموزش نسل آتي و آينده جامعه اهميت گرفتن در نظر با. زشي استآمو

در  بايستي داشته باشند كه توجه مهم واقعيت اين به عنوان يك نظام و سازمان جمله مدارس به
 بعق آوري فن و علم توليد عرصه در رقابت گردونه از تا كنند عمل تر هوشمندانه كنوني، شرايط

آفرين در حيطه تخصصي  نمانند، اما اين آگاهي بدون پژوهش و پي بردن به زواياي رهبري تحول
اي در اين زمينه نداشته  هاي ويژه پذير است؟ زماني كه ما پژوهش وپرورش چگونه امكان آموزش

توانيم عملكردي  هاي پراكنده باشد چگونه مي قول باشيم و اقدامات ما ناشي از حدسيات و نقل
هاي آموزشي ما اعم از فكري و اجتماعي  صحيح در اين زمينه داشته باشيم و زماني كه سرمايه

توانيم به  ثمر بماند چگونه مي انگاري در حيطه پژوهش و آگاهي دقيق بي معلمان ما براثر سهل
ين هاي نوين در حيطه نظام آموزشي خود اميدوار باشيم؟ تحقيقات متفاوتي بيانگر ا موفقيت انديشه

است كه بين سرمايه اجتماعي و ابعاد آن با سرمايه فكري و مديريت دانش رابطه مثبت معناداري 
آفرين و  ؛ ولي متأسفانه در مدارس توجه شاياني به بررسي رهبري تحول]38و  47[وجود دارد 

ال ارتباط شود و لذا اين پژوهش به دنب هاي مربوط به آن ديده نمي ارتباط آن با اين متغيرها و مؤلفه
  . اين متغيرها با همديگر است

                                                 
1. Arrow 
2  . Putnam 
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هاي نامشهود يا منابع دانش تعريف  عنوان دارايي سرمايه فكري اغلب به :سرمايه فكري
ها و همچنين دستيابي و حفظ مزيت رقابتي براي  شود كه قادر به ايجاد ارزش براي سازمان مي
ايه انساني و ساختاري نظير دانش، ؛ و از نگاه مديريتي سرمايه فكري، مجموع سرم]26[ها است  آن

هاي تخصصي است كه با خلق مزيت رقابتي،  آوري سازماني، روابط و مهارت تجربه كاربردي، فن
وري، رشد و نمو،  سرمايه فكري در نوآوري، بهره. آورند حيات سازمان در بازار را به ارمغان مي

امروزه ]. 33[اي برخوردار است  ايندهجويي تجاري و عملكرد اقتصادي از اهميت اساسي و فز رقابت
وكاري موفق  ترين قدم در ايجاد چارچوب كسب مديريت دارايي دانشي در سازمان به مهم

كاركنان، مديران، ساختار : تر از  ي اثرگذاري آن پيوستاري وسيع  و دامنه] 5[شده است  تبديل
اي بين سازماني، ذينفعان، امتيازات ه  سازماني، قابليت سازماني، روابط و همكاري سازماني، فرهنگ

داشتن نيروي انساني توانا و كارآمد كه بنياد ثروت و . گيرد را در برمي... انحصار معنوي، برند و 
ها به دنبال خواهد داشت  آيند، منافع بسيار زيادي براي آن حساب مي هاي حياتي سازمان به دارايي

عنوان  طلوبيت بيشتري را براي آن به همراه دارد و به، م ي فكري در سازمان افزايش سرمايه]. 18[
و وجود ] 16[شده است  هاي ثابت ها و جايگزين دارايي ترين محرك ايجاد ارزش براي سازمان مهم

در سازمان ) سرمايه انساني، سرمايه ساختاري و سرمايه ارتباطي(هاي آن  ي فكري و مؤلفه سرمايه
  ].4[ شود باعث عملكرد مناسب سازماني مي

شده، همگي در  ي فكري ارائه هاي مختلفي كه از سرمايه بندي طبقه: ي انساني سرمايه. الف
طبق تعريف سازمان همكاري و توسعه اقتصادي . نظر دارند ي انساني اتفاق جزئي به نام سرمايه

ي انساني  در حقيقت سرمايه. »ها ها و نگرش دانش، مهارت«انساني عبارت است از  ي سرمايه
هاي كاركنان براي ايجاد درآمد و  ها تا حد زيادي به دانش و مهارت وجب گرديده كه سازمانم

  ].8[وري متكي شوند  بهره
ي ساختاري شامل همه  معتقدند كه سرمايه) 2006(رس و همكاران : ي ساختاري سرمايه. ب

ودارهاي سازماني، هاي داده، نم شود كه دربرگيرنده پايگاه ذخاير غيرانساني دانش در سازمان مي
طوركلي هر آنچه ارزش آن  هاي اجرايي و به ها، برنامه هاي اجرايي فرايندها، استراتژي دستورالعمل

دارد سرمايه  اظهار مي) 1996(و بروكينگ ] 7[اش باشد، است  براي سازمان بالاتر از ارزش مادي
هاي كاري و نيز شامل  روش هاي زير ساختاري، مثل تكنولوژي، فرايندها و ساختاري شامل دارايي

  ].47[شود  برداري، مي هاي تجاري و حق ثبت و بهره هاي فكري، مثل دانش فني، مارك دارايي
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سازماني، مانند وفاداري مشتريان،  هاي برون اين سرمايه شامل وابستگي: ي ارتباطي سرمايه. ج
ارزش دريافتي يك كنندگان منابع آن است و از طريق  حسن شهرت و روابط شركت با تأمين

از ديدگاه سازماني، گوشال و ]. 5[شود مشتري از انجام دادوستد با سازمان تعريف مي
عنوان جمع منابع بالفعل و بالقوه موجود در درون و  سرمايه ارتباطي را به) 1998(1ناهاپيت

كنند  دسترس از طريق شبكه روابط يك فرد يا يك واحد اجتماعي ناشي شده از آن تعريف مي قابل
]16.[  

طور گسترده در مباحث  هاي اخير، اصطلاح سرمايه اجتماعي به در سال :سرمايه اجتماعي
 ميان روابط بررسي در]. 44[علوم اجتماعي، سياسي و اقتصادي مورداستفاده قرارگرفته است 

 و نهادها ها، گروه و انواع تعداد به بايد شود، توجه) روابط كميت(روابط  اين حجم به اگر ها انسان
 ها انسان ميان كيفيت روابط اگر اما) ساختاري اجتماعي سرمايه(اجتماعي پرداخت  هاي شبكه

 سرمايه اجتماعي(كرد  توجه اجتماعي روابط بر مؤثر هنجارهاي و عقايد به بايد شود، بررسي

 و به است ها انسان ميان روابط كيفيت دربرگيرنده شناختي اجتماعي سرمايه بنابراين). شناختي

اجتماعي  سرمايه كه درحالي شود، مي گفته افراد ميان روابط بر مؤثر عقايد هنجارها و ها، ارزش
]. 3[است  غيررسمي و رسمي اجتماعي هاي شبكه شامل) 2009( 2كاسا تعريف بر اساس ساختاري

 دارند، وجود افراد روزانه زندگي در كه است هايي دارايي اجتماعي شامل سرمايه 3هاني فان ازنظر

 و افراد بين در اجتماعي روابط همدردي و احساس دوستي، و تفاهم، رفاقت حسن مانند

بورديـو، سـرمايه اجتماعـي را در شـكل . دهند مي تشكيل را اجتماعي واحد يك كه هايي خانواده
داند و منظــورش از ســرمايه اجتماعــي،  حمايـت خانوادگــي، منبــع ســرمايه فرهنگــي مي

]. 40[آورند  ها بـه دسـت مي واسطه عضويـت در شبكه منافــع و منابعـي اسـت كـه افـراد به
طبقه جاي  ها و ابعاد مختلف سرمايه اجتماعي را در سه ناهاپيت وگوشال با رويكرد سازماني جنبه

  .اي و ساختاري شناختي، رابطه: دهند مي
كننده مظاهر، تعبيرها،  ي دارد كه فراهمعنصر شناختي سرمايه اجتماعي اشاره به منابع. الف

: اند از هاي اين بعد عبارت ترين جنبه مهم. ها است هاي معاني مشترك در ميان گروه تفسيرها و نظام
عنصر ساختاري سرمايه اجتماعي اشاره به الگوي كلي . ب. هاي مشترك زبان، كدها و حكايت

                                                 
1. Ghoshal and Nahapiet 
2. Kassa 
3. Hani fan 
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هاي  ترين جنبه مهم. و چگونه دسترسي داريدهاي بين افراد دارد يعني، شما به چه كساني  تماس
عنصر . ج. اي و سازمان مناسب اي بين افراد، پيكربندي شبكه روابط شبكه: اند از اين عنصر عبارت

كننده نوعي روابط شخصي است كه افراد با يكديگر به دليل  اي سرمايه اجتماعي توصيف رابطه
: اند از هاي اين بعد از سرمايه اجتماعي عبارت بهترين جن مهم. كنند سابقه تعاملاتشان برقرار مي

  ].23[اعتماد، هنجارها، الزامات، انتظارات و هويت 
. شود توجه مي فوري نيازهاي ارضاي از فراتر به در اين رهبري :آفرين رهبري تحول

 شده نوآوري و تحول موجب بخشي الهام و ها بينش توسعه نوين اندازهاي چشم خلق با كه رهبراني

 عناصر و عوامل ها، آن در هماهنگي و پذيري و مسئوليت تعهد ايجاد و پيروان برانگيختن با و

  آن رشد موجبات هم و كرده را تضمين سازمان هم بقاي كه گيرند مي كار به اي گونه به را سازماني
 نگيزه،ا تحريك، ايجاد به ، رهبران1گيل در اهميت و نقش رهبري از نظر]. 37[سازند مي فراهم را

]. 15[ورزند مي كليدي مبادرت عملكردي نتايج به نيل منظور به پيروانشان شناخت و تشويق
 ملاحظات و ذهني ترغيب بخش، الهام انگيزش آرماني، نفوذ برحسب را رهبري محققان، اين نوع

  ].13[اند كرده تعريف فردي
. كنند عمل مي پيروان براي قوي هايي مدل عنوان به كه دهد مي شرح را رهبراني: 2آرماني نفوذ
 ايجاد خود پيروان در ميان را وفاداري و تحسين احترام، حس باشد، آفرين تحول رهبر يك چنانچه

نمود  خواهد تأكيد سازمان هاي به رسالت رسيدن جهت قوي تعهد داشتن اهميت بر و كرد خواهد
 رفتارهاي و آرماني نگرش :شود مي تقسيم نوع دو به آرماني نفوذ ساختاربندي جديد در]. 22[

  ].27[آرماني 
كننده رهبراني است كه از طريق مشاركت دادن  اين عامل توصيف: 3بخش انگيزش الهام

مدير ]. 17[نمايند  ها را افزايش داده و ايجاد انگيزه مي انداز آينده، تعهد آن پيروان در ترسيم چشم
اين افراد . دن آن با چالش باور پيدا كننديافتني بو كند كه به هدف و دست كاركنان را ترغيب مي

  ].1[بين هستند  پذير بودن اهداف خوش معمولا به آينده و دسترس

                                                 
1. Gill 
2. Idealized Influence 
3. Inspirational Motivation 
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 حل با را كاركنانشان خلاقانه و نوآورانه هاي ذهني، رهبران مهارت در ترغيب: 1ذهني ترغيب 

 رهبري ].11[دهند  مي بهبود اشتباهاتشان، براي كاركنان از انتقاد بدون جديد هاي شيوه به مسئله

 و تعهد عملكردي، انگيزش زيردستان، رضايت مثبت با رابطه بودن و برتر خاطر به آفرين تحول
  .]25[است  بوده موردتوجه رهبر، اثربخشي ميزان
 و برانگيختگي ها، آن تك تك با ارتباط پيروان، فردي هاي تفاوت به توجه: 2فردي ملاحظات 

 اين .است تحولي رهبران رفتار از بعد اين اصلي هاي ويژگي زا ها، آن به واگذاري مسئوليت

 گوش ها آن داده و به قرار مدنظر را پيروان تك تك فردي هاي آرمان و ها توانايي رهبران، نيازها،

 كاركنان راهنماي كه است رهبراني كننده توصيف فردي، ملاحظات مفهوم]. 30[دهند  مي فرا

آفرين، يك رهبر، نيازمند استفاده از بازيگران داخلي  رهبري تحولي  بر اساس نظريه .]10[هستند 
در اين زمينه، هدف . جهت انجام وظايف لازم براي سازمان است تا به اهداف مطلوبش دست يابد

وضوح از سوي بازيگران  آفرين آن است كه اطمينان يابد مسير رسيدن به هدف، به رهبري تحول
رسيدن به اهداف از  ي درون سيستم را برطرف و بازيگران را در قوهداخلي درك شده است، موانع بال

  ].14[شده ترغيب كند  پيش تعيين
دهد در رابطه با ارتباط بين سرمايه  پرداختن به پيشينه تجربي صورت گرفته نيز نشان مي

نتايج تمام اين . اجتماعي و ابعاد آن با سرمايه فكري تحقيقات متعددي صورت گرفته است
در داخل كشور اين . دهد رابطه مثبت و معناداري بين اين دو متغير وجود دارد قات نشان ميتحقي

، )1392(، محسني فرد و رضايي و حسيني راد )1393( نتايج در تحقيق عبدالملكي و نوريزاده
، قليچ لي و مشبكي )1386(، مشبكي اصفهاني و قليچ لي )1392(حشمتي، دريكنده و شمس الهي 

دهد اين دو بر هم اثرات  تائيد شده است و نشان مي] 21و  32و  24و  36و  2) [1385(اصفهاني 
هاي مثبت و  آفرين و سرمايه اجتماعي نيز به رابطه در رابطه بين رهبري تحول. متقابل دارند

و بختي، قلي پور و ) 1391(شده است كه در تحقيق رضايي منش و همكاران  معناداري اشاره 
 هاي خارج از كشور، ازجمله لاك در پژوهش. اين نتايج تكرار شده است] 9و 42[ )1390(گودرزي 

 ايفا شركت يك شكست و تعيين موفقيت در حياتي نقش رهبري، كه شدند مدعي 3كرافورد و

                                                 
1. Intellectual Stimulation 
2. Individual Consideration 
3. Lok and Crawford 
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 شناخت و تشويق انگيزه، تحريك، ايجاد به رهبران كه داشت بيان 1گيل و همچنين كند مي

 2تويگ، فولر و هستر]. 15[ورزند  مي كليدي مبادرت عملكردي ايجنت به نيل منظور به پيروانشان

 نقش رهبري اهميت بر صنعتي هاي سازمان در آفرين تحول رهبري بررسي در) 2007(

 تأكيد كارگران كاري زندگي كيفيت بهبود و سازماني شهروندي بروز رفتارهاي در آفرين تحول

اجتماعيدر نگاه اول يك  سرمايه روي بر رهبري سبك انواع تأثير بررسي هنگام در]. 45[كردند 
سرمايه فكري و در امتداد آن  به دستيابي منظور بدين شكل كه به شود؛ ظاهر مي مشكل اساسي

 افزايش با يابد و افزايش سازماني هاي شبكه در قالب ارتباطات است لازم سرمايه اجتماعي،

 شبكه در عضو يك عنوان به رهبر خود و شود مي كمرنگ فرد يك عنوان به رهبر نقش ارتباطات،

 مختلفي در هاي زير شبكه و زيرگروه ها، سازمان ارتباطي ي شبكه وسعت افزايش با كه عظيم اين

 تضاد در سازمان اهداف با ها منافع آن است ممكن گيرد كه مي شكل مختلفي منافع با سازمان،

ند و به عنوان مباني براي پژوهش حاضر ده به اين سوال مي3كليموسكي و پاسخي كه زاكارو. باشد
را  خود توانند مي آفرين تحول ويژگي با رهبراني نيز به عنوان اساس شكل گرفته است آن است كه

 را خود و نقش مديريت را سازمان در مختلف تضادهاي دهند، قرار ارتباطي هاي شبكه مركز در

 سازي مرتفع براي است نيز معتقد 4برسَ. دكنن ايفا اجتماعي سرمايه كسب كنندگان تسهيل عنوان به

 هاي شبكه ايجاد و تشكيلات احياء به توان اقدام اجتماعي، مي سرمايه از ناشي تدريجي هاي آسيب

 را مشترك هنجارهاي و مشترك تعهدات و اعتماد، انتظارات بازسازي كه نمود انبوه ارتباطي

 سازمان توانند مي را كه جمعي هاي ارزش كه رهبراني است نيازمند سازماني سازد؛ چنين مي ممكن

؛ از طرف ديگر ]42[دهند مي قرار اولويت در كنند هدايت ترجيحات شخصي از فراتر مسيري در را
با توجه به آگاهي از نقش سرمايه فكري در جهش سازماني در حيطه عمل خود به دنبال ايجاد 

بار رشد و توانمندسازي كاركنان را كه در  تسهيم دانش در بين كاركنان خود باشند و از اين طريق
تواند تبيين  اين امر به سادگي مي. وهله اول خود به دوش دارند در بين كاركنان تقسيم نمايند

آفرين بر سرمايه فكري و اجتماعي باشد كه پژوهش حاضر نيز بدان  كنننده اثر رهبري تحول
  .پرداخته است

                                                 
1. Gill 
2. Twigg, Fuller & Hester 
3. Zaccaro and Klimoski 

   4. Brass 
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براي بررسي رابطه . انتخاب و درنهايت تمام معلمان و كاركنان آن مدارس مورد بررسي قرار گرفتند
نهادي روابط متغيرها و ابعاد آن از مدل متغيرها از همبستگي و براي بررسي برازش مدل پيش

 Lisrel 75/8و  spss 16افزارهاي  ها از نرم وتحليل داده معادلات ساختاري و براي تجزيه
  .شده است استفاده

  
هاي پژوهش براساس جنسيت و سطح  توزيع فراواني و درصد نمونه): 1(جدول 

  تحصيلات
  درصد فراواني گروه اسمي

  3/66 122  زن
  4/17 32  مرد

  3/16 30  گمشده

  3/3 6  ديپلم
  1/26 48  كارداني

  2/46 85 كارشناسي
  6/7 14 كارشناسي ارشد

  5/0 1  دكتري
  3/16 30  گمشده

      n: 184  
و سطح تحصيلات  پژوهش براساس جنسيتهاي  ، توزيع فراواني و درصد نمونه)1(در جدول 

شود، فراواني و درصد فراواني كاركنان بر  يم همان گونه كه مشاهده. ها ارائه شده است آزمودني
هاي  و براي داده) 3/66و  122(و براي زنان برابر با ) 4/17و  32(حسب جنسيت؛ براي مردان با 

 48(،كارداني با )4/3و  6(و بر حسب تحصيلات؛ براي مقطع ديپلم با ) 3/16و  30(گمشده برابر با 
هاي  و داده)5/0و  1(و دكتري با ) 6/7و  14(ارشد با  ، كارشناسي)2/46و85( ،كارشناسي با)1/26و 

  . است) 3/16و 30(گمشده با 
  . گيري متغيرهاي تحقيق استفاده شد در اين پژوهش از سه پرسشنامه جهت اندازه

بعد ساختاري،  3داراي ) 1998(پرسشنامه ناهاپيت وگوشال : پرسشنامه سرمايه اجتماعي
ها، اعتماد، همكاري، فهم متقابل، روابط،  ده مقياس شبكهارتباطي و شناختي است كه هفت خر
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= ، موافقم5= خيلي موافقم (اي ليكرت  گويه و بر اساس مقياس پنج گزينه 28ها، تعهد را در  ارزش
روايي آن در پژوهش موغلي، . سنجد مي) 1= و خيلي مخالفم 2= ، مخالفم3= ، نظري ندارم 4

در اين ]. 35[ با استفاده از نظر متخصصان تائيد شده است )1394(بهمنياري، دانشور و معصومي، 
گرفته؛ كه مقدار كاي  ي انجامتأييدي پرسشنامه از طريق تحليل عاملي  پژوهش، روايي سازه

به دست آمد كه با ملاك  73/2و كاي اسكوئر نسبي  202ي آزادي  با درجه 366/552اسكوئر آن 
و ) NFI= 863/0(و ) 909/0IFI= ) (767/0 =GFI(شاخص تطبيقي . برازش مطلوب بود

)088/0 =RMSEA ( و)097/0=RMR (ي آلفاي كرونباخ براي  وسيله برازش شد و پايايي به
  .محاسبه گرديد) 78/0(و ) 93/0(، )95/0(و براي ابعاد آن به ترتيب ) 97/0(كل پرسشنامه 

شده و  ساخته) 1998(ي فكري توسط بونيتس  ي سرمايه پرسشنامه: پرسشنامه سرمايه فكري
گذاري آن  است و نمره) مشتري(بعد سرمايه انساني، سرمايه ساختاري و سرمايه ارتباطي  3داراي 

روايي ) 1392(عيدوزهي . اي از كاملاً مخالف تا كاملاً موافق است درجه در يك طيف ليكرت پنج
از   ژوهش، روايي سازهدر اين پ]. 18[ي تائيد كرده است تأييداين پرسشنامه را با تحليل عاملي 

ي آزادي  با درجه 484/1947ي بررسي شد كه مقدار كاي اسكوئر آن تأييدطريق تحليل عاملي 
شاخص تطبيقي . به دست آمد كه با ملاك برازش مطلوب بود 63/2و كاي اسكوئر نسبي  739

)646/0(IFI=،) 628/0 (GFI= )351/0 =NFI ( و)088/0 =RMSEA ( و
)095/0=RMR ( ي آلفاي كرونباخ براي كل پرسشنامه  وسيله شد و پايايي پرسشنامه بهبرازش
، )77/0(به ترتيب ) مشتري(سرمايه انساني، سرمايه ساختاري و سرمايه ارتباطي : و ابعاد آن) 89/0(
  .محاسبه گرديد) 65/0(و ) 68/0(

داراي  )2000( 1آفرين باس و آوليو پرسشنامه رهبري تحول: آفرين پرسشنامه رهبري تحول
گويه است و بر  20بخش و نفوذ آرماني با  چهار بعد ملاحظه فردي، ترغيب ذهني، انگيزش الهام

روايي پرسشنامه را ميركمالي، شاطري و يوز . شود اي ليكرت سنجيده مي درجه اساس مقياس پنج
ورت ي صتأييددر اين پژوهش، روايي سازه از طريق تحليل عاملي ]. 34[ اند كرده) 1392(باشي 

به دست  4/2و كاي اسكوئر نسبي  169ي آزادي  با درجه 668/393گرفت كه مقدار كاي اسكوئر 
و  =918/0 (GFI (، =IFI) 895/0(شاخص تطبيقي . آمد كه با ملاك برازش مطلوب بود

)833/0 =NFI ( و)088/0 =RMSEA ( و)058/0=RMR ( برازش شد و پايايي پرسشنامه

                                                 
1. Bass and Avolio 
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ملاحظه فردي، ترغيب : و براي ابعاد آن) 94/0(براي كل پرسشنامه ي آلفاي كرونباخ  وسيله به
محاسبه ) 83/0(و ) 88/0(، )89/0(، )78/0(بخش و نفوذ آرماني به ترتيب  ذهني، انگيزش الهام

  .گرديد
  

  ها يافته
درصد فراواني ، ميانگين، انحراف معيار، فراواني(آمار توصيفيهاي  در قسمت مربوط به شاخص

  .گيرد مي هريك از متغيرهاي پژوهش مورد بررسي قرار) گي،كجي و كشيد
  

آفرين، سرمايه فكري،  هاي رهبري تحول هاي توصيفي متغيرها و مؤلفه آماره): 2(جدول 
  سرمايه اجتماعي

  انحراف معيار ميانگين وزني متغيرها
  68/0 16/4 آفرينرهبري تحول
  78/0 34/4 ملاحظه فردي
  75/0 005/4 ترغيب ذهني

  85/0 06/4 بخشنگيزش الهاما
  71/0 26/4 نفوذ آرماني

  52/0 59/3 سرمايه فكري
  55/0 61/3 سرمايه انساني

  52/0 23/3 سرمايه ساختاري
  53/0 49/3 )مشتري(سرمايه ارتباطي
  76/0 001/4 سرمايه اجتماعي
  86/0 02/4 سرمايه ساختاري
  76/0 05/4 سرمايه ارتباطي
  86/0 92/3 سرمايه شناختي

      n: 184  
آفرين، سرمايه فكري،  هاي رهبري تحول هاي توصيفي متغيرها و مؤلفه ، آماره)2(در جدول 

با انحراف معيار ) 34/4(بيشترين ميانگين مربوط به ملاحظه فردي . شده است سرمايه اجتماعي ارائه
.است 53/0اف معيار با انحر) 23/3(و كمترين ميانگين مربوط به متغير سرمايه ساختاري  78/0
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ضرايب همبستگي بين متغيرهاي پژوهش): 3(جدول 

طي
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رين

آف

رها
تغي

م
 

1 87/0 
**

ملاحظه فردي

1 61/0** 83/0 
**

ترغيب ذهني

1 64/0** 75/0** 90/0 
**

بخشانگيزش الهام

1 80/0** 68/0** 7/0** 94/0 
**

نفوذ آرماني

1 57/0** 58/0** 52/0** 53/0** 62/0 
**

سرمايه فكري

1 93/0** 54/0** 55/0** 49/0** 51/0** 58/0** سرمايه انساني
1 80/0** 93/0** 56/0** 58/0** 56/0** 53/0** 63/0 

**
سرمايه ساختاري

1 75/0** 71/0** 88/0** 44/0** 46/0** 35/0** 40/0** 46/0 
**

سرمايه ارتباطي

1 50/0** 57/0** 59/0** 60/0** 55/0** 51/0** 44/0** 52/0** 57/0 
**

سرمايه اجتماعي

1 95/0** 45/0** 53/0** 54/0** 56/0** 55/0** 48/0** 43/0** 50/0** 56/0 
**

سرمايه اختاري

1 88/0** 97/0** 51/0** 55/0** 59/0** 60/0** 51/0** 50/0** 41/0** 49/0** 53/0 
**

سرمايه ارتباطي

72/0** 69/0** 78/0** 37/0** 49/0** 49/0** 50/0** 48/0** 42/0** 35/0** 49/0** 49/0** سرمايه شناختي

**001/0 p≤    184: n



همايوني بخشايش، تنهاييانزوار، ...... مدل يابي معادلات ساختاري 

301

دهد كه ضريب همبستگي بين متغيرهاي پژوهش همه در حد نشان مي) 3(هاي جدول  داده
(بالا و بسیار بالا قرار دارد که همگی در سطح p ≥0/001( معنادار هستند.

يرهاي پژوهشمدل نهايي روابط بين متغ): 2(شكل 

هاي برازش مدل معادلات ساختاري شاخص) 3(جدول 
X2  Df CMIN/D

F
CFI IFI NFI RMSE

A
RMR PRATI

O
52/67  32  11/2 96./ 96./ 94./ 078./ 066./  711./  

دهد، مقدار نشان مي) 3(شده در جدول  هاي نكويي برازش گزارش طور كه مشخصه همان
ي كاي اسكوئر پركاربردترين شاخص آماره. آمده است تدس به) X2(براي كاي اسكوئر  52/67

شود؛ به لحاظ نظري ها محسوب مي ي ساير برازش سازي معادله ساختاري و پايه برازش در مدل
تر پذير است و هرچقدر به صفر نزديك نهايت امكان تغيير دامنه مقدار كاي اسكوئر بين صفرتا بي

.پذير است سختي امكان هاي واقعي به ا اين امر در موقعيتدهد؛ ام باشد، برازش بهتري را نشان مي
ي نرمال بودن، حساس است و از حجم نمونه تأثير ازآنجاكه اين مقدار نسبت به انحراف از مفروضه
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گيرد؛ كه در در معادلات موردتوجه قرار مي) CMIN/DF(پذيرد، اغلب كاي اسكوئر نسبي  مي
هاي برازش، مقدار مطلوب اين شاخص بر اساس ملاك. تآمده اس دست به 11/2اين مدل معادل 

توان ادعا كرد كه مدل ما نيز ازنظر اين شاخص آمده مي دست است كه با توجه به مقدار به 3 -2
.است/. 96آمده در اين مدل برابر با  دست به) CFI(مقدار شاخص تطبيقي . برازش مطلوبي دارد

هاي برازش مطلق لال، گامي در جهت تكميل شاخصعنوان يك مدل استق درواقع اين شاخص به
95/0-1شده از مدل استقلال، در دامنه مقدار  شود و بافاصله گرفتن مدل تدوين محسوب مي

بر اساس) IFI(شاخص برازش افزايش . شود همانند اين مدل از مطلوبيت لازم برخوردار مي
شود؛ كه در محاسبه مي 95/0-1ازش شده با مدل استقلال و با ملاك بر هاي تدوين مقايسه مدل

نيز جز) NFI(تر بونت  شاخص بن. گزارش شده مطلوب است/. 96آمده  دست اين مدل مقدار به
هاي تطبيقي و شاخص نيكويي برازش در تحليل ساختارهاي كوواريانس ترين شاخص مطرح

،/.)94(آمده  دست است كه با توجه به مقدار به 1-9/0شود، مقدار مطلوب اين شاخص  محسوب مي
هاي مقتصد نيز، ريشه ميانگين از شاخص. مدل ما نيز ازنظر اين شاخص برازش مطلوبي دارد

اين شاخص براي. است) 093/0(كه مقدار آن در جدول برابر ) RMSEA(مربعات خطاي برآورد 
مقدار اين) 08/0تر از  يا كوچك 08/0(شود و با توجه به ملاك برازش  فواصل اطمينان محاسبه مي

.توان تا حدي مطلوب ارزيابي كرد شاخص را مي
هاي مختلف مورداستفاده ي مدل براي مقايسه) RMR(ريشه دوم ميانگين مربعات باقيمانده 

شود كه در اين مدل تر محسوب مي قبول تر باشد قابل قرارگرفته و مقدار آن هرچقدر به صفر نزديك
حساب هاي اين مدل به توان آن را جزء بهترين برازش مي به دست آمد بنابراين 066/0اين شاخص 

نشانگر هزينه كرد پژوهشگر در تعريف پارامترهاي آزاد) PRATIO(شاخص نسبت مقتصد . آورد
مقدار اين شاخص. شود تر باشد از شاخص مطلوبي برخوردار مي بوده است و هرچقدر به يك نزديك

.برازش شد 711/0در اين مدل 

گيري هبحث و نتيج
هدف از اين پژوهش، مدل يابي معادلات ساختاري روابط بين سرمايه فكري و سرمايه اجتماعي با

شده، رهبري در مدل ارائه. آفرين بود كه در مدارس ابتدايي شهر تبريز انجام گرفت رهبري تحول
در نظر گرفتهعنوان متغير ملاك  بين و سرمايه فكري و سرمايه اجتماعي به آفرين متغير پيش تحول
دهد كه همبستگي بالايي بين هر سه ضرايب همبستگي و رگرسيوني ميان متغيرها نشان مي. شد
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.بيني سرمايه فكري و سرمايه اجتماعي را دارد آفرين توانايي پيش متغير وجود دارد و رهبري تحول
ن رأس امور آن،عنوا ، بايد مدارس و مدير به آموزش نسل آينده جامعه اهميت گرفتن در نظر با

نمانند، لذا عقب نسل مطلوب در آينده توليد عرصه در رقابت گردونه از تا كنند عمل تر هوشمندانه
رهبري. رسد مي نظر به ضروري امري استراتژيك، منبع يك عنوان به انساني نيروي به ويژه توجه
پيوند معلمان از كار، ترضاي ي درجه بردن بالا به تواند آموزشي مي هاي در سازمان آفرين تحول
و نوآوري افت تحصيل، و مربيان، كاهش اوليا هاي انجمن تقويت و آموزان دانش اولياي با استوار

شخصيت به شكوفايي و بالاخره و مالي انساني از منابع بهينه گيري ها، بهره در روش خلاقيت
ن است بهترين گزينه برايسـازه رهبـري آموزشي ممك. رساند ياري و جوانان كودكان، نوجوانان

توان فرض كرد كه زيـرا مي. نفوذ با توجه به پست سازماني مديران دريك مدرسـه باشـد اعمال
هاي سازماني مديريت آموزشي نيازمند نـوع خاصـي از اعمال مسئوليت بيشتر در هريك از پست

ارتقـاء بخـشد و ايـنوپرورش خـود را  آميز آموزش اي موفقيت گونه رهبري است تا بتواند به
علائق توسعه با آفرين تحول رهبران]. 49[تواند باشد آفرين نمي رهبـري چيزي جز رهبري تحول

و نمايند مي ميانشان نفوذ در با آنان قوي رابطه ايجاد و با شرايط فعلي از معلمان فراتر كاركنان و
اي گونه به كاركنان افزايش يابد، يشود آگاه موجب مي و با تبيين اهداف اعتماد و كسب احترام با
عمومي منافع جهت در تلاش و با يابند سوق تفكر گروهي سوي به انفرادي تفكر از افراد كه

عنوان شوند هرچند با افزايش سرمايه اجتماعي و ارتباطات بين كاركنان، نقش رهبر به برانگيخته
گيرد، اما مديران با كه شكل ميعنوان يك عضو در شب شود و خود رهبر به يك فرد كمرنگ مي

هاي ارتباطي قرار دهند و تضادهاي مختلف در توانند خود را در مركز شبكه آفرين مي ويژگي تحول
].42[كنندگان كسب سرمايه اجتماعي ايفا كنند عنوان تسهيل سازمان را مديريت و نقش خود را به

راودات با يكديگر و در ارتباط با سازمان ازسازماني از سرمايه اجتماعي برخوردار است كاركنان در م
ها و نوع آفرين با حمايت باشند و رهبر تحول سهولت، سادگي و انعطاف بسيار بالايي برخوردار مي

كند و اهداف فردي آنان را در جهت اهداف كلي و در قالب آن اي كه با كاركنان برقرار مي رابطه
در اين رابطه رضايي]. 43[رسان باش  رمايه مهم ياريتواند در ايجاد اين س كند، مي تعريف مي

هاي مثبت و معناداري نيز رابطه) 1390(و بختي و همكاران ) 1391(منش و همكاران 
نيز در پژوهشي رابطه رهبري) 2008( 1اوي، هاگس، نورمن و لاچنس]. 9و  42[اند  آورده دست به

1. Avey, Hughes, Norman & Luthans
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كاريزماتيك از طريق رهبران از سويي ديگر. دان هاي رواني را گزارش كرده آفرين و سرمايه تحول
ها و استعدادهاي فكري آنان به انداز آينده و استفاده از توانايي مشاركت دادن پيروان در ترسيم چشم

ها را پيروانشان، تعهد آن كار به بخشيدن معنا و كشيدن چالش به با كه كنند مي عمل طريقي
خواهان پيروان كه كنند مي ايجاد انتظاراتي ارتباطات، در و نمايند افزايش داده و ايجاد انگيزه مي

و1تواند همسو با نتايجي دانست كه بيراسناو اين نتيجه را مي]. 43[هستند  ها آن شدن برآورده
].13[اند آفرين و سرمايه دانش كسب كرده در مورد رهبري تحول) 2011(همكاران 

.بطه بين سرمايه اجتماعي و سرمايه فكري استاز نتايج ديگري كه در اين پژوهش وجود را
ساز توسعه و عملكرد اقتصادي و همچنين جامعه طوركلي سرمايه اجتماعي و سرمايه فكري زمينه به

دهد و ها افزايش مي سرمايه اجتماعي تمايل افراد را براي همكاري با گروه. باشند مدني مي
كند كه از آن اد مختلف زندگي اجتماعي ايجاد ميهاي داوطلبانه در ابع اي بانشاط از تجمع شبكه

سرمايه اجتماعي رضايت را. كنند طريق كاركنان امور خود را به بهترين شكل ممكن اداره مي
دهد و همچنين ابعاد مختلف سرمايه كند و خودكنترلي را در رأس امور قرار مي جانشين اجبار مي

كند و در جهت نيل به اهداف سازمان هدايت مي اي و ساختاري را فكري اعم از انساني، رابطه
همسو با اين]. 28[يكي از اهداف مهمي است كه هر سازماني درصدد دستيابي به آن است  اين

، حشمتي و)1392(، محسني فرد و همكاران )1393(نتايج، نتايج تحقيق عبدالملكي و نوريزاده 
، قليچ لي و مشبكي)1386(قليچ لي  ، مشبكي اصفهاني و)1390(، خيرخواه )1392(همكاران 
2هاي خارجي وو، چانگ و چن و در پژوهش]40و  32و  28و  24و  36و 2) [1385(اصفهاني 

، مادوارام و)2019( 5، ناپولئونه و همكاران)2017( 4، رامادان و همكاران)2017( 3، ليو)2008(
و بر هم اثرات متقابلدهد اين د نشان مي) 2016( 7و كرامين و همكاران) 2017( 6هانت
].46، 47، 48، 49، 51،50[دارند

لذا پيشنهاد. درنتيجه وظيفه اوليه رهبري، اعتمادسازي و هدايت جريان تغيير و تحول است
شود مديران مدارس از سبك رهبري تعاملي كه تنها مبتني بر انگيزش از طريق پاداش و تنبيه مي

1. Birasnav
2. Wu, Chang & Chen
3. Liu
4. Ramadan et al
5. Napoleone et al
6. Madhavaram & Hunt
7. Kramin et al
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هاي بالقوه اندازي مهيج از فرصت اداري ديگران، ترسيم چشمروند و با جلب اعتماد و وف است، فراتر 
ها بخشيدن به معلمان و كاركنان موجب ايجاد تعهد به تحول و خودكنترلي بالا در آن و نيز با الهام 

كنند كه هر يك خود تك كاركنان سازمان كمك مي آفرين بدين ترتيب به تك رهبران تحول. شوند
در اين. شده حركت دهند مبدل گردند و سازمان را به سمت آينده ترسيمآفرين  به يك عاملي تحول
هايي نيز وجود داشت كه امكان دارد نتايج را تحت تأثير قرار داشته باشد مانند پژوهش محدوديت

دهندگان و گاه عدم هاي سازماني از جهت مالي و نيروي انساني، مضيقه زماني پاسخ حمايت عدم
با توجه به اين مهم كه صدور(ي مديران مدارس موردبررسي در مرحله اجرا همكاري مناسب از برخ

حال جا دارد از تمامي اين ؛ بااين)ها در هر مدرسه با ايشان بود آوري داده اجازه انجام پژوهش و جمع
صدر زمان استراحت بين كلاسي خود را در اختيار ما نهادند كمال معلمان و كاركنان عزيز كه با سعه

.جا آوريم داني را بهقدر

حمايت مالي/ تعارض منافع
اين پژوهش ماحاصل تلاش يك ساله تيم پژوهشي است، بدون حمايت مالي انجام شده است

.و با منافع هيچ ارگان و سازماني در تعارض نيست
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