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 چکیده

 ب نورفت ره ی  ش رکتی مدارس ب گری رهبری مربی گرای نه در رابطه فرهنگ مهدف پژوهش ح ضر آزمون می نجی
ی ریگنمونهوش  معه ب  رجکه از این  مدیران مدارس بود. ج معه پژوهش کلیه معلم ن دوره ابتدایی است ن ایلام بودند

از  معلم انتخ ب شد. روش پژوهش کموی 339ای به حجم نمونه انرکوکی نسبتی و بر مبن ی فرمول اطبقهتص دفی 
از  هو دادهدآوری ی مع دله س خت ری کوواریو ن  مووور بوود. جگوت گورس زمدلرویکرد نوع مط لع ت همبستای و 

ن مه و پرسشو همکو ران وهلر و پیلاز زوبورب ، رهبری مربی گرای نهسونیدنی مش رکتی س زم نفرهنگی ه پرسشن مه
 ی آلف ی کرونبو ،،ه کینتکب   ه پرسشن مهموقق س خته رفت ره ی ن ب مدیران مدارس استف ده شد. پ ی یی و روایی 

،  ی کرونبو نسبت روایی موتوایی، تولیل عو ملی اکتشو فی و تولیول عو ملی تیییودی بررسوی شودند، مقودار آلفو
 72/0و  83/0، 97/0بوه ترتیوب ه پرسشون مهنسوبت روایوی موتووایی  و 93/81،0/0، 91/0به ترتیب  ه پرسشن مه

اسوتف ده  Lisrel10.30 افزارنرم ده از مع دلات س خت ری ب  استفه  از مدل ی بی مو سبه گردید. جگت تولیل داده
رد؛ دا 05/0ح شد. نت یج نش ن داد فرهنگ مش رکتی مدارس اثر مثبت بور رفت رهو ی نو ب مودیران مودارس در سوط

یران در فت ره ی نو ب مودبر ر میرمستقیغ رهبری مربی گرای نه مدیران اثر مثبت واسطهبهفرهنگ مش رکتی مدارس 
 درصود 41 نیویتبهمچنین فرهنگ مش رکتی مدارس و رهبری مربوی گرای نوه مودیران رو در بوه دارد؛  05/0طح س

 واری ن  رفت ره ی ن ب مدیران مدارس هستند.
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Abstract 

The aim of the current research was to test the mediation of coaching leadership in the 

relationship between the involvement culture of schools and the lean behaviors of school 

principals. The research population was all the primary school teachers of Ilam province, 

and a sample of 339 teachers was selected from this population using proportional 

stratified random sampling based on Cochran's formula. The quantitative research method 

was correlation studies and covariance-based structural equation modeling approach. To 

collect data from Dennison's participatory organizational culture questionnaires; The 

coaching leadership of Pilaz Zuborbuehler et al. and the researcher-made questionnaire of 

pure behaviors of school principals were used. The reliability and validity of the 

questionnaires were checked with Cronbach's alpha techniques, content validity ratio, 

exploratory factor analysis and confirmatory factor analysis. Cronbach's alpha values of 

the questionnaires were calculated as 0.91, 0.93, and 0.81, respectively, and the content 

validity ratio of the questionnaires was calculated as 0.97, 0.83, and 0.72, respectively. 

Structural equation modeling was used for data analysis using Lisrel 10.30 software. The 

results showed that the Involvement culture of schools has a positive effect on the lean 

behaviors of school principals at the level of 0.05; The Involvement culture of schools has 

an indirect positive effect on the lean behaviors of managers at the level of 0.05 through 

the coaching leadership of principals; Also, the Involvement culture of schools and the 

coaching leadership of principals are able to explain 41% of the variance of lean behaviors 

of school principals. 

 

Keywords: Involvement Culture of Schools, Lean Behaviors, Coaching Leadership, 

School principals. 

 

 

                                                 
 Corresponding author: mr.ardalan@basu.ac.ir 
Receiving Date: 28/12/2022  Acceptance Date: 22/5/2023 

 

 

 

Managing Education in Organizations  Vol.12/No.2/ Summer 2023  Page 107-130 

10. 52547/MEO.12.2.107 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

                             2 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html


 افضلی ،قنبری ،اردلان ،سلطانقلی.. .گری رهبری مربی گرایانه درآزمون میانجی
 

 

 

 

 مقدمه
 رر بوت ،ه شک ف گسترش ،وپرورشآموزشت کیفی افت حفظ هویت، دغدغه ،وپرورشآموزش شدنیجگ ن

 وپرورشآمووزش نظو م یه و چ لشازجمله مس ئل  مودودیت من بع در مق بل ه نهیهز رفتن ب لا گسترده،

بوه:  تووانیم هو آن ازجملوه خوردیم چشم فراوانی به ع تیو ض  ورت اتلاف نظ م نیدر ا است. همچنین
 دام یی یو دگیری موی صویح آموزش، عدم توانو زیربرن مهت عدم ن ک می دانش آموزان در امتو ن ت به عل

اشوو ره ره غیوو ی درسووی وزیربرن مووهالعمووردانش آموختاوو ن، ارائووه دروس غیرکوو ربردی، اشووتب ه ت در 
بوه  ی پویش رو نظو م آموزشوی ب یسوتیهو چ لشی مواجه بو  برا (.(Eaker& DuFour, 2009کرد

ی رهبوری هو روشول و این ابزاره  استف ده از اص ازجمله گردد. رویکرده  و ابزاره ی نوین مدیریتی مجگز
 یت ، حذف اتلاف و افزایش رضه نهیهز ک هش موجب بگبود عملی ت و فرآینده ، تواندیمکه  ب شدیمن ب 

 یظرفیوت آن را بورا ی سوو  داده ونویآفرارزشی بگبود مستمر و سوبهمخ طبین شود و نظ م آموزشی را 

از  . ),0082Jafari and Yazdani(دهدو توولات پیچیده دنی ی کنونی افزایش  ه چ لش مواجگه ب 
بورای  افوزودهارزشد کمک به ایجو  ه آنیی که ویژگی از رفت ره رهبری ن ب عب رت است  دیدگ ه رفت ری،

 ، عودم اشوترا زیآمخصوومت، رفتو ر ه هیورواز  سوءاستف ده س زم ن از طریق ک هش نارش منفی در ک ر،
  (.Hussein&Al-Zubaydi,2020:410) ،ضعیف و عدم همک ری است روابط ،ه دهیا

(Emiliani(1998 ندارند ام  افزوده ارزش: اتلاف، رفت ره یی که کندیمی بندطبقهدرسه دسته  رفت ره را
ه دارنود. رفت رهو ی نو ب آن دسوته از رفت رهو یی هسوتند کو افوزودهارزشیی کوه و رفت ره رندین پذاجتن ب
، انضب ط، فروتنی، آراموش، خورد و تعو دل. تینیع سخ وت، صبر، م نند صدارت کنندیمایج د  افزودهارزش

ی اتولاف از ربیول رفت ره  .شوندیک ر می اتلاف موجب ب زدارندگی جری ن رفت ره  برخلاف رفت ره ی ن ب،
م ننود اجتن ب کورد  ه از آن وانتینمرفت ره یی که هیچ ارزشی ندارند ام  ...و سرزنش ی،ک ریب خودپسندی،
 سوووتندین. ایووون رفت رهووو  وجوووود دارنووود زیووورا افوووراد ک مووول ع تیو شووو ، منفوووی گرایوووی تعصوووب ت

(Ljungblom,2012:59-60 رفت ره ی ن ب .)ی حول مسوئله در هو تیر بلموجب افوزایش  توانندیم
 ,Puvanasvaranشووندی در سو زم ن وربگره، حذف ض یع ت و بگبود ک رایی و ه نهیهز ک هش افراد،

 لوذا تمرکز رهبری  ن ب بر حذف رفت ره ی اتلاف برای دستی بی بوه نتو یج بگتراسوت، ازآنج که (.2012(
عوواملی کوه  ازجملوه .موجب بگبود عملکرد نظو م آموزشوی شوود تواندیمرفت ره ی ن ب  و توسعهاستف ده 

 ی اسوت.سو زم نفرهنگب در سو زم ن شوود حتی م نع بروز رفت رهو ی نو  زمینه رشد، توسعه و ی  تواندیم
 کنودیمبودن فراینده ی ن ب است زیرا فرهنگ تعیوین  زیآمتیموفقی یک ع مل کلیدی در س زم نفرهنگ

 زیآمتیوموفقی متع دل برای اجرای س زم نفرهنگعب رتی وجود یک  به ایده ی  فرآیندی پذیرفته ی  رد شود.
 .Grigg, Goodyer & Frater, 2020)) فرآینده ی ن ب ضروری است.
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ی سیستمی از مع نی مشتر  اسوت کوه توسوط اعضو ء بوه اشوترا  س زم نفرهنگطبق تعریف رابینز 
 طوربوه. اگر رفت ر اعض ی س زم ن شودیمه ی دیار شود و موجب تم یز یک س زم ن از س زم نگذاشته می
ی سو زم نفرهنگبن براین، یوک ؛ و ب لعک دهنده رفت ر اخلاری ب شد، فرهنگ خوبی خواهد بود مداوم نش ن

(. Putra & et al.,2022: 569کننود )کند که از رفت رهو ی متقلب نوه دوری خوب اعض  را مجبور می
و  : فرهنوگ مشو رکتی، فرهنوگ سو زگ ری، فرهنوگ رسو لتیکندیمرا معرفی  فرهنگ چگ ر نوع دنیسون

بر  آن دیتیکفرهنگ مش رکتی که  رسدیمبه نظر  Wahyuningsih& et al, 2019)) فرهنگ ثب ت
زمینوه ایجو د رفت رهو یی کوه  توانودیمتوانمندس زی ک رکن ن، تیم مووری و توسعه ی دگیری آنو ن اسوت 

ی انوهیزمب فوت و  توانودیمبرای س زم ن دارند را فراهم نم ید. به بی نی دیار این نوع فرهنگ  افزودهارزش
کوه رابطوه رووی بوین  اندنمودهی از موقق ن تیکید  ریبس ن ب ب شد. من سب برای ایج د و تقویت رفت ره ی

ی رهبوری مورثر بور ه سوبک ازجمله(. ,2018Aydin) ی رهبری وجود دارده سبکی و س زم نفرهنگ
خوود متویثر از عوامول مختلفوی چوون  نوبوهبهرفت ره ی ن ب، سبک رهبری مربی گرا است که این سبک 

رهبران ن ب بو  کموک بوه دیاوران بورای توسوعه  (.Berg& Karlsen,2016است )ی س زم نفرهنگ
آن ن ب  ایج د مویطی کوه در آن مشوکلات  همچنین کنند.مربی عمل می عنوانبهه  و دانش جدید مگ رت
. سوبک نودینم یمتمرکوز  مسوئلهشوند نه سرزنش دیاران، بر حل ه ی بگبود شن خته میفرصت عنوانبه

روش برای دستی بی به نت یج  نیتریاصل عنوانبهمربیاری  رهبر ازمعنی است که رهبری مربی گرا به این 
 Ooi, Ooiنتوو یج پووژوهش ) (.,2016:2Berg& Karlsen-4کنوود )یممطلوووب اسووتف ده 

2020Memon,&) نش ن داد که فرهنگ مش رکتی ب لا موجب رهبری ک رمند موور و روابط بین فردی
ی و پ سوخاویی در ریپذتیمسئولی موجب افزایش ریگمیتصمر فرآیند مش رکت ک رکن ن د و شودیمروی 
بسوتر من سوبی بورای  توانودیمفرهنوگ مشو رکتی  رسدیمبه نظر  (.Kiziloglu,2021) شودیمآن ن 

ی هو تیفع ل قیتشوو زیرا این نوع فرهنگ از طریق توسعه یو دگیری ک رکنو ن،؛ ب شد  نهیرارهبری مربی گ
را که تیکید آن بر پرسوش و پ سو ، گووش دادن   نهیران عملاً فرایند رهبری مربی گی آن توان س زتیمی و 

را  ب شدیمی برای پیشرفت ک رکن ن و ارائه ب زخورد س زنده به آن ن و... زیربرن مه فع ل، توسعه اتو د ک ری،
ی بر تولید س زم نفرهنگتیثیر  ه پژوهشب یستی گفت ت کنون  ذکرشده. ب  توجه به مط لب دینم یمتسگیل 

از کشوور  در خو ر  وجوه در داخولی بر رفت ره ی ن ب چه س زم نفرهنگولی تیثیر  اندنمودهن ب را بررسی 
انوواع  است و نقوش شدهیبررسکلی  صورتبهی س زم نفرهنگ ه پژوهشبررسی نشده است. همچنین در 

آن اسوت تو  بوه  درصوددا این پژوهش ررار نارفته است لذ موردپژوهش ی ن ببر رفت ره ی س زم نفرهنگ
ی رهبری مربی گرای نوه گری نجیمی مش رکتی ب  س زم نفرهنگشیوه علمی به این سرال پ س  دهد که آب  

 منجر به رفت ره ی ن ب مدیران مدارس شود؟ تواندیم
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ی را مطرح کرد س زم نفرهنگکسی بود که مفگوم اولین  1:اندرو پتیارو فرهنگ سازمانی

(Pavlova,2020 .)ی ب وره ، اصول، است ندارده  و فرضی ت مشترکی است که رفت ر را ب  س زم نفرهنگ
ی زم نی مویط، س زم نفرهنگدهند. زم نی که و ایج د شن خت یکپ رچه شکل می ایج د تعگد، راهنم یی

(. Liu& et al,2022:4) بخشدیمه  و اهداف س زم ن همسو ب شد، عملکرد س زم ن بگبود من بع، ارزش
به مدل  توانیم ه آن نیترمگمو الاوه ی مختلفی وجود دارد که از  ه دگ هیدی س زم نفرهنگدر مورد 

از: فرهنگ  اندعب رتکه  کندیمی را از یکدیار متم یز س زم نفرهنگاش ره کرد. دنیسون چگ ر نوع  نوسیدن
 (.Kinyua&Muchemi,2021مش رکت، فرهنگ ثب ت و فرهنگ رس لتی ) فرهنگ س زگ ری،
کند و مش رکت ک رکن ن را تشویق می شدتبهشود شن خته می "مش رکتی" عنوانبهی که س زم نفرهنگ

ی کنترل رسمی، صریح و ه دستا هی ج بهه  آن .کندیک ح  م لکیت و مسئولیت ایج د می

دری فت ورودی از اعض ی  .ی، داوطلب نه و ضمنی متکی هستندررسمیغه ی کنترل بوروکراتیک، به سیستم
 &Xuan, Haoبخشد )ه  را بگبود میدهد و اجرای آنس زم ن، کیفیت تصمیم ت را افزایش می

Phuc,2019 .)در  که ب شنده ، ابزاره  و من بعی چنین فرهنای ک رکن ن ب ید مجگز به مگ رت در
دهند زیرا اعتم د به یک هم می ستدبهدستاعتم د و مش رکت  استف ده کنند. ه آنه ی از گیریتصمیم

وف داری،  جهیدرنتگیری، ممکن است منجر به احس س م لکیت او شود ک رمند ب  مسئولیت و تصمیم
(. فرهنگ مش رکتی ش مل: Muda& Ismail,2021)  بدییمی و موفقیت س زم ن افزایش وربگره

ی ه چ لشبرای مواجه ب  نی زه  و  ه  رتمگک رکن ن به یک سری از  ومامدتوان س زی: منظور مجگز نمودن 
 طوربهکنند که یی ک رکن ن احس س میگراگروهیی: در گراگروه(.  ,2012Ardalan(است س زم نی 

و توسعه  رشد مشتر  ب  همک ران خود برای ک ری که نی ز به همک ری گروهی دارد، پ سخاو هستند.
ت  آن ن بتوانند ک ر خودش ن را مدیریت نموده و یک نوع  شودیمتوانمندس زی ک رکن ن موجب  :ه ییتوان 

 (.Kassem & et al,2019شود )احس س مسئولیت و م لکیت در آن ن ایج د 
ی دانووش، گذاراشوترا ی کووه یو دگیری، ارتب طوو ت، سو زم نفرهنگنشوو ن داده کوه یووک  هو پژوهش

ه کوچوک، آمووزش ک رکنو ن بورای انجو م گورو مسئلهه ی نرم ارتب ط ب  افراد، م نند حل گرایی، شیوهجمع
ه ی توجگی بر اثربخشی شویوهر بل ریتیث کندیموظ یف متعدد، مش رکت مشتری و بگبود مستمر را تشویق 

تیکید بسی ری از موقق ن بر رابطوه رووی  (.Bortolotti, Boscari & Danese, 2015ن ب دارد )
 ه متفو وت در خصووچ چاوونای پیودایش یوک دیدگ دو ی رهبری است.ه سبکی و س زم نفرهنگبین 

گفته برخوی از موققو ن،  به تیثیر دارند ی  خیر وجود دارد. ی فرهنگدهشکلبر  رهبران  یآفرهنگ و اینکه 
همچنوین  رهبور ی شوود.ک ردسوتدر سو زم ن  توانودیمی وجود دارد که زیچ فرهنگ خود س زم ن است.

                                                 
1. Andrew Pettigrew 
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رهبوران پت نسویل ایجو د  کوه دیوگویمکنود. ایوده مخو لف فرهنگ را ت  حودی مودیریت و اداره  تواندیم
هو ، اهوداف، رهبوران ارزش گذارنود.می ریتویثگیری آن نیوز و بدون شک بر شکل رادارندی س زم نفرهنگ
دهنود ی را شوکل میسو زم نفرهنگکننود و بنو براین انداز س زم ن را تعریوف و حفوظ میو چشم تیمیمور
(Aydin,2018). 

 کیوآنی ش مل سیستم آموزش ک رکن ن است که توت طورکلبهگری مربیایانه: رهبری مربی گر

مش ور، ی  راهنم  به یوک کو رآموز جووان حم یوت و بو زخورد ارائوه  عنوانبه مربی() ترب تجربهفرد ارشد ی  
بخووش  عنوانبووهی گووریمربامووروزه بووه  (.2020:1Meier, -Hussey&Campbellدهوود )یم
ای از مدیران انتظ ر دارنود فزاینده طوربهه ی بزرگ س زم ن شود.می ستهینار ریمدنقش ی از رین پذییجدا
بورای انجو م ایون کو ر را ندارنود.   زیوموردنهو ی ، ام  همه مدیران مگ رتخود را آموزش دهند  ک رکن نت  

ه ی مربوط بوه یتشود که مدیران تم م انرژی خود را بر روی فع لافزایش فش ر زم ن و حجم ک ر ب عث می
تواند منجر بوه افوزایش عملکورد، وک ر متمرکز کنند و از اهمیت توسعه روابط ب  ک رکن ن خود که میکسب
. (,2017:13Jacksonکننووود )ی پوشوووچشمبووورای فووورد، بلکوووه بووورای سووو زم ن شوووود  تنگ نوووه
(Zuberbühler& et al,2021 به بررسی )یمربوی ی رهبورنوهیدرزمو مط لع ت مختلف  ه پژوهش 
است نشیت گرفته عضو  -از نظریه تب دل رهبر  گرا یمربکه ریشه رهبری  اندداشتهو اظگ ر  اندپرداخته گرا
(He,McCabe & Jia,2021:2.)  ش مل گوش دادن، کمک کردن، حم یوت  گرا یمربسبک رهبری

شوف ف، افوزایش  صوورتبهکردن، توسعه دادن، از بین بردن موانع، توانمندس زی دیاران، تنظیم انتظ رات 
 &Ribeiroاسوووت )ی مووونظم وگوهووو گفتخودآگووو هی، ارائوووه بووو زخورد سووو زنده و داشوووتن 

Menezes,2019:19 علموی  طوربوه(. سبک رهبری مربی گرا هنوز یک رویکرد خودکفو  نیسوت کوه
 انعنوبوه گورا یمربه ی رهبری است. رهبری ام  بخش مگمی از دیار نظریه ررارگرفته است قیموردتوق

شوود برای توسعه ک رکن ن، برای تنظیم روابط خوب و پ یدار در تیم در نظر گرفته می بلندمدتیک رویکرد 
(.(Berg,2016 شود که مربیاری یک رویکرد ک رآمود هوم بورای علاوه بر این، در ح ل ح ضر ادع  می

وحول  ک رکنو نن روابط درووهم نت یج ن موسوس )(Dahling &et al, 2016)م لی(نت یج موسوس )
(، نت یج ی دگیری و Kim, 2014نقش )، سطح وضوح (Schaubroeck & et al, 2016)تع رض ت(

، رویکورد حو لنیدرع (Jones, Woods & Guillaume,2016اسوت )آمووزش یوک سو زم ن 
(. اگرچوه Jarosz, 2021دارد )مثبتوی بور رفو ه ک رکنو ن  ریتویثفرهنگ مربیاری  جهیدرنتمربیاری و 

گیری در ح ل افزایش است، ام  هنووز هویچ اسوتراتژی انودازه رهبری مبتنی بر مربیاری  ت در موردتوقیق
( بوه بررسوی سیسوتم تیک Zuberbühler& et al,2021معتبر و خ صی در مق لات موجود نیست. )

و پرداختنود  رهبوری مبتنوی بور مربیاوری گسترده از مق لات، برای شن س یی ابع د کلیدی که زیربن ی یک
دهنود را را تشوکیل می رهبری مبتنی بر مربیاری ه  و رفت ره ی ضروریهشت ویژگی کلیدی که مگ رت
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از: اتو د ک ری: توسعه یک اتو د ک ری به ایج د یوک  اندعب رتبندی نمودند بعد طبقه در چگ رشن س یی و 
 & Karlsen).کنودکمک می رابطه امن و روی اش ره دارد که به ایج د احترام متق بل، اعتم د و شف فیت

Berg, 2020) :و  فعو ل، همدلانوه مث لعنوانبوهاز طریق گووش دادن ) رهبران مربی گرا ارتب ط ت ب ز
 ,Whitmore).کننودی شرکت میررسمیغه ی ردرتمند پرسش، در مک لم ت رسمی ی  و تکنیکدلسوز(

ه ی پیشرفت برای ک رکنو ن ن فرصترهبران مربی گرا فراهم کرد ی دگیری و توسعه: رفت ر غ لب (2002
 Bergکند )ه  را به سمت نت یج مطلوب هدایت میآن مرثر طوربهو مش رکت در ی دگیری مستمر است که 

& Karlsen, 2016). :ی و تعیوین هودف زمینوه زیربرن مهمربی گرا از طریق  رهبران پیشرفت و نت یج
 (.Grant & Cavanagh, 2007) ندینم یممس عدی برای رشد ک رکن ن فراهم 

 Koskela& et) که ض یع ت، در جگ ن م ده وجود دارد است نیانقطه شروع ن ب : رفتارهای ناب

al,2019: 2 وک ر تم می ابع د کسب ب  بعداً شد ام (. فلسفه ن ب در ابتدا تنگ  در تولید به ک ر گرفته
(. رهبران ن ب، Koskela &et al,2020:112ه  س زگ ر شد و منجر به تفکر ن ب گردید )س زم ن

یک است ندارد استف ده کنند. رهبری ن ب مبتنی  عنوانبهس زم ن هستند ت  از ن ب  بخشالگ ممربی، مش ور و 
، توانمندس زی، مسئلهبر رفتن و دیدن، پرسیدن سرالات، کمک به دیدن ک رکن ن، گوش دادن فع ل، حل 

است.بن براین رهبری ن ب ترکیبی از تسلط بر  مسئلهی و حل ک رگروهی و استف ده از ابزاره ی همک ر
 (.Flumerfelt & Wenson, 2019:391است )موتوای ن ب و تسلط بر ش یستای ن ب 

 :Ljungblom,2012) کنندیمایج د  افزودهارزشرفت ره ی ن ب آن دسته از رفت ره یی هستند که 

بوه  حدارل به رفت ر ن ب، زم ن برای دستی بی درست( بی ن نموده است که یک س 1998) ی نیلیام(.59-60
(.در ایون راسوت  Kallassy & Hamzeh,2021:505دارد )س ل کو ر موداوم و تعگود نیو ز  10 ت  5

ی دارد تو  بو  خرد بستای از رفت ره  م نند فروتنی، آرامش، اعتم د، عینیت، صبر و امجموعهرهبری ن ب به 
و آن را بوه سومت اهوداف و  ش ممکون در اختیو ر سو زم ن رورار گیورداستف ده من بع موجود به بگترین رو

(. مط لعو ت Hussein&Al-Zubaydi,2020:406استراتژی که به دنب ل آن هستند هدایت کنود )
طرز فکر  تیدرنگ و رفت ره ی رهبران و  ه وهیشدر اجرای ن ب برای تغییر  ه تلاش %80 که دهدیم نش ن
آن  دهندهنش ن شدهانج می ه پژوهش(. بررسی Bhasin& Found, 2020 :1شود )یمصرف  ه آن

و صبر بیش از سو یر رفت رهو ی نو ب موورد تیکیود  اعتم د ، عینیت،خرد ،آرامش است که رفت ره ی تواضع،
توسوط هموه  ربولر بلبه شرح زیر است: تواضع: بر چاونای تفکر به روش  ه آنررارگرفته اندکه تعریف 

-Hussein & Alکنوود )یمی عملیوو ت آن تیکیوود مووورداجرابوو  سوو زم ن در ی مع ملووه هوو طرف

Zubaydi,2020:411-412.)  متعودد آرامش: در این رفت ر زم نی که رهبر ن ب در مواجه ب  مشکلات
و  بور اصولی ب یسوتی ریگمیتصومو به هناو م  دهدیمو تغییرات مویطی ر،   دیک ر زحجم  واسطهبه که

 .(Schwagerman & Ulmer,2013:5ه وازعوامل ج نبی اجتن ب نم ید )مسئله تمرکز نمود اس س
و  هو تیفع لخرد: این رفت ر بر توان یی رهبری ن ب در ایج د تع دل بین من بع کمیو ب موجوود در سو زم ن و 
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 & Hallingکنود )یم، تیکیود موردنظری استراتژی نهیدرزم، خصوص ً دهدیموظ یف متعددی که انج م 

Renstrom, 2015:1509.)  ،از  نظرصورفعینیت: منظور برخورد منطقی رهبری ن ب ب  من بع انس نی
توویثیر باووذارد، اسووت  هوو آنبوور  توانوودیمی کووه اهیووث نوو عواموول  بسووی ری از خصوصووی ت شخصووی

(Mulders,2016:22).  اعتم د:  به این معن  که رهبری ن ب بور توانو یی ک رکنو ن بورای رسویدن بوه
یعنی رهبر نو ب صوبر و  :(. صبرThuresson & Östman, 2017:30ک مل دارد ) موفقیت اطمین ن
بورای  اشیانسو نی، اشتی  ، انرژی، مگ رت و دانش موجود در اختیو ر او و منو بع گذارهیسرم شکیب یی در 

دارد  موودتکوت هبوویش از در  درازموودتی در تورکوویبدسووتی بی بووه انسووج م و جلوووگیری از تنبلووی و 
(Puvanasvaran & et al, 2010:456) 

Tortorella& et al (2020)  ی ه سوبکی و سو زم نفرهنگپژوهشوی بوه بررسوی تویثیر  در
مختلف از تولیود نو ب  ی تولیدی در مراحله شرکترهبر از  225آن ن ی تولید ن ب پرداختند. واگرارهبری 
روی اخلا و اصوول  رع یوت احتورام ی و بواو خوشهب  رویکرد تولیلی  دهندگ نپ س . رراردادندی موردبررس
 ی رورار گرفتنود.بررسموردی رهبری و سطوح تولید ن ب ه سبکی غ لب، س زم نفرهنگ بر اس سپژوهش 
ی ه سبکی ب  س زم نفرهنگارتب ط  دهندهنش نآزمون شد. پژوهش آن ن  ه خوشهدر بین  ه یفراوان تف وت

بک رهبری مربوی سهمچنین نت یج پژوهش آن ن نش ن داد  .رهبری و سطوح تولید در اجرای تولید ن ب بود
بوه بررسوی  ubaydiZ-Hussein & Al)2020) ی مرثر در تولیود نو ب اسوت.ه سبک ازجملهگرا 

 227ی آمو ر نمونوه د.ی تج ری پرداختنه س زم نب زت ب رفت ره ی رهبری ن ب درتقویت تع دل استراتژیک 
 نیوادر تف ده شود. از پرسشون مه اسو هو دادهگردآوری  جگت د.نفر از رهبران ارشد ک لج خصوصی عرا  بو

شود.   ب در نظور گرفتوهنرفت ره ی  عنوانبهو صبر  اعتم د ، عینیت،خرد ،آرامش رفت ره ی تواضع،پژوهش 

 .ود داردعن دار وجمنت یج پژوهش نش ن داد بین رفت ره ی ن ب و تع دل استراتژیک س زم ن رابطه مثبت و 

 
)2017o(Gerolam& Paro  ی نو ب اذعو ن ه برن موهی و س زم نفرهنگی ب  عنوان پژوهشدر

سو زم نی همسوو ب شود. آنو ن در  ب فرهنوگ بود کهخواهد  زیآمتیموفقداشتند اجرای تولید ن ب تنگ  زم نی 
ی مختلوف صونعت در هو بخش در را نو بک رشن س مسئول اجرای تولید  51 پژوهش خود به روش کیفی

ی برزیلوی ه سو زم نکه فرهنوگ نو ب ایوده آل بورای  رس ندرراردادند و به این نتیجه  یموردبررسبرزیل 
ب لا، س خت ر ک ملاً رسمی تسلط روانین و رویه حو کم  مراتبسلسلهی غ لب آن ه یژگیوفرهنای است که 

ی سو زم نفرهنگبه بررسی نقش   Bortolotti, Boscari & Danese(2015) ت.افراداسبر رفت ر 
ی هو بخشی تولیودی در ه ک رخ نوهآمو ری شو مل  ج معوه تولیود نو ب پرداختنود. زیآمتیموفقرای در اج

، کره ژاپن که در ده کشور اتریش، چین، فنلاند، آلم ن، ایت لی ، ونقلحملتجگیزات  ی وکیالکترون مک نیکی،
ک رخ نوه از  317مل آمو ری شو  نمونوه اسوت. کننودیممتوده آمریک  فع لیوت  لاتیا سوئد ، یاسپ ن جنوبی،

ی اجرای تولید ن ب نهیدرزمی موفق س زم نفرهنگکشوره ی مذکور بود. نت یج پژوهش آن ن نش ن داد یک 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

                             8 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html


 افضلی ،قنبری ،اردلان ،سلطانقلی.. .گری رهبری مربی گرایانه درآزمون میانجی
 

 

 

ی انس نی ریگجگتیی و گراندهیآ یی ب لاتر،گراجمعی ه یژگیوس زم نی ن موفق دارای  فرهنگ ب در مق یسه 
بوه  " یسو زم نفرهنگربیاری در امتوداد م "عنوان در پژوهشی ب   Kołodziejczak(2015) .است

س زم نی پرداخت. در ایون پوژوهش  ب فرهنگیک روش مدرن و ارتب ط آن  عنوانبهبررسی تیثیر مربیاری 
سلسوله  فرهنگ ی خ نواده گرا،الهیربی ازجمله فرهنگ ب زاری مع مله گرا، فرهنگ س زم نفرهنگ چگ ر نوع

ی ررار گرفت. نت یج پژوهش نش ن داد که موردبررسی ادهوکراسی مراتبی وابسته به سنت و فرهنگ ابتک ر
ی یو  تغییور دهود. سو زمدل جیتودربهی را سو زم نفرهنگ تواندیماستف ده از مربیاری در مدیریت س زم ن 

همچنین مش هده شد که در شرایط مطلوب مربیاری ممکن است امک ن تغییر از فرهنگ سنتی به فرهنگ 
، خلاریت کندیمند. این تغییر ممکن است زیرا مربیاری   تغییراتی در رفت ر افراد ایج د ابتک ری را فراهم ک

مب نی نظوری و پیشوینه موضووع  ب  توجه به و برانایزش ک رکن ن تیثیر مثبت دارد. کندیمرا توریک  ه آن
ین کرد. در می ن مدل مفگومی پژوهش را در ر لب سه متغیر و مبتنی بر چگ ر فرضیه طراحی و تدو توانیم

یک س خت ر مفگومی ر ئل شد، سپ  به بررسی و آزموون سو خت ر مفگوومی ارودام  توانیممتغیره ی فو  
تقدم و تیخر متغیره ی مذکور در مط لع ت سو زم نی،  در ب ب اهمیت، شدهانج می ه یبررسکرد. ب  توجه به 

 تیودرنگ متغیر میو نجی و  عنوانبهای نه متغیر مستقل، رهبری مربی گر عنوانبهفرهنگ مش رکتی مدارس 
 متغیر وابسته تعیین شدند عنوانبهرفت ره ی ن ب مدیران 

 

: 1شکل  

 مدل مفهومی پژوهش

  (LBM) رانیمد(، رفت ره ی ن ب CL)  نهیگرا(، رهبری مربی IC) یمش رکتفرهنگ 
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 فرضی ت پژوهش
 رس اثر دارد.. فرهنگ مش رکتی مدارس بر رفت ره ی ن ب مدیران مدا1
 مدارس اثر دارد. رانیمد  نهیگرا یمرب یمدارس بر رهبر یفرهنگ مش رکت. 2
 مدارس اثر دارد. رانین ب مد یمدارس بر رفت ره  رانیمد  نهیگرا یمرب یرهبر. 3
 ارد.داثر  انرین ب مد یفت ره ربر  رانیمد  نهیگرا یمرب یواسطه رهبرمدارس به یفرهنگ مش رکت. 4

 

 ی پژوهششناس روش
نفر  2909 تعداد به 1399-1400کلیه معلم ن مدارس ابتدایی است ن ایلام در س ل توصیلی ج معه پژوهش 

جم نمونه از فرمول جگت تعیین ح .ب شندیم نفر مرد 1002و  نفر زن 1907از این تعداد  ؛ کهب شدیم
نه برابر ب  لذا حجم نمو (،5/0ب   برابر Oو  Pنسبت  و 05/0؛ مقدار خط ی 05/0آلف ی شد )کوکران استف ده 

حوزه گرست ن/شمرد( تعیین شد. ب  توجه به طبق ت ج معه پژوهش م نند  117زن و  222معلم ) 339
 جگت است. شدهاستف دهی نسبتی اطبقهی تص دفی ریگنمونهمرد و زن( از روش ) تیجنسچگ رده مورد( و )

شد. این  ( استف دهDenison,2000) ی زم نسفرهنگسنجش فرهنگ مش رکتی مدارس از پرسشن مه 
هنگ گ رس لتی، فری ش مل فرهنس زم نفرهنگگویه است و چگ ر نوع  وششیسپرسشن مه مشتمل بر 

ویه این . در پژوهش ح ضر از نه گکندیمرا سنجش فرهنگ س زگ ری  ثب ت، فرهنگ مش رکتی و
 و توسعه یی و رشدگراگروه ی،انمندس زتوسه خرده مقی س  پرسشن مه که فرهنگ مش رکتی را در ر لب

از  ای نهنجش رهبری مربی گری استف ده شد. جگت سادرجهپنجدر طیف لیکرت  کندیمبررسی  ه ییتوان 
در ر لب  یسرالش نزده  (,2021Peláez Zuberbühler & et.al) پرسشن مه رهبری مربی گرای نه

ه ی و توسع دگیرهفت(؛ ی چگ رت  سرالات ت ب ز )سه(؛ ارتب ط ت  کی سرالاتچگ ر بعد اتو د ک ری )
ی؛ و ادرجههفتیف لیکرت ش نزده( در ط ت زدهیس سرالاتدوازده( و پیشرفت و نت یج ) ت هشت سرالات)

  ت کی الات)سر تواضعاز پرسشن مه موقق س خته رفت ره ی ن ب در ر لب سی سرال و شش بعد  تیدرنگ 
بر صنوزده(،  ت نزدهپ  )سرالات تینیعده ت  چگ رده(،  خرد )سرالات شش ت  نه(، آرامش )سرالاتپنج(، 
ی استف ده ادرجهپنجدر طیف لیکرت  ت  سی( و وپنجستیب سرالات( و اعتم د )وچگ رستیب ت ستیب )سرالات
 شد.

 ه پرسشون مهی آلفو  ریمقو د جگت تعیین پ ی یی ابزار پوژوهش از روش آلفو ی کرانبو ، اسوتف ده شود،
( و بعود رشود و 82/0) یویگراگروهبعود  (،77/0) یتوانمندسو زبعد  (،91/0) یمش رکتاز: فرهنگ  اندتعب ر

(، 84/0بو ز )(، بعد ارتب طو ت 89/0) یک ربعد اتو د  (،93/0)  نهیگرارهبری مربی  (؛80/0ه  )ییتوان توسعه 
(، 88/0تواضوع )(، بعد 81/0ن ب ) (؛ و رفت ره ی88/0) جینت ( و بعد پیشرفت و 89/0توسعه )و  بعد ی دگیری

لوذا  (؛0/ 91اعتمو د )( و بعود 80/0صوبر )(، بعود 89/0) تیونیع(، بعود 92/0خرد )(، بعد 91/0آرامش )بعد 
ی نسبت روایوی ه کیتکنجگت تعیین روایی ابزار از  از ویژگی پ ی یی من سب برخوردار هستند. ه پرسشن مه
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توجووه بوه اسووت ندارد بووودن  شوود بو اسوتف ده  1 ملی ت ئیوودیموتووا، تولیوول عو ملی اکتشوو فی و تولیول عوو
ی فرهنگ مش رکتی و رهبری مربی گرای نه تنگ  از نسبت روایوی موتووایی و تولیول عو ملی ه پرسشن مه

که بو  توجوه ( 97/0) یمش رکتنسبت روایی موتوایی پرسشن مه فرهنگ  ی مرتبه دوم استف ده شد؛ لذادییتی
گفت پرسشون مه  توانیماست،  62/0برای ده نفر متخصص که برابر ب   ربولر بل CVRبه حدارل مقدار 

ی بورازش آن در تولیول ه شو خصفرهنگ مش رکتی دنیسون از روایی موتوایی برخوردار است. همچنین 
(، نسبت خوی دو بور درجوه 24) یآزاد(، درجه 36/33دو ): مقدار خی از اندعب رتی مرتبه دوم دییتیع ملی 
نسووبت روایووی  .AGFI(0.96)و RMSEA(0.034) ،CFI(1.00) ،GFI(0.98)(، 71/0) یآزاد

برای پ نزده  ربولر بل CVRکه ب  توجه به حدارل مقدار ( 83/0)  نهیگراموتوایی پرسشن مه رهبری مربی 
گفت پرسشن مه رهبوری مربوی گرای نوه از روایوی موتووایی  توانیماست،  49/0نفر متخصص که برابر ب  

: مقدار خی از اندعب رتی مرتبه دوم دییتیی برازش آن در تولیل ع ملی ه ش خصاست. همچنین برخوردار 
، RMSEA(0.047)(، 77/1) یآزاد(، نسووبت خووی دو بوور درجووه 100) یآزاد(، درجووه 51/177دو )

CFI(0.97) ،GFI(0.94)  وAGFI(0.93). 
بررسوی نسوبت روایوی موتووایی  ب  توجه به موقق س خته بودن پرسشن مه رفت ره ی نو ب، ابتودا بوه

از تولیول  تیودرنگ پرسشن مه اردام شد، سپ  تولیل ع ملی اکتش فی ب  چرخش واریمو ک  اجورا شود و 
مودارس ی مرتبه دوم استف ده شد. نسبت روایی موتوایی پرسشون مه رفت رهو ی نو ب مودیران دییتیع ملی 

اسوت،  49/0نزده نفر متخصص که برابور بو  برای پ  ربولر بل CVRکه ب  توجه به حدارل مقدار ( 72/0)
در تولیل عو ملی  گفت پرسشن مه رفت ره ی ن ب مدیران مدارس از روایی موتوایی برخوردار است. توانیم

( و معنو دار در 435) یآزاد( بو  درجوه 272/7036ب رتلوت )( و مقدار 90/0برابر ب  ) KMOاکتش فی مقدار 
شش ع مل ب  مقدار ویوژه  ه دادهج ح صل از تولیل ع ملی اکتش فی ب  توجه به نت یح صل شد؛  01/0سطح 
ب  توجه به نت یج تولیل  .ن ب بودند  درصد واری ن  رفت ره ی 71( مش هده شد که ر در به تبیین 1از )بیشتر 
کوه بو   632/0گفت: مقدار واری ن  تبیین شده رفت ره ی نو ب برابور بو   توانیمی مرتبه دوم دییتیع ملی 
ی برازش مقی س ه ش خصمعن دار است؛  01/0(، واری ن  تبیین شده در سطح 88/12) یت یت به مقدار عن

 یآزاد(، نسوبت خوی دو بور درجوه 399) یآزاد(، درجه 08/766دو )از: مقدار خی  اندعب رترفت ره ی ن ب 

(92/1 ،)RMSEA(0.052) ،CFI(0.97) ،GFI(0.93)  وAGFI(0.90) گفوت:  تووانیم، لذا

روایی( است. مقدار واریو ن  تبیوین شوده بعود ربول )ر بلرسشن مه رفت ره ی ن ب دارای برازش من سب و پ

                                                 
. با توجه به تکنیک تحلیل عاملی تأییدی توسط نرم افزار لیزرل، مقادیر استاندارد نشده، استاندارد شده، تی و برازش کلیی میدل 1

ندازه گییری هیر محاسبه گردید، ولی با توجه به حجم زیاد نتایج و محدودیت صفحات مقاله، تنها به ارائه نتایج برازش مدل های ا

 .ابزار اقدام شد
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(، واریو ن  تبیوین شوده در سوطح 78/13) یتکه ب  عن یت به مقدار  63/0تواضع توسط پنج گویه برابر ب  
که ب  عن یت بوه  731/0ب   معن دار است؛ مقدار واری ن  تبیین شده بعد آرامش توسط چگ ر گویه برابر 01/0

مقدار واری ن  تبیین شوده بعود خورد  .معن دار است 01/0(، واری ن  تبیین شده در سطح 39/15) یتمقدار 
 01/0(، واریو ن  تبیوین شوده در سوطح 26/14) یتکه ب  عن یت به مقدار  716/0توسط پنج گویه برابر ب  

که ب  عن یت بوه مقودار  625/0توسط پنج گویه برابر ب   معن دار است؛ مقدار واری ن  تبیین شده بعد عینیت
معن دار است؛ مقدار واری ن  تبیین شده بعد صوبر توسوط  01/0(، واری ن  تبیین شده در سطح 41/12) یت

معن دار است  01/0(، واری ن  تبیین شده در سطح 57/8) یتکه ب  عن یت به مقدار  462/0پنج گویه برابر ب  
(، 01/13) یتکه ب  عن یت به مقدار  636/0تبیین شده بعد اعتم د توسط شش گویه برابر ب   و مقدار واری ن 

ت   53/0ی گویه ه  در مرتبه اول در دامنه )ب ر ع مل ریمق د معن دار است. 01/0واری ن  تبیین شده در سطح 
بو ر تبه اول هستند، مقو دیر که بی نار معن دار بودن ب ر ه ی ع ملی مر 96/1از  تربزرگ( ب  مق دیر تی 91/0
کوه بیو نار  96/1از  توربزرگ( ب  مق دیر تی 75940ت   72/0ی ابع د پرسشن مه در مرتبه دوم در دامنه )ع مل

 توانیم؛ ه پرسشن مهی ریگاندازهی ه مدلتوجه به نت یج  ب  معن دار بودن ب ره ی ع ملی مرتبه دوم هستند.
 ه داده لیوتولهیتجزجگت  روایی( هستند.ربول )ر بلرازش من سب و ی پژوهش دارای به پرسشن مهگفت، 

ه ی آم ری توزیع فراوانی، می ناین، انوراف معی ر، مو تری  همبسوتای پیرسوون و مودل یو بی از تکنیک
 استف ده شد. Lisrel10.30 افزارنرم لهیوسبهمع دلات س خت ری 

 

 هایافته
نفور از  222درصود از نمونوه اسوت، موردان؛ و  35کوه برابور بو  نفور از پ سوخاوی ن  117توصیف نمونه: 

 5/31نفر از پ سوخاوی ن کوه برابور بو   107هستند.  درصد از نمونه است، زن ن 65پ سخاوی ن که برابر ب  
درصود از نمونوه  4/35نفر از پ سخاوی ن که برابور بو   120س ل؛  30درصد از نمونه است، دارای سن زیر 

درصد از نمونه اسوت، دارای سون  7/24نفر از پ سخاوی ن که برابر ب   84س ل؛  40ت   31است، دارای سن 
سو ل  50 یبو لادرصد از نمونه اسوت، دارای سون  4/8نفر از پ سخاوی ن که برابر ب   28س ل و  50ت   41

 126 ل؛ س 5درصد از نمونه است، دارای س بقه خدمت زیر  0/26نفر از پ سخاوی ن که برابر ب   88هستند. 
نفور از  56سو ل؛  10تو   6درصد از نمونه است، دارای سو بقه خودمت  1/37نفر از پ سخاوی ن که برابر ب  
نفور از  52سو ل؛  15تو   11درصود از نمونوه اسوت، دارای سو بقه خودمت  5/16پ سخاوی ن که برابر بو  
نفور از  17سو ل و  20 تو  16درصود از نمونوه اسوت، دارای سو بقه خودمت  2/15پ سخاوی ن که برابر ب  
نفور از  204 س ل هسوتند. 20درصد از نمونه است، دارای س بقه خدمت ب لای  2/5پ سخاوی ن که برابر ب  
نفور از  108؛ ترنییپو درصد از نمونوه اسوت، دارای توصویلات لیسو ن  و  00/60پ سخاوی ن که برابر ب  
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نفر از پ سخاوی ن  27و  س ن یلفو توصیلات  درصد از نمونه است، دارای 00/32پ سخاوی ن که برابر ب  
 . درصد از نمونه است، دارای توصیلات دکتری هستند 00/8که برابر ب  

 

 ی پژوهشرهایمتغی توصیفی و ماتریس همبستگی هاشاخص: 1جدول 

 

 
تووان گفوت: متغیرهو ی فرهنوگ مشو رکتی ب  توجه به نت یج ح صل از تولیل م تری  همبستای می

دار ب  متغیر رفت ره ی ( دارای رابطه مثبت و معن 63/0مدیران مدارس )  نهیرای مربی ( و رهبر66/0مدارس )
بت و معن دار ب  هستند. متغیر فرهنگ مش رکتی مدارس دارای رابطه مث 05/0ن ب مدیران مدارس در سطح 

 است. 05/0( در سطح 69/0متغیر رهبری مربی گرای نه مدیران مدارس )

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1. Skewness 
2. Kurtosis 

 ن ب رفت ره ی مربی گرای نه رهبری مش رکتی فرهنگ متغیر

 -  1 فرهنگ مش رکتی

 - 1 *69/0 رهبری مربی گرای نه

 1 *63/0 *66/0 رفت ره ی ن ب

 18/2 35/3 27/2 می ناین

 784/0 999/0 891/0 انوراف است ندارد 

 592/0 -552/0 807/0 1کجی

 -064/0 -/232 211/0 2کشیدگی

 05/0ر سطح *معن دار د
 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

                            13 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html


 مديريت بر آموزش سازمانها

 

120 

 

 
 استانداردشدهبی با ضرایب : مدل تجر2 شکل

 
 Tشاخص : مدل تجربی با مقادیر 3 شکل
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 آزمون فرضیات پژوهش :2جدول 
 نتیجه T مسیر وابسته می نجی مستقل فرضیه

 یییدت 03/8 43/0 رفت ره ی ن ب - فرهنگ مش رکتی 1

 دییتی 50/17 48/0 رهبری مربی گرای نه - فرهنگ مش رکتی 2

رهبری مربی  3
 گرای نه

 دییتی 22/6 33/0 فت ره ی ن بر -

رهبری  فرهنگ مش رکتی 4
مربی 
 گرای نه

 تییید 86/5 1584/0 رفت ره ی ن ب

 
( و 43/0) ریمسب ب  توجه به نت یج ح صل از تولیل مع دلات س خت ری: متغیر فرهنگ مش رکتی ب  ضری

سوت؛ ا 05/0ر سوطح مودارس د ( دارای اثر مثبت و معن دار بر متغیر رفت ره ی ن ب مدیران03/8) یتمقدار 
ثبت و معنو دار بور ( دارای اثر م50/17) یت( و مقدار 48/0) ریمسمتغیر فرهنگ مش رکتی مدارس ب  ضریب 

 نوه مودیران اسوت؛ متغیور رهبوری مربوی گرای 05/0متغیر رهبری مربی گرای نه مدیران مدارس در سوطح 
ر رفت ره ی ن ب مدیران ر مثبت و معن دار بر متغی( دارای اث22/6) یت( و مقدار 33/0) ریمسمدارس ب  ضریب 
رای نوه مودیران گرهبوری مربوی  واسطهبهفرهنگ مش رکتی مدارس  ریو متغاست؛  05/0مدارس در سطح 

 ب مدیران مودارس در ن( دارای اثر مثبت و معن دار بر متغیر رفت ره ی 86/5( و مقدار تی )1584/0مدارس )
 است. 05/0سطح 

 دارس دارایموگفت: فرهنگ مشو رکتی  توانیمیج ح صل از تولیل مع دلات س خت ری ب  توجه به نت 
معن دار بر رفت ره ی  ( و5884/0( و اثر کل مثبت )1584/0مثبت ) میرمستقیاثر غ(، 43/0اثر مستقیم مثبت )

ی مربوی است. همچنین متغیره ی فرهنگ مش رکتی مودارس و رهبور 05/0ن ب مدیران مدارس در سطح 
رس هسوتند، مقودار واری ن  متغیر رفت ره ی نو ب مودیران مودا %41 نییتب نه مدیران مدارس ر در به گرای

معن دار  05/0ر سطح ( د98/12واری ن  تبیین شده رفت ره ی ن ب مدیران مدارس ب  توجه به مقدار تی آن )
(، نسبت خی 62) یدآزا(، درجه 70/114دو )مقدار خی  :ی برازش مدل س خت ری عب رتندازه ش خصاست. 

بو   AGFI(0.92) و RMSEA(0.050) ،CFI(0.96) ،GFI(0.93)(، 85/1) یآزاددو بر درجه 
توان گفت: نسبت خی ئیدی پژوهش میت  س خت ریه ی برازندگی در مدل توجه به نت یج ح صل از ش خص

در  RMSEAخص دو بر درجه آزادی، بی نار برازش من سب مدل مفگومی ب  مدل تجربی است. مقدار ش 

ار برازش من سب مدل نیز نش ن CFI،GFI،AGFIه ی ررار دارد. مق دیر ش خص ربولر بلدامنه ملا  

 است. ربوللر بگفت مدل س خت ری پژوهش دارای برازش من سب و  توانیمبن براین ؛ س خت ری هستند
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 گیریبحث و نتیجه
ی گری نجیوم ی ن ب مدیران مودارس بو  هدف پژوهش بررسی نقش فرهنگ مش رکتی مدارس در رفت ره

نت یج نش ن داد فرهنگ مش رکتی مدارس اثر مثبت بر رفت ره ی ن ب مدیران  .رهبری مربی گرای نه آن ن بود
 رهبری مربی گرای نه مودیران اثور مثبوت واسطهبهدارد؛ فرهنگ مش رکتی مدارس  05/0مدارس در سطح 

دارد؛ همچنین فرهنگ مشو رکتی مودارس و رهبوری  05/0ح بر رفت ره ی ن ب مدیران در سط میرمستقیغ
ح صل  جهینت واری ن  رفت ره ی ن ب مدیران مدارس هستند. درصد 41 نییتبمربی گرای نه مدیران ر در به 

رابطوووه مثبوووت فرهنوووگ مشووو رکتی بووو  رفت رهووو ی نووو ب مووودیران مووودارس بووو  نتووو یج  در بووو ب
و  همسوو((Tortorella& et al,2020 ،Bortolotti,Boscari & Danese,2015)مط لع ت)
 . در تبیووین ایوون نتیجووه ب یوود گفووت:ن همسواسوت((Paro& Gerolamo,2017 پووژوهشبو  نتوو یج 
کند و یوک حو  م لکیوت و مسوئولیت مش رکت ک رکن ن را تشویق می شدتبهی مش رکتی س زم نفرهنگ

ه ی کنتورل ک، بوه سیسوتمه ی کنتورل رسومی، صوریح و بوروکراتیوی سیستمج بهه  آن .کندایج د می

دری فوت ورودی از اعضو ی سو زم ن، کیفیوت تصومیم ت را  .ی، داوطلب نه و ضمنی متکی هسوتندررسمیغ
(. ردرت بخشیدن به Xuan, Hao& Phuc,2019بخشد )ه  را بگبود میدهد و اجرای آنافزایش می
شته ب شند و یوک حو  اسوتقلال دهد که کنترل مویط خود را در دست داه  این امک ن را میافراد به آن
متق بل برای یک ارزش ی  هودف  طوربهدهد ت  ی تیمی به افراد این امک ن را میه یریگجگت ایج د کنند.

توسوعه اسوتعداد از  اس سو ًتوسعه ر بلیوت  .مشتر  ب  یکدیار ک ر کنند و پ سخاویی همت  را تصدیق کنند
ی فرهناوی ژگویو همسو شدن ب  اهداف سو زم ن اسوت. نظورمبهه  ه ی آنطریق ارتق  ی دگیری و مگ رت

ه ی داخلوی بوه ک رکنو ن مش رکت منجر به موفقیت س زم ن ب  دادن ح  توانمندس زی و علاره به شویوه

ه  احسو س آن کهیطوربههم آوردن و پذیرفتن ک رمندان تمرکز دارد  برگردی، مش رکت طورکلبه .شودمی
 ,Burch-Parkerدارد )ه  همخوانی س زم ن تیمیمورو  ه ب ارزشکنند که گیری میاستقلال در تصمیم

خ چ بر تمرکز داخلی بر مشو رکت ک رکنو ن بورای انطبو   سوریع بو   طوربه(. فرهنگ مش رکتی 2021
ه ، ابزارهو  و در چنین فرهنای ک رکن ن نیز ب ید مجگز به مگ رت دارد دیتیکنی زه ی در ح ل تغییر از مویط 

دهنود هوم می دستبهدستاعتم د و مش رکت  استف ده کنند. ه آنه ی از گیریدر تصمیم ب شند کهی من بع

هموه  .گیری، ممکن است منجر به احس س م لکیت او شودزیرا اعتم د به یک ک رمند ب  مسئولیت و تصمیم
لکرد س زم ن خوشو یند و شوند که برای افزایش عموری و موفقیت میاین موارد ب عث ایج د وف داری، بگره

بدیگی است مدیرانی که رفت ره ی نو ب بیشوتری از   (Muda& Ismail, 2021).بسی ر مفید هستند
.همچنین فرهنگ مشو رکتی ندینم یمزمینه ایج د و تقویت فرهنگ مش رکتی را فراهم  دهندیمخود نش ن 

نمونه یکی از رفت ره ی ن ب مدیر تواضع  عنوانبهموجب تقویت رفت ره ی ن ب در مدیران شود.  تواندیمنیز 
است. رفت ر تواضع به این معن ست که بین مدیر و ک رکن ن در خصوچ چاونای عملیو ت سو زم ن توافوق 
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وجود داشته ب شد که این امر ب  مش رکت ک رکن ن که مورد تیکید فرهنگ مش رکتی است همخووانی دارد.از 
عمیق بر مسو ئل  طوربهی ریگمیتصم در هنا مرفت ر ن ب دارد ی ن ب آرامش است.مدیری که رفت ره  ارید

.بودیگی اسوت در دهدینمی خوود دخ لوت ه یریگمیتصومی و ج نبی را در اهیح شتمرکز نموده و مس ئل 
و ب  مشو رکت ک رکنو ن  فرهنگ مش رکتی مدیر ب  تفویض اختی ر به ک رکن ن و ایج د ح  امنیت و آرامش

 نوبوهبهی ررار داده و تصمیم ت بگتری اتخ ذ نم ید که این امر موردبررسای ی گون گون زو ازمس ئل  تواندیم
. مدیرانی که رفتو ر گرددیمی در س زم ن ک ردوب رهخود موجب تقویت فرهنگ س زم ن و پرهیز از اتلاف و 

پرهیوز رهو   ی آگو هی دارنود و از سی سوت زدگوی در کخوببوهی س زم ن ه تیمودودمن بع و  ن ب دارند از
سو زم ن را رربو نی  بلندمودتدارند و اهوداف  س زم ن، همچنین آن ن شن ختی درستی از ک رکن ن ندینم یم

ی ب رکو رو موجب ک هش اتلاف و چند  ندینم ینمکه من فع چندانی برای س زم ن ندارند،  مدتکوت هاهداف 
 میو توی ک رکنو ن هو تیر بلو توسوعه  . مدیران ن ب ب  تیکید بر آمووزش و یو دگیریشوندینمدر س زم ن 
یی حداکثر من فع را نصیب س زم ن نموده از سوویی دیاور موجوب رضو یت خو طر ک رکنو ن از سومووری 

 .گردندیم
واریو ن  رفت رهو ی  درصود 47 نیویتبفرهنگ مش رکتی مدارس و رهبری مربیارای نه مدیران ر در به 

 ،Tortorella& et al,2020))مط لعوو ت .این نتیجووه بوو  نتوو یجنوو ب موودیران موودارس هسووتند
Bortolotti,Boscari & Danese,2015))  وKołodziejczak,2015)) و بو  نتو یج  همسو

کشوف (Ooi, Ooi & Memon,2020). ن همسواسوت ((Paro& Gerolamo,2017 پژوهش
 کهیهنا م .شودیمنمودند که فرهنگ مش رکتی ب لا موجب رهبری ک رمند موور و روابط بین فردی روی 

ه  همچنین شروع به نش ن دادن افزایش کنند، آنگیری یک س زم ن شرکت میک رمندان در فرآیند تصمیم

ی سوطح سو زم نفرهنگبه همین ترتیوب، زمو نی کوه  .کنندمسئولیت و پ سخاویی برای اردام ت خود می
گیری و عملکورد تصومیم ب لایی از مش رکت دارد، رابطه مثبتی بوین سوطح بو لای مشو رکت ک رکنو ن در

کننود کوه سوطح بو لایی از اسوتدلال می( 2018همکو ران ) و، دیوری  حو لنیا ب وجود دارد.   فتهیبگبود
مش رکت ک رکن ن در داخل یک س زم ن به دلیل افزایش دشواری در شن س یی فرد مسئول برای انج م یوک 

کلیودی  بور نقوشژوهشواران پ (.Kiziloglu,2021)شوود ک ر خ چ، منجر به کو هش تخصوص می
ه ی هو  شویوه. برای مثو ل، آناندنمودهی بر توان یی ن ب برای بگبود عملکرد عملی تی تیکید س زم نفرهنگ
کننود، م ننود افوراد تویم، ک رکنو ن اند کوه ازنو ب حم یوت میمن بع انس نی را شن س یی کرده فردمنوصربه
 et) رمتمرکوزیغی ریگمیو تصومگوروه کوچوک  مسوئلهد، حل پذیرنپذیر، ک رکن نی که تغییر را میانعط ف

al,2017 & Losonci.) ی که ی دگیری، ارتب طو ت س زم نفرهنگاند که یک ه  همچنین نش ن دادهآن
 هو پژوهش کنود.دهود، از نو ب پشوتیب نی میی دانوش را بوه بگتورین نووو پورورش میگذاراشترا و به 
ه ی نرم ارتب ط ب  افراد، م ننود فرهنای در سطح ملی و س زم نی، شیوهگرایی آن است که جمع دهندهنش ن
 ریتیثگروه کوچک، آموزش ک رکن ن برای انج م وظ یف متعدد، مش رکت مشتری و بگبود مستمر  مسئلهحل 
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 (.Bortolotti, Boscari & Danese, 2015)ه ی نو ب دارد توجگی بور اثربخشوی شویوهر بول
یوک اسوت ندارد اسوتف ده کننود.  عنوانبوهس زم ن هستند ت  از ن ب  بخشالگ مور و رهبران ن ب، مربی، مش 

رهبری ن ب مبتنی بر رفتن و دیدن، پرسیدن سرالات، کمک به دیدن ک رکنو ن، گووش دادن فعو ل، حول 
رهبوری نو ب  نی؛ بنو برااست مسئله، توانمندس زی، ک رگروهی و استف ده از ابزاره ی همک ری و حل مسئله
 ,Flumerfelt & Wensonاسوت )یبی از تسلط بر موتوای نو ب و تسولط بور ش یسوتای نو ب ترک

رهبری مربی گرای نه بر رفت ره ی ن ب اثور مثبوت دارد  واسطهبهی مش رکتی س زم نفرهنگ (.2019:391
 تووانیماست. در تبیین این نتیجوه  همسو( Tortorella& et al,2020)پژوهش این نتیجه ب  نت یج 

ی مش رکتی زمینه و بستر من سبی برای ظگور رفت ره ی نو ب اسوت. همسوویی چنوین س زم نفرهنگگفت 
. رهبران مربوی گورا بو  شودیمفرهنای ب  سبک رهبری مربی گرای نه موجب بروز و تقویت رفت ره ی ن ب 

رکنو ن، ی س زنده و من سوب بوه ک ب زخورده مش هده دریق، پرسش و پ س ، کمک به توان س زی ک رکن ن، 
ی بروز و تقویت رفت ره ی ن ب را فراهم س خته و موجبو ت ه نهیزمگوش دادن فع ل و مرثر و تیم مووری 
ب  توجه به نت یج پژوهش راهک ره ی زیور جگوت بگبوود  .شوندیمک هش اتلاف و موازی ک ری در س زم ن 

بوه مسوئولین   رهو ی نو بی مدارس به دلیل نقش مستقیم و غیرمستقیم آن در رفتس زم نفرهنگوضعیت 
کسوب  و ه یریگمیتصومی در زدگشوت ب: پرهیوز از گورددیمذیول ارائوه  ه شنگ دیپ وپرورشآموزشنظ م 

و  ه مگ رتاطلاع ت ک فی و صویح در خصوچ مس ئل، مجگز نمودن معلم ن و ک در آموزشی و اجرایی به 
ی نظ م آموزشی ایج د نم ید، مش رکت ک رکن ن  هچ لشتوان یی مواجه ب  مس ئل و  ه آنیی که در ه تیر بل
، توجه مسئولین و مدیران نظو م مراتبسلسلهی تیکید بر ج بهو ایج د فرهنگ ک ر تیمی  ه یریگمیتصمدر 

ی ردرتمند و گوش دادن فع ل و همدلانه جگت رفع ه پرسشآموزشی به معلم ن و س یر ک رکن ن از طریق 
ی من سب به آن ن از سوی ب زخورده نق ط ضعف و روت ک رکن ن و ارائه  مشکلات و مس ئل آن ن، تشخیص

و ارزیو بی  ی جگوت نظو م آموزشوی توسوط مسوئولین بیدسوتر بلمسئولین، تدوین اهداف بلند پروازانه ام  
ی در مسئولان و مدیران، پرهیوز از ریانتق دپذچاونای پیشرفت اهداف توسط آن ن، تشویق و ترویج روحیه 

ی سو زم ن، ه تیموودودی و سی ست زدگی در مواجه ب  ک رکن ن و ارزیو بی صوویح از منو بع و دوار شیپ
ی امور و احی ی روح ر نون در انج م کلیه امور، برخوورد صوویح و منطقوی بو  ک رکنو ن س زشف فتیکید بر 

 بلندمودتداف رورار دادن اهو مودنظری مس ئل آن ن، توجه به کیفیت انج م امور و اشهیرن س زگ ر و بررسی 
، تسلط مدیران و مسئولین بر عواطف و احس س ت خود و نش ن دادن تفکر ه یریگمیتصمنظ م آموزشی در 
 .زااسترسمثبت در مورع 
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 تعارض منافع/ حمایت مالی 
نوواع ا نقوش"واناین پژوهش مستخر  از رس له دکتری رشته مدیریت آموزشی دانشا ه بوعلی سین   ب  عنو

ز دیودگ ه ای)مدل دنیسون(در رفت ره ی ن ب مدیران بو  میو نجی گوری رهبوری مربیاوری فرهنگ س زم ن
است. نت یج پژوهش ح ضر ب  منو فع  " 1399-1400معلم ن مدارس ابتدایی است ن ایلام در س ل توصیلی 

وجود   د من فعیهیچ ارگ ن و س زم نی در تع رض نیست. همچنین نویسندگ ن اعلام می کنند هیچاونه تض
 داردن

 

 منابع
 Abravanel, M. (2018)." Coaching presence: A grounded theory from the 

coach’s perspective" (Doctoral dissertation, Concordia University). 

 Aij, K. H., & Rapsaniotis, S. (2017). "Leadership requirements for Lean 

versus servant leadership in health care: a systematic review of the 

literature". Journal of healthcare leadership,pp. 9, (1), 1-14. 

 Aij, K. H., Visse, M., & Widdershoven, G. A. (2015). "Lean leadership: an 

ethnographic study. Leadership in Health Services", 28(2), 119-134. 

 Ardalan,M.R.(2012)." The Cultural Context of Person-Organization 

Fit".Hamedan: Bu Ali Sina University Publications. (in Persian). 

 Aydin, B. (2018). "The role of organizational culture on leadership 

styles". MANAS Sosyal Araştırmalar Dergisi, 7(1), 267-280. 

 Bayanova, A. R., Vodenko, K. V., Sizova, Z. M., Chistyakov, A. A., 

Prokopyev, A. I., & Vasbieva, D. G. (2019)." A Philosophical view of 

organizational culture policy in contemporary universities". European 

Journal of Science and Theology, 15(3), 121-131. 

 Berg, M. E., & Karlsen, J. T. (2016). "A study of coaching leadership style 

practice in projects". Management Research Review.39(9), 1122-1142. 

 Bhamu, J., & Sangwan, K. S. (2014)." Lean manufacturing: literature review 

and research issues". International Journal of Operations & Production 

Management. 34 (7),pp. 876–940. 

 Bhasin, S., & Found, P. (2020). "Sustaining the lean ideology". Management 

Decision, 59(3), 568-585. 

 Bortolotti, T., Boscari, S., & Danese, P. (2015)." Successful lean 

implementation: Organizational culture and soft lean practices". International 

Journal of Production Economics, 160, 182-201. 

 Brunt,D.(2013)."Introduction to lean leadership,Lean Enterprise Acadey 

Workshop",www.leanuk.org. 

 Burch-Parker, L. (2021). "Organizational Culture, Organizational 

Commitment, and Perception of Meaningful Work among Social Workers in 

the Public Sector throughout the United States" (Doctoral dissertation, The 

Chicago School of Professional Psychology). 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

                            19 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html


 مديريت بر آموزش سازمانها

 

126 

 

 Camuffo, A., & Gerli, F. (2018). "Modeling management behaviors in lean 

production environments". International Journal of Operations & Production 

Management, 38(2), 403-423. 

 Chiarini, A., & Brunetti, F. (2019). "What really matters for a successful 

implementation of Lean production? A multiple linear regression model 

based on European manufacturing companies". Production Planning & 

Control, 30(13), 1091-1101. 

 Council, C. L. (2002). "Building the high performance workforce". A 

Quantitative Analysis of the Effectiveness of Performance Management 

Strategies. Washington, DC. 

 Dahling, J. J., Taylor, S. R., Chau, S. L., & Dwight, S. A. (2016). "Does 

coaching matter? A multilevel model linking managerial coaching skill and 

frequency to sales goal attainment". Personnel Psychology, 69(4), 863-894. 

 De Almeida, A. G., Tortorella, G. L., & van Dun, D. H. (2018, June)." Lean 

leadership behaviours in healthcare organisations: A systematic literature 

review". In 25th International Annual EurOMA Conference, Budapest, 

Hungary (128-146). 

 Eaker, R., & DuFour, R. (2009). "Getting started: Reculturing schools to 

become professional learning communities". Solution Tree Press. 

 Emiliani, M. L. (1998)." Lean behaviors. Management decision".615-631. 

 Flumerfelt, S., & Wenson, J. (2019). "Accelerating Sustainability with Lean 

Leadership. In Lean Engineering for Global Development" . 

https://doi.org/10.1007/978-3-030-13515-7_13 

 Grant, A. M. (2007). "Enhancing coaching skills and emotional intelligence 

through training". Industrial and commercial training.39(5), 257-266. 

 Grant, A. M., & Cavanagh, M. J. (2007)." The goal-focused coaching skills 

questionnaire: Preliminary findings". Social Behavior and Personality: an 

international journal, 35(6), 751-760. 

 Grigg, N. P., Goodyer, J. E., & Frater, T. G. (2020). "Sustaining lean in 

SMEs: key findings from a 10-year study involving New Zealand 

manufacturers". Total Quality Management & Business Excellence, 31(5-6), 

609-622. 

 Halling, B., & Renström, J. (2014)." Lean leadership: a matter of 

dualism". International Journal of Human Resources Development and 

Management, 14(4), 242-253. 

 He, C., McCabe, B., & Jia, G. (2021). "Effect of leader-member exchange on 

construction worker safety behavior: safety climate and psychological capital 

as the mediators". Safety science, 142, 105401-105412. 

 Hussein, H. W. & Al-Zubaydi, G. D. T.(2020). "Reflection of lean leadership 

behaviors in enhancing the strategic balance of business organization. 
International Journal of Research in Social Sciences and Humanities. 10. 

406-422. 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

                            20 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html


 افضلی ،قنبری ،اردلان ،سلطانقلی.. .گری رهبری مربی گرایانه درآزمون میانجی
 

 

 

 Hussey, L., & Campbell-Meier, J. (2021)." Are you mentoring or coaching? 

Definitions matter". Journal of Librarianship and Information Science, 53(3), 

510-521. 

 Jackson, F. A. P. (2017). "Exploring the effects of a Coaching Leadership 

style on the relationships between Managers and Direct Reports in South 

Africa" (Doctoral dissertation, University of the Witwatersrand, Faculty of 

Commerce, Law and Management, Wits Business School). 

 Jafari, P,. and Yazdani, S. (2008)." Six Sigma and Lean management 

approaches in education". Educational Sciences, 1(3), 7-40. (in Persian). 
 Kallassy, J. and Hamzeh, F. (2021) "Developing a Lean Culture Index in 

Construction Proc". 29 th Annual Conference of the International Group for 

Lean Construction (IGLC29), Alarcon, L.F. and González, V.A. (eds.), 

Lima, Peru, 504–513. 

 Karlsen, J. T., & Berg, M. E. (2020)." Coaching leadership style: a learning 

process". Int. J. Knowl. Learn., 13(4), 356-368. 

 Kassem, R., Ajmal, M., Gunasekaran, A., & Helo, P. (2019)." Assessing the 

impact of organizational culture on achieving business excellence with a 

moderating role of ICT: An SEM approach". Benchmarking: An 

International Journal.26(1), 117-146. 

 Kim, S. (2014). "Assessing the influence of managerial coaching on 

employee outcomes". Human Resource Development Quarterly, 25(1), 59-

85. 

 Kinyua, F. W., & Muchemi, A.( 2021)Organization Culture On Perfomance 

In Family Run Businesses: A Survey Of Riva Petroleum Dealers Limited 

Nakuru County. International Journal of Innovative Research and Advanced 

Studies (IJIRAS),(11), 8-17. 

 Kiziloglu, M. (2021). The effect of organisational culture on organisational 

performance: the mediating role of intrapreneurship. The Irish Journal of 

Management.41, 20-36. 

 Kołodziejczak, M. (2015). "Coaching across organizational 

culture". Procedia Economics and Finance, 23, 329-334. 

 Koskela, L., Ferrantelli, A., Niiranen, J., Pikas, E., & Dave, B. (2019). 

Epistemological explanation of lean construction. Journal of Construction 

Engineering and Management-ASCE, 145(2), 1-10. 

 Ljungblom, M. (2012). "A comparative study between developmental 

leadership and Lean leadership–similarities and differencies". Management 

and Production Engineering Review. 54-68. 

 Lindbom, D. (2007). "A culture of coaching: the challenge of managing 

performance for long-term results". Organization Development 

Journal, 25(2), 101-106. 

 Liu, S. F., Fan, Y. J., Luh, D. B., & Teng, P. S. (2022). "Organizational 

Culture: The Key to Improving Service Management in Industry 

4.0". Applied Sciences, 12(1), 1-23. 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

                            21 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html


 مديريت بر آموزش سازمانها

 

128 

 

 Losonci, D., Kása, R., Demeter, K., Heidrich, B., & Jenei, I. (2017). "The 

impact of shop floor culture and subculture on lean production 

practices". International Journal of Operations & Production 

Management.37(2), 205-225. 

 Muda, F. L., & Ismail, A. (2021). "Sustainability in the Business Industry: 

The Importance of Involvement Culture in Organizations". The International 

Islamic Economic System Conference. 151-154. 

 Mulders, K. (2016)." Embracing Lean leadership: an empirical study on the 

interaction between Lean leadership principles and a successful Lean 

implementation at the team-level of analysis'. (Doctoral dissertation, Master 

thesis, Tilburg:. Tilburg University). 

 Ooi, S. K., Ooi, C. A., & Memon, K. R. (2020). "The role of CSR oriented 

organisational culture in eco-innovation practices". World Review of 

Entrepreneurship, Management and Sustainable Development, 16(5), 538-

556. 

 Park, S., McLean, G. N., & Yang, B. (2008)." Revision and Validation of an 

Instrument Measuring Managerial Coaching Skills in Organizations". Online 

Submission. 

 Paro, P. E. P., & Gerolamo, M. C. (2017). "Organizational culture for lean 

programs". Journal of Organizational Change Management.30(4), 584-598. 

 Pavlova, E. (2020). "Enhancing the Organisational Culture related to Cyber 

Security during the University Digital Transformation". Information & 

Security, 46(3), 239-249. 

 Peláez, M. J. (2020)." A Journay into the Heart of Coaching-based 

Leadership" (Doctoral dissertation, Universitat Jaume I). 

 Peláez Zuberbuhler, M. J., Salanova, M., & Martínez, I. M. (2020). 

Coaching-based leadership intervention program: A controlled trial 

study. Frontiers in Psychology, 3066. 

 Peláez Zuberbühler, M. J., Coo Calcagni, C., Martínez, I. M., & Salanova, 

M. (2021)." Development and validation of the coaching-based leadership 

scale and its relationship with psychological capital, work engagement, and 

performance". Current psychology, 1-22. 

 Putra, I. M. Y. D., Rasmini, N. K., Gayatri, G., & Ratnadi, N. M. D. (2022)." 

Organizational culture as moderating the influence of internal control and 

community participation on fraud prevention in village fund management 

during the COVID-19 pandemic". Linguistics and Culture Review, 6, 351-

362. 

 Puvanasvaran, A. P. (2012). Enhancing Productivity Through Lean 

Behavior. INTECH Open Access Publisher, 295-317. 

 Puvanasvaran, P., Megat, H., Hong, T. S., Razali, M. M., & Magid, S. 

(2010). "Lean process management implementation through enhanced 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

                            22 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html


 افضلی ،قنبری ،اردلان ،سلطانقلی.. .گری رهبری مربی گرایانه درآزمون میانجی
 

 

 

problem solving capabilities". Journal of industrial engineering and 

management, 3(3), 447-493. 

 Reid, R. C. (2020). "The Critical Success Factors and Leadership Behaviors 

Required for Successful Deployment of Lean Process Improvement in a 

Managed Care Health Plan: A Delphi Study". (Doctoral dissertation, 

University of La Verne). 

 Ribeiro, N., & Menezes, R. (2019). "The Impact of Coaching Leadership on 

Employees' Positive Outcomes". In Workforce Coaching, Mentoring, and 

Counseling: Emerging Research and Opportunities (18-55). IGI Global. 

 Robbins, S, P. (2014). "Organizational behavior", translators: Ali Parsaiyan 

and Seyyed Mohammad Arabi, Volume 1, Tehran: Cultural Research Office 

Publications. (in Persian). 

 Schaubroeck, J., Carmeli, A., Bhatia, S., & Paz, E. (2016)." Enabling team 

learning when members are prone to contentious communication: The role of 

team leader coaching". human relations, 69(8), 1709-1727. 

 Schwagerman, W. C., & Ulmer, J. M. (2013). "The A3 lean management and 

leadership thought process". The Journal of Technology, Management, and 

Applied Engineering, 29(4). 1-10. 

 Secchi, R., & Camuffo, A. (2019)". Lean implementation failures: the role of 

organizational ambidexterity". International journal of production 

economics, 210, 145-154. 

 Tanudiharjo, R., Yun, F., Joo, J., & Arokiam, I. (2021). "Investigation of 

Factors Impacting Lean Implementation in the Indonesian Fast-Moving 

Consumer Goods Industry". Operations and Supply Chain Management: An 

International Journal, 14(2), 162-172. 

 Thuresson, J., & Östman, M. (2017). "The Practice of Value Stream 

Management and Lean Leadership in a Matrix Organization-A Case Study in 

the Aerospace Industry "(Master's thesis). Chalmers university of 

technology. 

 Tortorella, G. L., Fettermann, D., Fogliatto, F. S., Kumar, M., & Jurburg, D. 

(2021)." Analysing the influence of organisational culture and leadership 

styles on the implementation of lean manufacturing". Production planning & 

control, 32(15), 1282-1294. 

  van Assen, M. F. (2018). 'Exploring the impact of higher management’s 

leadership styles on lean management". Total Quality Management & 

Business Excellence, 29(11-12), 1312-1341. 

 Wahyuningsih, S. H., Sudiro, A., Troena, E. A., & Irawanto, D. (2019). 

'Analysis of organizational culture with Denison’s model approach for 

international business competitiveness". Problems and perspectives in 

management, (17, Iss. 1), 142-151. 

 Whitmore, J. (2002)." Coaching for performance". (Vol. 108). London: 

Nicholas Brealey Publishing. 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

                            23 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html


 مديريت بر آموزش سازمانها

 

130 

 

 Xuan, T. T. H., Hao, N. D., & Phuc, N. T. (2019)." Organizational culture of 

enterprises in Thua Thien Hue province with Denison model". Hue 

University Journal of Science: Economics and Development, 128(5C), 45-

54. 

 Yadav, V., Jain, R., Mittal, M. L., Panwar, A., & Lyons, A. C. (2019). "The 

propagation of lean thinking in SMEs". Production planning & 

control, 30(10-12), 854-865. 

 Yadav, V., Jain, R., Mittal, M. L., Panwar, A., & Sharma, M. K. (2018)." An 

appraisal on barriers to implement lean in SMEs". Journal of Manufacturing 

Technology Management. 1-18. 

 Zulkiffli, N. A. & Latiffi, A. A. (2019). "Review on project manager’s 

leadership skills in the pre-construction phase of sustainable construction 

projects". In MATEC web of conferences (Vol. 266, p. 01011). EDP 

Sciences 

 

 

 

 

 

 
 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

10
7 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

06
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            24 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.107
https://journalieaa.ir/article-1-565-en.html
http://www.tcpdf.org

