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 چکیده 

ان معلم یاعاجتم یریپذ تیو مسئول  یشغل یبا  دلبستگ رانیمد یهوش اخلاق نیرابطه ب نییهدف پژوهش حاضر تب
دف هاز جهت  ش حاضر. پژوهباشدیسه شهرکرج م هیرورش ناحدخترانه مقطع متوسطه اول آموزش و پ یدرمدارس  دولت

نم علمان خام هیمل کلپژوهش شا یآمار ی جامعه. باشدیم یو از نوع همبستگ یفیو از جهت روش اجرا  توص یکاربرد
ر فن 199به تعداد  یادفتص یری. حجم نمونه به روش  نمونه گباشدینفر م 410سه کرج به تعداد   هیناح یمدارس دولت

 د.وب یشغل یگودلبست یاجتماع یریپذ تی، مسئول یهوش اخلاقپژوهش شامل سه پرسشنامه  یگردآورانتخاب شد. ابزار 

 .رفتگقرار  دی و تاییمورد بررساساتید محققین مدیریت آموزشی   توسطی مذکورهاروایی صوری و محتوایی پرسشنامه
آزمون  از ینباطار استو انحراف استاندارد ( و در سطح آم نیانگی)م یفیآمار توص یاز روشها لیو تحل هیجهت تجز

شنامه کرونباخ برای پرس های پژوهش با استفاده از ضریب الفایپایایی پرسشنامه ..استفاده شد ونیو رگرس یهمبستگ
دلبستگی شغلی نیز  نامهپرسش و برای 682/0 معادل مسئولیت پذیری اجتماعی، پرسشنامه 940/0معادل هوش اخلاقی 

 هوش نیهش نشان داد که بپژو یبدست آمده از اجرا یهاداده ..محاسبه شد spssباستفاده از نرم افزار  862/0معادل 
 یهمبستگ نیشتریه بک یونه اگبه  ؛مثبت و معنادار وجود داردرابطه  یاجتماع یریپذ تیآن با مسئول یهاو مولفه یاخلاق

 یاخلاق وشه نیب نیبدست آمد. همچن ،یاجتماع یریپذ تیبا مسئول یو بخشش هوش اخلاق یدلسوز یمولفه ها نیب
 تواندیم رانیدم یخلاقهوش ا نیمثبت وجود دارد.همچنرابطه  زیمعلمان ن یشغل یآن با دلبستگ یو مولفه ها رانیمد

 رانیمد یخلاقهوش ا شیبا افزا جهیشد. درنتمعلمان با یشغل یو دلبستگ یاجتماع یریپذ تیمسئولکننده  ینیب شیپ
 .میمعلمان را ارتقا ده یشغل یدلبستگو  یاجتماع یریپذ تیسطح مسئول میتوانیم
 

 رانیمد یهوش اخلاقی، اجتماع یریپذ تیمسئول دلبستگی شغلی معلمان، :واژگان کلیدی
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Abstract 
The current research aimed to explain the relationship between the moral intelligence of 

managers and the job attachment and social responsibility of teachers in girls' public schools of 

the first secondary level of education in District 3, Karaj. The current research was applied in 

terms of purpose and descriptive and correlational in terms of execution method. The statistical 

population of the research includes all the female teachers of public schools in  District 3, Karaj 

numbering 410 teachers. The sample size was selected by random sampling in the number of 

199 people. The research collection tool included three questionnaires on moral intelligence, 

social responsibility, and job attachment. The face and content validity of the mentioned 

questionnaires were examined and confirmed by professors of educational management 

researchers. Descriptive statistics methods (mean and standard deviation) were used for 

analysis, and correlation and regression tests were used for inferential statistics.. The reliability 

of research questionnaires was estimated using Cronbach's alpha coefficient for the moral 

intelligence questionnaire equal to 0.940, the social responsibility questionnaire equal to 0.682 

and for job attachment questionnaire. Also, the equivalent of 0.862 was calculated using SPSS 

software. The data obtained from the implementation of the research showed that there was a 

positive and meaningful relationship between moral intelligence and its components with social 

responsibility so that the highest correlation between the compassion and forgiveness 

components of moral intelligence with social responsibility was obtained. Also, there was a 

positive relationship between managers' moral intelligence and its components with teachers' 

job attachment. Also, managers' moral intelligence can predict social responsibility and 

teachers' job attachment. As a result, by increasing the moral intelligence of managers, we can 

improve the level of social responsibility and job attachment of teachers. 
 

Keywords: intelligence of managers, social responsibility, job attachment of teachers. 
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 مقدمه

ت تعلیم ه مسئولیکتند سازمان های آموزشی از جمله مؤثرترین،  مهم ترین و گسترده ترین سازمانهایی هس
 . محققان وار هستندده دو تربیت رسمی افراد جامعه و همچنین تأمین منابع انسانی سایر سازمان ها را عه

ا ه در آنهکایی هند که سازمان پژوهشگران پس از بررسی سازمان های مختلف به این نتیجه دست یافت
قت است ، ر از صداه دوب رفتارهای اخلاقی حاکم میباشد، نسبت به سازمان هایی که جو آنها غیر اخلاقی و

 .( Esgandari et al, 2012 از شانس موفقیت بیشتری برخوردار هستند )
ین امر لت اعت. سازمان آموزش و پرورش از حساسیتی بیش از سایر نهادهای جامعه برخوردارس 

از  وار دارد ه قرآنست که عملیات درونی و همچنین محصول نهایی آن در معرض دید تمامی افراد جامع
 ارآمد درکدیران میکی از چالشها ودغدغه های لذا  این حیث ارزیابی آن توسط جامعه صورت می گیرد.

خویش  فه یدر شغل و حر ، پایبندی به اصول اخلاقی حاکم آموزش و پرورش سطوح مختلف سازمان
باشد. خلاقی میوش اهمیباشد. اولین قدم برای نیل به این هدف، آشنایی و فهم درست مدیران از مفهوم 

لد متو یلاقاخ ریغ ایاخلاقمدار و  یکه افراد به صورت ذات باشدیم قتیحق نیا انگریب یهوش اخلاق
طات، ون ارتباچ ییاخوب بودن مولفه ه یراب یریادگیآموزند که چگونه خوب باشند.  یبلکه م شوند،ینم

 یزیقع آن چ. در وادابنی ینم انیمولفه ها هرگز پا نیا رد،یگیرا در بر م یریآموزش، بازخورد و جامعه پذ
از  استفاده با که باشدیم یهمان هوش اخلاق میهست ازمندیدرست به آن ن یانجام کارها یکه ما برا

 د، در هرش کیزدن یخوب زندگ یکارها نیبه بهتر یابیانه و دست اعمال هوشمند یریادگیبه  میتوانیم
 نسبت به اد وبه حداقل کاهش د اوخطرات ر دیاطلاعات قابل دسترس رس نیبه بهتر یاز زندگ یبخش

  (yaghoubi, Fathi & mohammadzadeh, 2018)  بود نیآن خوش ب یامدهایپ
با توجه  .ملکرد و بازدهی سازمان موثر میباشدباید دانست که هوش اخلاقی مدیران یک سازمان بر ع
و دارابودن هوش علاوه بر لزوم اخلاق مداری به پژوهشهای صورت گرفته در سازمان آموزش و پرورش ،

مدیران برای پویایی و افزایش عملکرد سازمان آموزشی، مولفه های قدرتمند دیگر در افزایش اخلاقی 
ن از میان آنها به دلبستگی شغلی و مسئولیت پذیری اجتماعی اثربخشی کارایی دخیل هستند که میتوا

 انگرینوع هوش نما نیا نیهمچن .معلمان ، به عنوان ارکان مهمی از هسته ی آموزش وپرورش اشاره کرد
همچون  یمباحث یبرتر و فراتر از منافع خود وحت یارهایقرار دادن مع یفرد برا ییو توانا اقیاشت زانیم

بنـابراین  Tavakoli & Farokhian , 2020) ( باشدیم یفرد ین واکنش هادر کانو یاثربخش
 Skinz et) .شگرف بر عملکـرد سـازمان داشته باشد یریتاث تواندیکارکنان و مـدیران  م یهوش اخلاق

al, 2010) 
دلبستگی شغلی یکی از سازه های روانشناختی مربوط به رفتار کاری میباشد که در سالهای اخیر توجه 
زیادی را به خود جلب نموده و یکی از عوامل مهم در زندگی کاری اغلب افراد میباشد. این مولفه به عنوان 

مثبت و  ییک نگرش عاملی اساسی در افزایش اثربخشی سازمان میباشد. دلبستگی شغلی حالت ذهن
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عریف می شود. فداکاری تداشتن و دارابودن روحیه ی  انرژیجذابیت شغلی ،مرتبط با شغل است که با 
)  در انجام وظایف شغلی خود پرشور، پر انرژی و مشتاق عمل میکنند،معلمان دلبسته به شغل 

Najafpur & Satari 2022.) استخدام شوند که نظام  یافراد دیبا یشغل یدلبستگ شیافزا یبرا
ش در سازمان بخ تیمثبت و رضا یاجتماع طیسازمان باشد و شرا یآنها متناسب با نظام ارزشها یارزش

پژوهشها  (.Shirazi & Ahmadi 2014)دهند  شیکنند و سطح اعتماد در سازمان را افزا جادیا
 اریخود بس ی، در شغل و حرفه  یشغل یافراد با دلبستگ یتمندیو رضا تیاز آنست موفق یحاک

که  یبه کسان سهیاشخاص در مقا نیترک شغل ا ایو عدم حضور و  یبالاست.علاوه بر آن کم کار
که به شغلشان  یکرده اند که کارکنان انیپردازان ب هی. اکثر نظرباشدیدارند ، کمتر م ینییپا یشغل یدلبستگ
و  دهندیرا در جهت کسب اهداف سازمان انجام م یو آشکار یدارند ، تلاش اساس یدیشد یشغل یدلبستگ

  (.Yar mohammadzadeh & Feizi, 2014) کنندیشغل خود را ترک م یبه احتمال کمتر
 تیسئولم .شدپژوهش مسئولیت پذیری اجتماعی میبا این مولفه ی مورد بررسی درمولفه ی دیگر

غل ارکنان شاک ی لهیسازمان ها و بوس یاست که توجه به آن در همه  یاخلاق یاز جنبه ها یکی،  یریپذ
 ز جمله:دارد ا ربدر  یمختلف یایهر ســازمان منافع و مزا یبرا یاجتماع تیمســئول توجه است. ازمندین

 بهتر اس شناختراسبر شواهد ب یو مبتن یآگاهانه و منطق یریگ میسازمان ها به تصم قیو تشــو بیترغ
ازمان، شهرت س شیفزاامناسب خطرها و بروز بحران در ســازمان،  تیریاز انتظارات و توقعات جامعه، مد

 (.Mitai & Chango 2014) متازو م یبه منابع مال یو رقابت سازمان در دسترس یاعتماد عموم
Kohi(2016)  به مسئولیت پذیری اجتماعی را از جمله مهم ترین عناصر وجودی سازمان میداند

گونه ای که  اهمیت دادن به رعایت این مولفه علاوه بر آنکه سبب ارتقای تعهد سازمانی کارکنان میشود، 
میسازد و این امر موجب میشود مشروعیت سازمان تقویت رضایت ذی نفعان خارج از سازمان را نیز مرتفع 

در نتیجه هوش اخلاقی میتواند مسئولیت پذیری و احساس تعهد را در معلمین افزایش داده و کارایی  شود.
 & Khisravani, Bahrani)و اثربخشی شخصی و گروهی آنان را بهبود بخشد 

Mohsenpoor,2020.)  به زعم Eghdampoor, Keshti ara & Rostami (2020) 
مسئولیت اجتماعی را میتوان احساس شخص در مقابل تصمیمات و اعمال خویش و همچنین اعتمادش به 
دیگران و تواناییش در کنترل اعمال قابل کنترل دانست. بدین سبب افرادی بامسئولیت اجتماعی عوامل 

 فعال و واصلی در پیشرفت خود میباشند.
ذیری در مدارس دارای نقش خطیری میباشند. زیرا مجبور میباشند که خود معلمان در ایجاد مسئولیت پ

ه مراتب سازمانی و انتظارات برخاسته از نقش وقف دهند و لرا با نظارتها و باید و نبایدها وهمچنین سلس
 ,Barkhoda & Heidariاین عوامل بحث مسئولیت پذیری و تعهد را برای معلمان ایجاد میکند

ر این پژوهش به دنبال آن هستیم که رابطه ای که هوش اخلاقی مدیران میتواند بر لذا د .(( 2020
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مسئولیت پذیری و دلبستگی شغلی معلمان دارد را بررسی کند و پس از جمع اوری یافته ها پیشنهادهای 
با هوش اخلاقی ،دلبستگی شغلی و مسئولیت پذیری اجتماعی  ابطهپژوهش هایی در رکاربردی ارائه دهد. 

  انجام گرفته است.
قی و ملازمت هوش اخلا" با عنوان ) (Senjeri & Belash,2019به عنوان مثال پژوهش 

بین  سیدند کهه ربدین نتیج "حمایت اجتماعی با مسئولیت پذیری اجتماعی دختران دوره اول دبیرستان
در  Almasi (2018) " .هوش اخلاقی و مسئولیت پذیری اجتماعی رابطه مثبت ومعنا دار وجود دارد

تقیم ور غیرمسطبه  پژوهشی نشان داد که هوش اخلاقی بطور مستقیم بر دلبستگی شغلی تاثیر ندارد ولی
تیجه نیز در پژوهش خود بدین ن Navid & Nemati (2017) گذارست. بر دلبستگی شغلی اثر

لبستگی دتقیم بر یرمسغرسیدند که  هوش اخلاقی بطور مستقیم بر دلبستگی شغلی تاثیر ندارد ولی به طور 
ند که هوش در پژوهش خود  به این نتیجه رسید Taban et al,(2015)همچنین  شغلی اثرگذارست.

نیز در  Rahimi & et al ( 2016) اخلاقی  و مسئولیت پذیری بر نظام اداری تاثیر مثبت دارند.
دند که رسی ن نتیجهکه بدی خصوص هوش اخلاقی و مسئولیت پذیری دانشجویان پژوهشی انجام دادند

 جودو معنادار و ثبتم بطه یرا دانشجویان پذیریمسئولیت با اجتماعی یه یبین هوش اخلاقی و سرما
 .دارد

(2017 ) karami & et alپژوهش خود بیان نمودند که اخلاق و هوش اخلاقی تاثیر بسزایی  در
ر پژوهش خودبیان داشت نیزد mohamadian ( 2023)در بهبود مسئولیت اجتماعی دارد. همچنین 

   (2020)که افراد به کمک هوش اخلاقی میتوانند مسئولیت پذیری بهتری داشته باشند.در پژوهش
rabi’i , modaberi & mahmoodi  تدوین مدل ارتباطی هوش اجتماعی و مسئولیت  "باعنوان

انشگاه علوم انتظامی، با جامعه آماری دانشجویان ورزشکار رشته های مختلف ورزشی د "پذیری اجتماعی 
به این نتیجه رسیدند که بین هوش اجتماعی و مسئولیت پذیری اجتماعی و تمام مولفه های مسئولیت 

اخلاقی وبشردوستانه ( رابطه ی مثبت ومعنی داری وجود دارد. بنابراین تلاش ها پذیری )اقتصادی، قانونی، 
ند اولین اقدام برای افزایش وبهبود مولفه های برای شناسایی و پرورش هوش اجتماعی دانشجویان  می توا

مسئولیت پذیری اجتماعی کارکنان در جامعه و افزایش کارایی و اثربخشی آنها صورت گیرد.در پژوهشی که 
(2021)salami & shahraki dehsokhte  تاثیر رهبری اخلاقی بر دلبستگی شغلی با  "با عنوان

انجام دادند به این نتیجه دست یافتند که  "ت بدنی شهر زاهدان نقش میانجی اعتماد آفرینی معلمین تربی
رهبری اخلاقی بر دلبستگی شغلی؛ رهبری اخلاقی بر اعتماد آفرینی و اعتماد آفرینی بر دلبستگی شغلی اثر 
مستقیم دارد، لیکن تاثیر غیرمستقیم رهبری اخلاقی بر دلبستگی شغلی از طریق اعتماد آفرینی کمتر از 

 ستقیم آن بوده است.تناثیر م
 (2020  zakeri, esmaili & rahimian(نشاط در  در پژوهشی به بررسی تاثیر شادی و

حیطه ی شغلی بر جذابیت سازمانی پرداختند. دلبستگی شغلی در این پژوهش نقش متغیر میانجی را ایفا 
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ابیت شغلی موثر هستند کرد. نتایج حاصل از پژوهش بیانگر ان بود که زمانی زمانی شادی و نشاط بر جذ
در پژوهش  Scrima, Rioux & Guarnaccia(2019) که دلبستگی شغلی  وجود داشته باشد.

خود به بررسی دلبستگی در محیط کاری و رضایت شغلی کارمندان سازمان های آموزشی پرداختند. نتایج 
ی مهم کارمندان با رضایت حاکی از ارتباط مهم و موثر دلبستگی شغلی در محیط کار به عنوان عامل عاطف

 شغلی داشت. همچنین نتایج پژوهش نشانگر پیش بینی رضایت شغلی از طریق دلبستگی شغلی  بود.

ورت صیقاتی در  خارج از کشور نیز همچون کشور ما تحق در خصوص سه مولفه ی اصلی  پژوهش،
ه در ککرد ره اشا  Langloys & Lapoint( 2013)از جمله میتوان به پژوهش  پذیرفته است.

ت و اثیر مثبانگرتنتیجه ی پژوهش بی مدیران بر عملکرد آنها میباشد. یخصوص  بررسی نقش هوش اخلاق
نیزدر  Kim & Skaven ( 2013) علاوه بر اینها معنادارهوش اخلاقی بر عملکرد مدیران میباشد.

بیان  و نهایت زندی پرداپژوهشی  به بررسی مسئولیت پذیری اجتماعی سازمان و تاثیر آن بر انگیزه م
که سبب  سازمانی لامتسمیکنند که بین مسئولیت پذیری اجتماعی معلمان با دیگر ابعاد سازمانی از جمله 

 درMartinez & et al ( 2020 )افزایش روحیه و انگیزش شغلی کارکنان میشود ارتباط مستقیم دارد.

 "تماعیلت اجان: کلیدهای تعهد و عدامسئولیت اجتماعی و آموزش دانشجو معلم" پژوهشی باعنوان
تحصیلات ووزش دریافتند که شایستگی مسئولیت پذیری اجتماعی باید در محیط دانشگاه از طریق آم

غییرات تاجهه با ای موتا به افزایش مسئولیت پذیری اجتماعی دانشجو بر دانشگاهی و آکادمیک ایجاد شود
ی : اتوسعه حرفه  "ر پژوهشی با عنوان د Donhilson & dolitel (2020)جامعه کمک کند.
ری ولیت پذیمسئ وایده ها و راهکارهایی جهت افزایش مسئولیت پذیری اجتماعی  "گذشته، حال، آینده

سعی  غیر رسمیوسمی رآموزش شخصی با استفاده از تمرین های ورزشی ارائه میدهند. آنها با استفاده از 
ذیری سئولیت پمایش و در نهایت ایده هایی جهت افز دارند در پرورش مسئولیت پذیری معلمان و مربیان

ر مسئولیت پذیری تاثی "عنوان  با Link (2019) . در پژوهشی که توسطاجتماعی معلمان ارائه میدهند
اعی بر یری اجتمت پذانجام شد، نتایج حاکی از تاثیر مثبت مسئولی "اجتماعی شرکت بر عملکرد سازمانی

 عملکرد سازمان میباشد.
اخلاقی، مسئولیت پذیری  رابطه ی رهبری"باعنوان  kim & tapa ( 2018) نتایج پژوهش

صورت گرفت، نیز بیانگر ارتباط مثبت مسئولیت پذیری اجتماعی بر عملکرد  "اجتماعی وعملکرد سازمانی
بیان میکند که نتیجه ی یافته هایش حاکی از ارتباط  درپژوهشش  Gapinas (2020)سازمان میباشد. 

 ,Fahimdovin ( 2021)مثبت و معنادار بین رضایت شغلی و دلبستگی شغلی میباشد.علاوه بر آن 

Asadollahi & Ghahramanlo  آزمون مدل مفهومی نقش میانجی  "در پژوهش خود با عنوان
بدین نتیجه دست  "دلبستگی شغلی در رابطه اخلاق کاری با شادکامی در مدیران مراکز پیش دبستانی

که دلبستگی شغلی نمیتواند نقش میانجی در ارتباط اخلاق کاری با شادکامی ایفا کند.همانطور که یافتند 
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ملاحظه شد در پژوهش های پیشین در داخل و خارج کشور به بررسی هوش اخلاقی با مسئولیت پذیری و 
قی در یک یا دلبستگی شغلی در یک فرد پرداخته شده است ولی در هیچکدام از آنها، ارتباط هوش اخلا

فرد )در اینجا مدیر ( با مسئولیت پذیری اجتماعی و یا دلبستگی شغلی در فرد دیگری )که در اینجا معلم( 
در پژوهش های انجام شده ی داخلی و خارجی در اکثر موارد ارتباط میان هوش است بررسی نشده است.

در اکثر موارد به ابعاد این دو مولفه  اخلاقی و مسئولیت پذیری اجتماعی مثبت و معنادار تلقی شده است اما
از طرفی بررسی مسئولیت پذیری اجتماعی در مدارس بیشتر متمرکز برا دانش آموزان توجهی نشده است .

همچنین  بوده و پژوهش های کمی تاثیر اخلاق بر مسئولیت پذیری اجتماعی معلمان  پرداخته اند
موارد نقش متغیر میانجی را داشته و بصورت  دلبستگی شغلی در پژوهش های صورت گرفته در اکثر

اما در این پژوهش  مستقل به رابطه ی مستقیم که میتواند با هوش اخلاقی داشته باشد پرداخته نشده است
لذا در  .بخاطر نقش مهم آن بر روحیه ی کارکنان این متغیر به صورت مستقل و جداگانه بررسی شده است

 یریپذ تیبر مسئول تواندیم رانیمد یکه هوش اخلاق یکه رابطه ا میتپژوهش حاضر به دنبال آن هس نیا
 . میکن یبررستبیین و معلمان داشته باشد را  یشغل یو دلبستگ

 

 پژوهششناسی وشر

ش از کلیه جامعه ی آماری این پژوه مبستگی است.ه -روش این پژوهش کمّی و راهبرد تحقیق توصیفی
لا لم به بات دیپبا حداقل یک سال سابقه ی خدمت و با تحصیلامعلمان مقطع متوسطه ی اول شهر کرج 

از مدارس دوره ی  نفر معلم 199تشکیل شده است. با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه ای معادل 
 د.ام شمتوسطه ی اول شهرستان کرج مشخص شده است.  نمونه گیری به روش تصادفی ساده انج

ه کده است شفاده این تحقیق از سه ابزار استاندارد شده است جهت گردآوری داده های میدانی در
ه شده وست آوردر پیمتناسب با مدرسه و مدیر و معلمان تغییرات جزئی در آن ایجاد شده  که شرح آن د

  ی شد.هر سه پرسشنامه بین معلمان جامعه نمونه توزیع و در یک زمان معین گردآور .است
باهدف آزمون شایستگی  Link & Kill (2005)پرسشنامه  پرسشنامه هوش اخلاقی: این الف(

گزینه  4سوال است و به صورت 40ها ی اخلاقی مربوط به حوزه هوش اخلاقی تدوین شده است. دارای 
( است وهرشایستگی شامل  شایستگی 4بعد )  4( نمره گذاری میشود. این پرسشنامه دارای  لیکرت ای )

مختلف داخلی و خارجی اعتبار مناسبی برای پرسش نامه شایستگی سوال میباشد. در پژوهش ها ی  10
 Mohammadi et al،  83/0% ضریب  Esgandari et al (2015)اخلاقی گزارش شده است. 

 Sayadat et al،  89/0% ضریب  Bahrami et al (2013) ، 87/0ضریب %  (2014)

نیز هم سانی   Martin et al(2010)درصد گزارش داده اند.  94/0ضریب ضریب الفا را %  (2010)
 اخلاقی هوش کرونباخ آلفای ضریب. اند داده گزارش ، 84/0 – 65/0درونی هرشایستگی را بین 

ی متناسب با فضای کاری مدارس و معلمین اندازه گیری شد و تغییرات با که مدارس مدیران مخصوص
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دلبری، ی دز پژوهشی که توسط روایی صوری و محتوایی پرسشنامه ی هوش اخلاق.شد 940/0معادل 
در این  نفر از اساتید دانشگاه ازاد واحد ساری تایید شد. پانزده (انجام شد توسط2020فلاح وهمدانی )

 نفر از محققین حوزه ی مدیریت آموزشی مورد تایید قرار گرفت. 5روایی پرسشنامه توسط پژوهش نیز 
ه رسشنامپئولیت پذیری اجتماعی از  ب(پرسشنامه مسئولیت پذیری اجتماعی: برای سنجش مس

(1991) Caroll  ــرای وســتانه بســؤال است. ابعاد اقتصادی، اخلاقی، قانونی و بشــر د 20شامل
یلی کم خی لیکرت ارجه ارزیابی مسئولیت پذیری اجتماعی در ســازمان ها استفاده شد و از مقیاس پنـج د

 سئولیت پذیریمره برداری شد. ضریب آلفای کرونباخ در این پرسشنامه به 4= تــا خیلی زیاد 1= 
د ه گیری شندازااجتماعی معلمین محقق ساخته با تغییراتی متناسب با فضای کاری مدارس و معلمین 

ار ورد تایید قرروایی پرسشنامه توسط محققین حوزه ی مدیریت آموزشی م .محاسبه شد 684/0ومعادل 
 گرفت.

راحی ط Edward zukil patrik (1984) ن پرسشنامه توسط ای ج(پرسشنامه دلبستگی شغلی:
ه ای میباشد. درج 4روش نمره گذاری آن براساس یک مقیاس گویه است. 20شامل  و تدوین شده است.

تعلق می  4،3،2،1ای مره هنکاملا موافقم به ترتیب  یعنی به گزینه های کاملا مخالفم ، مخالفم ، موافقم ،
ی این پرسشنامه در روای میباشد. 862/0اخ اندازه گیری شده در اینجا معادل ضریب الفای کرونب .گیرد

ان علاوه بر از طریق روایی صوری و محتوایی تایید شد keshtkaran & et al(2013 پژوهش 
ا ررسشنامه پوایی هیئت علمی  متخصص در حوزه ی مدیریت دانشگاه خوارزمی راتید برای این پژوهش اس

 ودند.بررسی و تایید نم

 

 . مقدار آلفای کرونباخ برای متغیرهای تحقیق1جدول 
 مقدارآلفای کرونباخ متغیرها

 پرسشنامه هوش اخلاقی

 (بخشش -لسوزید -)مسئولیت پذیری فردی
940/0 

 پرسشنامه مسئولیت پذیری اجتماعی
 (بشردوستانه –اخلاقی  -انونیق -)اقتصادی

682/0 

 862/0 پرسشنامه دلبستگی شغلی
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آمار توصیفی  یتجزیه و تحلیل داده ها: دراین مطالعه برای تحلیل داده های تحقیق از روشهاروش 
شامل میانگین، انحراف معیار، بیشینه وکمینه نمره و همچنین نمودار و جداول آماری استفاده شد. همچنین 

رای نشان داده درجه و ب  برای نشان داده رابطه متغیرها از آزمون ضریب همبستگی یدر سطح آمار استنباط
تاثیر متغیر مستقل روی متغیر های وابسته از رگراسیون استفاده شده است. تحلیل داده ها با استفاده از نرم 

 .انجام گرفت 18نسخه ی    SPSSافزار
 

 یافته ها
صد( کارشناسی در 52نتایج حاصل از تحلیل توصیفی نشان داد مدرک تحصیلی بیشتر افراد شرکت کننده ) 

درک انسانی درصد از افراد دارای م 84درصد( میباشد.همچنین  46کارشناسی ارشد و بالاتر )و 
صد( و پس از آن افراد در 39سال بود ) 10تا  6میباشند.عمده سابقه ی شغلی افراد شرکت کننده سابقه ی 

 61ل با فراوانی سا 30ا ت 20درصد(. از لحاظ سنی، بیشترین آزمودنی ها نیز بین  29) 5تا  1با سابقه ی 
 سال بود. 40تا  31درصد و پس از ان 

ه با توجه بژوهش شاخص های آمار استنباطی و نتایج به دست آمده از تجزیه و تحلیل داده های پ
طح سسیون در رگر اهداف پژوهش حاضر برای بررسی ارتباط بین متغیر ها از آزمون همبستگی پیرسون و

مبستگی ناچیز ، ه 1/0در پژوهش حاضر مقادیر همبستگی کمتر از  استفاده شد. (  P<0.05معناداری )
مبستگی قوی را ه 5/0همبستگی متوسط و بزرگتر از  5/0و  3/0همبستگی ضعیف، بین  3/0و  1/0بین 

 نشان می دهد.
سبی نمقیاس  ر سطحدبرای استفاده از آزمون همبستگی پیرسون و آزمون رگرسیون  میبایست داده ها 

 ی باشند و توزیع داده ها نرمال باشد.یا فاصله ا
آزمون های ها  برای بررسی طبیعی بودن توزیع داده( K.Sنتایج آزمون  کولموگروف اسمیرنف ) 

نظور مرای این د. بآماری همبستگی و رگرسیون با پذیرفتن پیش فرض نرمال بودن داده ها انجام می شو
 در. دش استفاده اه داده توزیع بودن طبیعی بررسی جهت اسمیرنف–از آزمون نیکویی برازش کولموگروف 

وان از ود می تآماری، نرمال بودن داده هاست و در صورتی که این فرض رد نش صفر فرض آزمون این
برای هیچ یک  5-4ره روشهای آماری ذکر شده برای تحلیل داده ها استفاده کرد . طبق نتایج جداول شما

دهنده توزیع نرمال داده  نبوده که نشان 5/0ر یا کمتر از سطح اطمینان از متغیر ها مقدار معناداری براب
 (.P>0.05هاست )
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مربوط به بررسی نرمال بودن توزیع داده ها در متغیرهای  K.S: نتایج آزمون 1 جدول شماره

 تحت مطالعه بصورت زیر میباشد:

 
 

 

عنی دار مابطه بین مسئولیت پذیری مدیر با مسئولیت پذیری اجتماعی معلمان رفرضیه اول پژوهش: 

 وجود دارد.
ابطه مثبت معنی ربین مسئولیت پذیری مدیر و مسئولیت پذیری معلمان  2دول با توجه به نتایج ج

وی بین ق(  همبستگی  409/0با توجه به مقدار ضریب همبستگی ) .(P<0.05)داری وجود دارد 
 دارد.مسئولیت پذیری مدیر و مسئولیت پذیری معلمان وجود 

 

ه ارتباط بین مسئولیت همبستگی پیرسون مربوط ب نتایج مربوط به آزمون  : 2جدول 

 پذیری مدیر با مسئولیت پذیری اجتماعی معلمان
 آماره

 

ضریب  Pمقدار 

 همبستگی

(R) 

ضریب 

 تعیین

(2R) 

مسئولیت پذیری 

 مدیر

مسئولیت پذیری 
 اجتماعی معلمان

000/0 409/0 148/0 

 

 

 متغیر ها

 
 

 Pمقدار 

 109/0 مسئولیت پذیری مدیر 1

 126/0 یردلسوزی مد 2

 122/0 بخشش مدیر 3

 096/0 درستکاری مدیر 4

 082/0 هوش اخلاقی مدیران 5

 067/0 مسئولیت پذیری معلمان 6

 068/0 دلبستگی شغلی معلمان 7
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 ود دارد.بین دلسوزی مدیر با مسئولیت پذیری معلمان رابطه معنی دار وج:  فرضیه دوم پژوهش

جود وثبت معنی داری بین دلسوزی مدیر و مسئولیت پذیری معلمان رابطه م 3با توجه به نتایج جدول 
وزی مدیر و ( همبستگی قوی بین دلس465/0(. با توجه به مقدار ضریب همبستگی ) P<0.05)دارد 

 مسئولیت پذیری معلمان وجود دارد.
 

سون مربوط به ارتباط بین مسئولیت همبستگی پیر : نتایج مربوط به آزمون 3جدول 

 پذیری مدیر با مسئولیت پذیری اجتماعی معلمان
 آماره

 

ضریب  Pمقدار 

 همبستگی

(R) 

ضریب 

 تعیین

(2R) 

مسئولیت پذیری  دلسوزی مدیر
 اجتماعی معلمان

000/0 465/0 163/0 

 

 

 رد.جود داوبین بخشش مدیر با مسئولیت پذیری معلمان رابطه معنی دار فرضیه سوم پژوهش: 
د ت معنی داری وجوبین بخشش مدیر و مسئولیت پذیری معلمان رابطه مثب 4با توجه به نتایج جدول 

 ی معلمان(. با توجه به مقدار ضریب همبستگی بین بخشش مدیر و مسئولیت پذیرP<0.05دارد )
 همبستگی قوی وجود دارد.

 

ارتباط بین بخشش  همبستگی پیرسون مربوط به نتایج مربوط به آزمون : 4جدول

 مدیر با مسئولیت پذیری اجتماعی معلمان
 آماره

 

ضریب  Pمقدار 

 همبستگی

ضریب 

 تعیین

مسئولیت پذیری  بخشش مدیر
 اجتماعی معلمان

000/0 465/0 195/0 
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وجود  ی دار: بین درستکاری مدیر با مسئولیت پذیری معلمان رابطه معنفرضیه چهارم پژوهش

 دارد.
ی مثبت معنی دار بین درستکاری مدیر و مسئولیت پذیری معلمان رابطه 5جدول  با توجه به نتایج

درستکاری مدیر  ( همبستگی قوی بین437/0(. با توجه به مقدار ضریب همبستگی )P<0.05وجود دارد )
 و مسئولیت پذیری معلمان وجود دارد.

 

ین بخشش همبستگی پیرسون مربوط به ارتباط ب : نتایج مربوط به آزمون  5 جدول

 مدیر با مسئولیت پذیری اجتماعی معلمان
 آماره

 

ضریب  Pمقدار 

 همبستگی

ضریب 

 تعیین

مسئولیت پذیری  درستکاری مدیر
 اجتماعی معلمان

000/0 437/0 253/0 

 

: بین مسئولیت پذیری مدیر با دلبستگی شغلی معلمان رابطه معنی دار وجود فرضیه پنجم پژوهش

 دارد.
 رتباط مثبت معنیبین مسئولیت پذیری مدیر و دلبستگی شغلی معلمان ا 6 ج جدولبا توجه به نتای
ی بین (، همبستگی ضعیف0(277/(. با توجه مقدار ضریب همبستگی P<0/05داری وجود دارد )

 مسئولیت پذیری مدیر و دلبستگی شغلی معلمان وجود دارد.
 

ه ارتباط مسئولیت همبستگی پیرسون مربوط ب نتایج مربوط به آزمون  : 6 جدول

 پذیری مدیر و دلبستگی شغلی معلمان
 آماره

 

ضریب  Pمقدار 

 همبستگی

ضریب 

 تعیین

مسئولیت پذیری 

 مدیر

دلبستگی شغلی 
 معلمان

000/0 0/277 064/0 
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جود دار و آیا بین دلسوزی مدیر با دلبستگی شغلی معلمان رابطه معنی: فرضیه ششم پژوهش

 دارد.
جود وثبت معنی داری مبین دلسوزی مدیر با دلبستگی شغلی معلمان ارتباط  7 جدولبا توجه به نتایج 

سوزی مدیر و همبستگی متوسطی بین دل) 335/0  (با توجه به مقدار ضریب هبستگی(. P<0/05)دارد
 دل بستگی شغلی معلمان وجود دارد.

 

همبستگی پیرسون مربوط به ارتباط بین دلسوزی  نتایج مربوط به آزمون  : 7ل جدو

 مدیر با دلبستگی شغلی معلمان
 آماره

 

ضریب  Pمقدار 

 همبستگی

(R) 

 ضریب تعیین

(2R) 

 084/0 335/0 000/0 دلبستگی شغلی معلمان دلسوزی مدیر

 

 

 .ردجود داوبین بخشش مدیر با دلبستگی شغلی معلمان رابطه معنی دار فرضیه هفتم پژوهش: 
ود بت معنی داری وجبین بخشش مدیر و دلبستگی شغلی معلمان ارتباط مث  8توجه به نتایج جدول با 

خشش مدیر و ب( همبستگی متوسطی بین 3370/0با توجه به مقدار ضریب همبستگی ) .(P<0/05)دارد 
 دلبستگی شغلی معلمان وجود دارد.

 

ارتباط بین دلسوزی همبستگی پیرسون مربوط به  : نتایج مربوط به آزمون 8جدول 

 مدیر با دلبستگی شغلی معلمان
 آماره

 

ضریب  Pمقدار 

 همبستگی

(R) 

 ضریب تعیین

(2R) 

 110/0 3370/0 000/0 دلبستگی شغلی معلمان بخشش مدیر
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 د دارد.ار وجودبین درستکاری مدیر با دلبستگی شغلی معلمان رابطه معنی  :فرضیه هشتم پژوهش

ود ثبت معنی داری وجبین درستکاری مدیر و دلبستگی شغلی مدیر رابطه م  9با توجه به نتایج جدول 
ستکاری مدیر و ( همبستگی ضعیفی بین در297/0با توجه به مقدار ضریب همبستگی ) (.P<0.05دارد )

 دلبستگی شغلی معلمان وجود دارد.
 

همبستگی پیرسون مربوط به ارتباط بین  : نتایج مربوط به آزمون  9 جدول

 ی مدیر با دلبستگی شغلی معلماندرستکار
 آماره

 

ضریب  Pمقدار 

 همبستگی

(R) 

 ضریب تعیین

(2R) 

 122/0 297/0 000/0 دلبستگی شغلی معلمان درستکاری مدیر

 

ری ت پذی: هوش اخلاقی مدیران میتواند میزان دلبستگی شغلی و مسئولیفرضیه نهم پژوهش

 اجتماعی معلمان را پیش بینی کند.
جتماعی ات پذیری صه نتایج مربوط مدل رگرسیونی هوش اخلاقی مدیران با مسئولیخلا :10در جدول 

 .معلمان  و دلبستگی شغلی معلمان ارائه شده است
 

 : خلاصه نتایج مربوط به مدل رگرسیونی 10جدول 
 آماره

                              

ضریب 

 همبستگی

ضریب 

 تعیین

ضریب 

تعیین 

 اصلاح شده

 خطای استاندارد

 تخمین

هوش اخلاقی 

 مدیران

مسئولیت پذیری اجتماعی 
 معلمان

454/0 207/0 203/0 3441/0 

 4373/0 098/0 103/0 320/0 دلبستگی شغلی

 
این بدان معناست  (.P<0.05) با توجه به نتایج هر دو مدل رگرسیونی به لحاظ اماری معنادار هستند

یش مان را پمعل ت پذیری معلمان و دلبستگی شغلیکه  هوش اخلاقی مدیران می تواند مقادیر مسئولی
 بینی کند.
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 ANOVAنتایج مربوط به آزمون  : 11دول ج
 

مجموع  مدل 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

مقدار 
F 

 Pمقدار 

 -هوش اخلاقی

 مسئولیت پذیری

 000/0 288/51 076/6 1 076/6 رگرسیون

   118/0 197 337/23 باقیمانده

  198 412/29 کلی

 -هوش اخلاقی

 دلبستگی معلمان

 000/0 550/22 314/4 1 314/4 رگرسیون

   191/0 197 685/37 باقیمانده

    198 999/41 کلی

 

 بحث ونتیجه گیری
جهت بررسی رابطه ی هوش اخلاقی مدیران با مسئولیت پذیری معلمان در قالب یک فرضیه اصلی و 

پیرسون استفاده شد. نتایج نشان داد که همبستگی مثبت و  چهار فرضیه فرعی از روش همبستگی
ضریب تعیین رمعناداری بین  نمره ی کل هوش اخلاقی مدیران و مسئولیت پذیری معلمان وجود دارد.

(R=0/454)   )تواند مسئولیت پذیری معلمان را این همبستگی نشان داد که متغیر هوش اخلاقی  می
 انگر آنست که  مولفه های هوش اخلاقی شامل درستکاری تبیین میکند. همچنین نتایج بی

(R=0/437) ،  مسئولیت پذیری(R=0/409)، دلسوزی (R=0/465)  و بخشش(R=0/465)   

همبستگی مثبت و معناداری با مسئولیت پذیری معلمان دارد. با انجام تحلیل رگرسیون مشخص شد که 
اخلاقی میتواند  مسئولیت پذیری معلمان را پیش  مدل رگرسیونی تشکیل شده بر مبنای مولفه های هوش

 بینی کند.
عی ی اجتماپذیر همچنین در تحلیل داده های مربوط به مولفه ی هوش اخلاقی مدیران با مسئولیت

 یت پذیریسئولمعلمان بیانگر آنست که هوش اخلاقی مدیران قادر به پیش بینی مثبت و معنادار م
ئولیت فزایش مسبب اسنا که مدیرانی که هوش اخلاقی بالاتری دارند، اجتماعی معلمین میباشد. بدین مع

 شوند.پذیری اجتماعی  در معلمین مدرسه ی خود می

 Navid & Nemati ،نتایج تحقیقات نتایج حاصل از این  پژوهش حاکی از همسانی با  با 

(2017)  ،Rahimi  et al (2013) ،Esgandari & et al (2013) ،Soroush (2013) 

 ،Bahrami  et al (2013) ،Mohammadian (2019) , Dargahi & moammai 
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(2021)، karami  et al (2018)  ،(2020 )Martinez et al ،(2020)Donhilson & 

Doltil  ، (2019 )link ،(2013 )kim & Skan  ،(2000) markman & tatlok( ،2006 ) 

Bond  .دارد 

 (2004 ) Mirkamaliق در که اخلا خلاق در حیطه ی مدیریت آموزشی بیان میدارددر رابطه باا

و یا  نکه درستان ایباشد  که تصمیمات ورفتار مدیران را تحت عنوبردارنده ی اصول وقواعد ارزشی می
مل ند را شاظ میککند و باید ها و نبایدهایی که مدیر در تصمیم گیری لحانادرست هستند هدایت می

نه ، ات عجولاصمیمبه گرفتن تصمیمات درست، عقلانی و مناسب میشود و از ت میشود که در نهایت منجر
عادل ملاقی توان بیان داشت هوش اخنامناسب و شر جلوگیری میشود. در  تعریف هوش اخلاقی می

ه این بنین عمل همچ وظرفیت و توانایی در صحیح از خلاف ، دارا بودن اعتقادات اخلاقی قوی  و منسجم 
 ش اخلاقیی هوجهت درست و صحیح دانست. همچنین مطابق با نتایج حاصل از مولفه ها اعتقادات در

وش هلفه های . مومیتوان به قطع گفت که هوش اخلاقی برای موفقیت مستمر سازمان و فرد ضرورت دارد
 اخلاقی عبارتند از:

 ه به آنکچه لین مولفه از ابعاد هوش اخلاقیست که به معنای هماهنگی بین آندرستکاری: او-1 
م اس میکنیه احسککنیم میباشد وهمچنین بیان حرف درست در مکانی اعتقاد داریم و آنچه به عمل می

دیر با متکاری درس مولفهباشد.همانطور که از نتایج مشاهده شد مکان درست برای آن صحبت هست می
 برخوردار بود.(R=0/437)   مسئولیت پذیری معلم از همبستگی قوی خود

وش هری شخص دارای دومین مولفه ی هوش اخلاقی مسئولیت پذی ئولیت پذیری اجتماعی :مس-2
ل لیت اعماند مسئوشود که افرادی که دارای مسئولیت پذیری هستاین مولفه سبب می باشد.اخلاقی می

ی لیت پذیرمسئو ودر این پژوهش مسئولیت پذیری مدیران  وگفتار وحتی شکست های خود را می پذیرند.
 برخوردار بود.(R=0/409)    لمین از همبستگی قوی و بالاییمع

-بل میاثیر متقاتباشد که به معنای توجه به دیگران که دارای : مولفه  دیگر دلسوزی میدلسوزی -3

نند. کردی میز همددرصورتیکه شخص نسبت به دیگران دلسوز و مهربان باشد، آنان نیز موقع نیا باشد.
 R=0/465) )وی قلسوزی هوش اخلاقی با مسئولیت پذیری معلمان نیز همبستگی میزان ارتباط مولفه د

 را نشان داد.
ت خود و دیگران و سپس بخشیدن این اشتباهات مولفه اآگاهی مدیر از اشتباه بخشش وگذشت:-4

در تبیین مولفه بخشش و توانایی مدیر در بخشش خطاهای خود و دیگران  دهد.بخشش را تشکیل می
یان داشت که به هر میزانی که احترام و اعتماد میان کارکنان مدرسه ازجمله مدیر و معلمین بیشتر میتوان ب

شود. لذت توجه به الزامات اخلاقی در باشد، در روحیه ی کارکنان و در نهایت در پویایی مدرسه را سبب می
دشوار را ایجاد کند. در  تواند موجبات عملکرد مناسب در شرایط مختلف از جمله شرایط سخت ومدرسه می
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بخشش هوش اخلاقی مدیران با مسئولیت پذیری معلمین نیز از  ولفهاین پژوهش میزان ارتباط م
 برخوردار بود. (R=0/465) همبستگی قوی 

یت مسئول های مرتبط بیانگر آنست که جهت افزایش حسنتایج حاصل از این پژوهش و پژوهش
-رش میزش و پروآمو یران کارآمد و با هوش اخلاقی بالا در نظامپذیری اجتماعی در مدارس نیازمند مد

 بب بهبودود سخباشیم که با تلاش و مساعدت خویش وایجاد جو اخلاقی مناسب در مدارس تحت نظارت 
گیزه و فزایش انن ، اافزایش رضایت ذی نفعا مسئولیت پذیری معلمان و در نهایت بهبود کیفیت آموزشی ،

 شوند.میارتقا شغلی معلمان 
-هید ب یادشود که معلم علاوه بر ایجاد محیط مناسمسئولیت پذیری اجتماعی معلم سبب می

ند و به کدی تلقی جنرا یادگیری برای دانش آموز، جایگاه تاثیرگذار خویش بر دانش آموز را درک کند و آ
ارای دین معلم مچنه سبب جایگاه خویش دانش آموز را جهت آمادگی ورود به اجتماع بزرگتر آماده کند.

نین وز و همچش آممسئولیت پذیری اجتماعی در تلاش برای نفوذ مناسب بر زندگی فردی و اجتماعی دان
 هت تربیتجا در رباشد و تلاش خود تکامل شخصیت وی مناسب با ارمانها وارزش ها درست اجتماعی می
دین حول بنیاند تب ذکر شده در سدانش آموزان خود به عنوان دانش آموزان به عنوان شهروندان مطلو

ه شهروند کرا دارد یی آننماید. این معلم از طریق  ایجاد و  نگرشهای فرهنگی، علمی ، اجتماعی توانامی
علمین به مماعی در اجت مسئول بودن را به دانش آموزان نیز منتقل کند. لذا تقویت ویژگی مسئولیت پذیری

ینده امعه ی آجبه  الگوسازی مناسب برای دانش اموزان و کمک عنوان هسته نظام آموزشی میتواند مسبب
ذیری سئولیت پایش مباشد. لذا شایسته است که مولفه هایی که سبب افربه جهت داشتن افراد مسئول می

 شود تقویت شوند.معلمان می
از  نت مدیرابایسیافزایش مسئولیت پذیری اجتماعی منتیجه حاصل ازاین پژوهش نشان داد که برای 

دین نند تا بکلاش تهوش اخلاقی بالایی برخوردار باشند. لذا مدیران باید به جهت هوش اخلاقی خویش 
 اجتماعی ذیریطریق مسئولیت پذیری اجتماعی خود را افزایش دهند.علاوه بر آن توسعه مسئولیت پ

یران جود مدوشود که لازمه ی این امر رضایت شغلی می معلمان سبب اثربخشی و بهبود عملکرد و
 باشد.اثربخش می آموزشی کارامد و

جهت بررسی رابطه ی هوش اخلاقی مدیران با دلبستگی شغلی معلمان در قالب یک فرضیه اصلی و 
چهار فرضیه فرعی از روش همبستگی پیرسون استفاده شد. نتایج حاکی از آنست که همبستگی مثبت و 

لبستگی شغلی معلمان وجود دارد. ضریب تعیین این معناداری بین  نمره ی کل هوش اخلاقی مدیران د
  )کندتواند دلبستگی شغلی معلمان را تبیین میهمبستگی نشان داد که متغیر هوش اخلاقی می

R=0/320) . ( همچنین نتایج بیانگر آنست که  مولفه های هوش اخلاقی شامل درستکاری

R=0/297  ) (مسئولیت پذیری ،R=0/277) ) دلسوزی ،  (R=0/335   )( و بخششR=0/337 )
همبستگی مثبت و معناداری با دلبستگی شغلی معلمان دارد. با انجام تحلیل رگرسیون مشخص شد که 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

2.
2.

20
1 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
lie

aa
.ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

                            17 / 27

http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.201
https://journalieaa.ir/article-1-579-fa.html


 مديريت بر آموزش سازمانها

 

218 

 

مدل رگرسیونی تشکیل شده بر مبنای مولفه های هوش اخلاقی میتواند پیش بینی دلبستگی شغلی معلمان 
 را تبیین کند.

معنادار میان هوش اخلاقی مدیران با  ی مثبت ونتایج پژوهش حاضر بر مبنی بر وجود رابطه 

،  Sharaki deh sikhteh(2022) ( ،2019) Doya kimدلبستگی شغلی معلمان با مطالعه ی 

(2021) Fahim dovin  ،Mohebi & hamedani (2019)، Almasi (2018)  ، 

Navid & Nemati (2017) .همسو میباشد 
وزشی با یران آمود مدهمسو با آن میتوان بیان داشت که وج باتوجه به نتایج پژوهش حاضر و مطالعات

به  ی معلمانی شغلتواند زمینه ساز افزایش دلبستگهوش اخلاقی بالا در مدارس و آموزش و پرورش می
یم اشته باشارس دبرای آنکه معلمانی دلبسته به شغل در مد عنوان یکی از مولفه های سازمانی شود.

 .از اعتماد و اخلاق در محیط شغلی توسط مدیر ایجاد شودضرورت دارد که جوی حاکی 
رفتار و کردار خویش  مدیران مدارس به عنوان  رهبران آموزشی، نخستین افرادی هستند که با گفتار ،

-اصول اخلاقی را ترویج میدهند و تاثیر بسزایی در اعمال معلمین دارند. در نتیجه مدیران آموزشی می

هره وری هر چه ب وی سالم برای معلمین فراهم کنند تا آنان بتوانند با تمام توان وبایست از نظر اخلاقی ج
 & Mokhtari) باشدکه تحقق این امر نیازمند مدیران با هوش اخلاقی بالا می ،بیشتر فعالیت کنند

Sayadat, 2009).  سازمان  آموزشی سبب افزایش  تمایـل ماندگاری  وجود هوش اخلاقی در پیکره

اصول  اخلاقی در مدارس ، این  شود زیرا مدیران با سیستمی برپایه ی ارزشها ون  در سازمان میمعلمی
شود  کـه محیطی امن و مطمئن برای  کـار کـردن و زنـدگی شغلی  برای معلمین امکـان را موجب می

تواند منجر یهمچنین سعی در افزایش این نوع هوش م دارا بودن هوش اخلاقی در مدیران و فراهم آورد.
های کاری افراد گردد و بدین سبب منجر به افزایش رشبه ایجاد جوی حاکی از اخلاق به همراه بهبود نگ

عملکرد مطلوب  دلبستگی شغلی آنها گردد. وجود مدیران با هوش اخلاقی بالا میتواند سبب ارتقا سازمان و
ها و تواند سازمان را به چالشمی، همچنین عدم رعایت اصول اخلاقی توسط مدیران  کارکنان شود

در رابطه با نقش اساسی مدیران در فعالیتهای  Eliot & joon( 2018)مشکلات عده ای دچار کند. 
مدارس بیان میدارند که میزان تحقق اهداف آموزشی و موفقیت مدارس ارتباطی نزدیک با میزان کارامدی 

یران مدارس جهت مدیریت منصفانه و اثربخش تنها با به عبارتی میزان توانمندی مد مدیران مدارس دارد.
 باشد.بهره مندی از کدهای اخلاقی میسر می

مدیران با هوش اخلاقی اخلاقی بالا متناسب با اصول عمل میکنند، راستگو هستند ، به عهدهای خود 
گفتار و  کنند، استقامت و پافشاری در احقاق حق دارند، اعمالشان پیوسته درست است و بینوفا می

رفتارشان هماهنگی وجود دارد به نحوی که کارکنان اطمینان دارند آنها به گفته های خود پایبندی کامل 
این مدیران به درجات بالایی از خودشناسی رسیده اند و از چگونگی برخورد مطلوب وتاثیرگذار با  دارند.
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کنان خود انعطاف دارند و دلسوزانه آنها رصد دیگران اشراف دارند. با وجود قوانین کاری ، در برخورد با کار
میکنند. مدیران با هوش اخلاقی بالا به علت دارابودن حسنات اخلاقی و موفقیت ارتباطی الگوی خوبی 

باشند. وجود این خصائل از جانب مدیر میتواند سبب افزایش انگیزه ی کارکنان شود برای کارکنان خود می
 را افزایش دهد. بدین سبب دلبستگی شغلی آنها و

،  هوش اخلاقی مدیران شامل درستکاری فهنتایج تحقیق حاضر بیانگر آنست که میان چهار مول
در  معناداری وجود دارد. مسئولیت پذیری، دلسوزی و بخشش با دلبستگی شغلی معلمان ارتباط مثبت و
عف خود و دیگران آگاهی تحلیل این بخش میتوان گفت که مدیران با هوش اخلاقی بالا از نقاط قوت و ض

دانند چگونه بر دیگران تاثیر بگذارند لذا تلاش میکنند که با رفتار مناسب رفتارهای متناسب با دارند و می
وجود اینگونه رفتارها از جانب مدیر سبب میشود که معلمین به  شخصیت کارکنان داشته باشند. روحیات و

در نهایت  نگرش  مرجع و الگوی اخلاقی مناسبی بپذیرند ومدیر خود علاقه مند شوند و وی را به عنوان 
شود. داشتن معلمین با دلبستگی شغلی مثبتی که نسبت به وی دارند سبب افزایش دلبستگی شغلی آنها می

، واعتماد میباشد که سبب بهبود  ، صمیمیت، تفاهم بالا نیازمند جو اخلاقی مبتنی بر صداقت ، همکاری
شغلی افراد میشود و بدین سبب دلبستگی شغلی آنها را افزایش میدهد. دلبستگی  دیدگاهها و نگرش های

شغلی میتواند به درجه و میزانی که شخص شغلش را معرف خود میداند و بهبود عملکرد شغلی اش را سبب 
معلمین و کارکنانی که از دلبستگی شغلی بالایی برخوردار  دانست. کند،اعتبار و عزت خویش تلقی می

 ,Dezfoliکنند )به طور کامل توجه می دهند ،تند به شغل خویش افتخار میکنند و به آنچه انجام میهس

2017.) 

توان بیان داشت معلمینی که دارای دلبستگی شغلی هستند همواره با شغل خود شناخته در مجموع می
خود به حداکثر سودمندی شوند و پیوسته با شغلشان درگیر هستند. این معلمین تمایل دارند در شغل می

کنند به همین جهت احتمال دستیابی آنها به نتایج به همین جهت سخت تر از دیگران کار می نائل شوند و
-می مطلوب  آموزشی ، تقویت عملکرد سازمان و رضایت ذی نفعان آن که دانش آموزان و اولیا آنهاست،

لمین ،افزایش تعهد سازمانی و کاهش دلبستگی شغلی همچنین سبب افزایش رضایت شغلی مع باشد.
بالا بودن میزان دلبستگی شغلی به آن معناست که فرد شغلش را منسوب به خود  جابجایی آنها میشود.

در  ش را سبب کسب اعتبار خود میداند.میداند و آن را معرف خود تلقی میکند وبدین ترتیب عملکرد مطلوب
شغل افراد و رضایت و دلبستگی نسبت به  جامعه ی کنونی، توان بیان داشت که درتبیین این متغیر می

شود در نتیجه معلمانی که نسبت به شغل بنفس شخص می باوری و افزایش اعتماد شغل سبب خود
در این  های ناشی از شغل در امان هستند. نارضایتی خویش دلبسته هستند از خطر فرسودگی شغلی و

ن شد که با توجه به یلبستگی شغلی معلمین مورد بررسی و تبیپژوهش ارتباط هوش اخلاقی مدیران با د
به  نتایج حاصل از تحقیق ، هوش اخلاقی مدیران سهم قابل توجهی در ایجاد دلبستگی شغلی معلمین دارد.

تواند سبب افزایش دلبستگی شغلی معلمین گردد وهمچنین آن معنا که افزایش هوش اخلاقی مدیران می
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 تاثیرگذار باشد. ران آموزشی میتواند در کاهش دلبستگی شغلی معلمین موثر وکاهش هوش اخلاقی مدی
توان گفت که هوش اخلاقی مدیران یکی از عوامل مهم و تاثیرگذار در بهبود باتوجه به این نتایج می

افزایش دلبستگی شغلی معلمان محسوب میشود. ایجاد حس دلبستگی شغلی در کارکنان از جمله  کارایی و
و چه بسا  و آرمان های هر سازمانیست و آموزش و پرورش نیز از این قاعده مستثنی نیست، اهداف

پرورش اهمیتی فزونتر از سایر سازمان ها دارد تا بدین وسیله  دلبستگی شغلی معلمان در سازمان آموزش و
ایجاد  یهی است که نقش هوش اخلاقی مدیران آموزشی دربد بتواند کارایی معلمین را افزایش دهد.

مشخص است  کیفیت آموزش غیرقابل انکار میباشد. دلبستگی شغلی معلمان و به طبع آن افزایش کارایی و
که هر سازمانی برای دست یابی به عملکرد مطلوب نیازمند کارکنان توانمند و با انگیزه میباشد که از شغل 

-در جهت پویایی سازمان بکار میرا خویش و محیط سازمان رضایت دارند و تمام تلاش و انگیزه ی خود 

ترین سرمایه ی سازمانها و از جمله سازمان آموزشی نیروی انسانی آن سازمان میباشد. گیرند. در واقع مهم
بایست به مولفه هایی که سبب افزایش بیشتر دلبستگی لذا مدیران به جهت افزایش عملکرد سازمان می

بنابراین به مدیران تمامی سازمان های آموزشی بخصوص شود توجه ویژه ای داشته باشند. کارکنان می
مدیران آموزشی شاغل در آموزش و پرورش پیشنهاد میشود که جهت بهبود دیدگاه ها و نگرشهای معلمین 

بسترهای  مناسب  برای  نسبت به شغل خویش و افزایش دلبستگی شغلی آنان ، متناسب با عملکر سازمان،
 در سازمان آموزش و پرورش فراهم شود.افزایش هوش اخلاقی مدیران  
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